Bijlage 11. Begrippenlijst deelauto
	Begrip
	Definitie

	Aanbestedende dienst
	De gemeente Ede.

	Aanbestedingsdocument
	Onderhavig document inclusief alle bijlagen waarin de Opdrachtgever informatie heeft opgenomen waarop de Inschrijver zijn inschrijving moet baseren.

	Aanbestedingsstukken
	Alle documenten in deze aanbestedingsprocedure, waaronder onder meer de aankondiging van de opdracht, het aanbestedingsdocument en de Nota van Inlichtingen.

	Basisaanbod
	Het minimale aantal voertuigen bij Operationele Start, zoals opgenomen in de bijlagen.

	BPKV
	Beste prijs-kwaliteitverhouding.

	Concessie
	Het recht en de plicht om de Dienst te exploiteren gedurende de Concessietermijn, onder de voorwaarden van de Overeenkomst.

	Concessiegebied
	Het gebied waarbinnen de concessie geldt; in deze documenten het geografische gebied zoals opgenomen in de bijlage.

	Concessiehouder
	De partij aan wie de concessie wordt verleend en die de Dienst uitvoert en exploiteert.

	Concessieovereenkomst
	De schriftelijke overeenkomst tussen Concessieverlener en Concessiehouder over de Concessie.

	Concessieverlener
	De gemeente Ede.

	Dienst
	Exploitatie, beheer, onderhoud en klantenservice van station-based deelauto’s, inclusief de bijbehorende digitale toegang en rapportage.

	Dienstenprijsindex (DPI)
	De index voor commerciële dienstverlening en transport, gebruikt voor indexatie van tarieven en subsidies.

	Exploitatiesubsidie
	De subsidie per beschikbaar gestelde deelauto, bedoeld ter ondersteuning van de exploitatie van de Dienst.

	Gemeente
	Gemeente Ede.

	Gebruiksafhankelijke subsidie
	De subsidie die afhankelijk is van de gerealiseerde ritomzet en/of gebruiksduur, zoals nader uitgewerkt in de concessiedocumenten en financiële bepalingen.

	Gebruiksomzet
	De omzet die samenhangt met het gebruik van de deelauto’s.

	Gegadigde
	De natuurlijke of rechtspersoon die uitgenodigd is voor deelname aan deze aanbesteding.

	Gunningseisen
	De minimumeisen waaraan een Inschrijving moet voldoen om voor inhoudelijke beoordeling in aanmerking te komen.

	Gunningscriteria
	De criteria op basis waarvan de economisch meest voordelige inschrijving wordt vastgesteld.

	Hub / standplaats
	Een door de Gemeente aangewezen locatie met vaste, toegewezen parkeerplaatsen voor deelauto’s.

	Hublocatie
	Een locatie waar deelauto’s worden geplaatst, aangeboden of beheerd als onderdeel van het stationsgebonden of hublocatiegebonden aanbod.

	Inschrijving
	Aanbod van Inschrijver voor het uitvoeren van de Opdracht, dat op basis van de in de Aanbestedingsstukken vastgestelde Gunningscriteria zal worden beoordeeld.

	Inschrijver
	De natuurlijke of rechtspersoon die een inschrijving heeft gedaan.

	KPI’s
	Prestatie-indicatoren en normen waaraan de concessiehouder moet voldoen.

	Klantenservice
	De serviceverlening voor vragen, meldingen, ondersteuning en urgente incidenten met betrekking tot het deelautosysteem.

	Mobiliteitsfonds
	Het Mobiliteitsfonds Ede-Centrum; het gebied en/of kader waarbinnen het basisaanbod en de bijbehorende subsidies gelden.

	Nota van Inlichtingen
	Nadere inlichtingen die integraal deel uitmaken van de Aanbestedingsstukken.

	Onderaanneming
	Inschakeling van een onderaannemer voor bepaalde delen van de opdracht.

	Opdrachtnemer
	De inschrijver aan wie de opdracht uiteindelijk wordt gegund.

	Opdracht
	Het uitvoeren van de werkzaamheden ten behoeve van de Opdrachtgever zoals omschreven in de aanbestedingsdocumenten.

	Opdrachtgever
	De aanbestedende dienst, in deze documenten de gemeente Ede.

	Operationele start
	De datum waarop de Dienst publiek beschikbaar is, met minimaal de Startvloot en werkende klantenservice.

	Overeenkomst
	De Concessieovereenkomst.

	Programma van Eisen
	Het document met functionele, technische, logistieke, commerciële en overige kwaliteitseisen waaraan de concessiehouder moet voldoen.

	Projectsubsidie
	Een subsidie voor een specifiek project, onderscheiden van exploitatiesubsidie en gebruiksafhankelijke subsidie.

	Startvloot
	Het minimale aantal voertuigen bij Operationele Start, zoals opgenomen in de bijlagen.

	Subsidie
	De financiële bijdrage vanuit het Mobiliteitsfonds, bestaande uit exploitatiesubsidie en/of gebruiksafhankelijke subsidie.

	Toetsingscriterium
	Het criterium waaraan een Inschrijving moet voldoen en waarop de Inschrijving inhoudelijk wordt beoordeeld.

	UEA
	Uniform Europees Aanbestedingsdocument. De eigen verklaring als bedoeld in artikel 2.84 van de Aanbestedingswet 2012.

	Werkdag
	Maandag tot en met vrijdag, exclusief algemeen erkende feestdagen.



