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Vragen marktconsultatie
	Vraag 1 - Indicatieve prijsstelling: WIJ Groningen gaat uit van ongeveer 800 medewerkers (circa 9.600 salarisstroken en 800 jaaropgaven per jaar) en de werkzaamheden zoals opgenomen in de scopebeschrijving en bijlage B werkzaamheden salarisadministratie. Welke indicatieve jaarlijkse kosten zijn volgens u gemoeid met de uitvoering van deze dienstverlening?

	Antwoord: 

	Vraag 2 - Prijzenblad: Welke prijscomponenten adviseert u op te nemen in het prijzenblad voor deze aanbesteding, zodat een zo volledig mogelijk beeld ontstaat van de totale kosten van de dienstverlening gedurende de contractperiode?
Wij verzoeken u daarbij aan te geven:
· welke prijscomponenten volgens u dienen te worden uitgevraagd;
· welke kosten structureel van aard zijn;
· welke kosten incidenteel van aard zijn (bijvoorbeeld implementatie-, transitiekosten of overige eenmalige kosten);
· welke kosten optioneel of afhankelijk van afname zijn.

	Antwoord: 

	Vraag 3 - Kwaliteits- en beveiligingscertificeringen: WIJ Groningen overweegt één of meerdere van de volgende certificeringeneisen op te nemen:
· ISO 9001 (of gelijkwaardig);
· ISO 27001 (of gelijkwaardig);
· VPS (Vakopleiding Payroll Services) of vergelijkbaar;
· NIRPA-registratie;
· RSA/RPP of gelijkwaardige beroepsregistraties.
Beschikt uw organisatie over bovenstaande certificeringen of registraties? Zo nee, welke gelijkwaardige kwaliteits- of beveiligingsmaatregelen kunt u aantonen?

	Antwoord: 

	Vraag 4 - Relevante CAO-ervaring: WIJ Groningen valt onder de CAO Sociaal Werk. Beschikt uw organisatie over aantoonbare ervaring met het verzorgen van salarisadministratie binnen deze CAO?
Indien ja:
· gedurende welke periode;
· voor ongeveer hoeveel medewerkers/verloningen.

	Antwoord: 

	
Vraag 5 – Implementatie periode: Kunt u een inschatting geven van de implementatieperiode? Opdrachtnemer dient te werken vanuit de bestaande AFAS-applicatie van WIJ Groningen. 


	
Antwoord: 
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