TenderNed Nota van inlichtingen

Algemene informatie

Aanbesteding: Levering en plaatsing Abri's
Aanbestedende Dienst: Gemeente Amersfoort
Referentie: -

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 Aanbestedingsleidraad
Vraag:

6.6.1 Rechtspersonen en vennootschappen kunnen zich slechts eenmaal zelfstandig (c.q. als
hoofdaannemer) 6f als combinant in een samenwerkingsverband inschrijven.

Is dit niet tegenstrijdig met 3.3 ledere inschrijver mag maximaal twee inschrijvingen indienen.

Antwoord:

Dat is niet tegenstrijdig. Rechtspersonen en vennootschappen kunnen eenmaal inschrijven, maar
het is toegestaan om twee varianten in te dienen per inschrijving.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
1 sep 2026

Percelen:
P1 Levering en plaatsing Abri's

Ref.nr. Onderwerp:
2 Aanbestedingsleidraad
Vraag:

3.3 f. Varianten anders dan beschreven onder paragraaf 3.3 worden niet geaccepteerd.
De gehele samenhang van deze zin ontgaat ons. Kunt u uitleggen wat u hiermee bedoeld?

Antwoord:
ledere inschrijver kan met 2 varianten inschrijven. Beide varianten moeten in dat geval voldoen

aan alle eisen. Meer dan 2 varianten of varianten die afwijken van de gestelde eisen zijn niet
toegestaan.

Fase:
Inschrijffase
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Ref.nr.

Ref.nr.
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Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
1 sep 2026

Percelen:
P1 Levering en plaatsing Abri's

Onderwerp:
Programma van eisen.

Vraag:

3.1.2 De Reclamevitrine dient geschikt te zijn om uitgevoerd te worden met een roterend systeem.
Deze ombouw zal de verantwoordelijkheid worden van de reclame exploitant.

Dit betekend dat de reclamevitrine grotere buitenafmetingen moet krijgen dan nodig is voor en
poster ophanging. Deze grotere afmetingen zijn nodig voor de posterscroller.

Een grotere afmetingen zijn ook hogere kosten.

Komt het voor dat een scroller wordt ingebouwd?

Zijn er bij de abri’s die tot nu toe aan Amersfoort zijn geleverd inderdaad scrollers in de
postervitrine ingebouwd?

Of anders gesteld: kan de eis: “De Reclamevitrine dient geschikt te zijn om uitgevoerd te worden
met een roterend systeem” vervallen?

Antwoord:

De eis komt niet te vervallen.

Het is aan de exploitant van de abri's die kan besluiten om voor eigen kosten een roterende
reclamevitrine te plaatsen. Op dit moment is dat niet het geval, maar na afloop van de huidige
reclameconcessie wil de gemeente deze mogelijkheid wel bieden aan de nieuwe reclame-
exploitant.

De eis vervalt niet.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
1 sep 2026

Percelen:
P1 Levering en plaatsing Abri's

Onderwerp:
Programma van eisen.
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Ref.nr.
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Vraag:

2.8.5 Het informatiepaneel dient links of rechts scharnierend te zijn op een manier dat er geen

beschadiging kan plaatsvinden.

Is een horizontaal scharnier ook toegestaan?

Antwoord:

Nee, het is niet toegestaan om het informatiepaneel links of rechts scharnierend te laten zijn.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
1 sep 2026

Percelen:
P1 Levering en plaatsing Abri's

Onderwerp:
Programma van eisen.

Vraag:

De bevestiging van de dakpanelen is zodanig dat deze na een eventuele breuk niet kunnen vallen,

met het risico op letselschade.

Deze eis heeft betrekking op een dak met glaspanelen. Is het correct dat deze eis niet van

toepassing is bij deze aanbesteding?

Antwoord:

Het klopt dat deze eis vooral betrekking heeft op dakpanelen van glas, echter ook bij gebruik van

andere materialen is de eis van toepassing.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
1 sep 2026

Percelen:
P1 Levering en plaatsing Abri's

Onderwerp:
Programma van eisen.
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Vraag:
Moet het dak functioneel schuin zijn i.v.m. de waterafvoer of moet het dak visueel schuin zijn?

Antwoord:

Eis 2.1.2 betreffende het schuine dak onder een hoek van 4 graden +- 0,5 graden is een visuele
vormgevingseis, zodat het dak in lijn is met de al in Amersfoort aanwezig Abri's.

Dit is inclusief het zichtbare sedum. Daarnaast zijn er in het PVE voor waterafvoer en het sedum
specifieke eisen opgenomen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
1 sep 2026

Percelen:
P1 Levering en plaatsing Abri's

Onderwerp:
Garantietermijnen

Vraag:

In eis 6.2 van het Programma van Eisen staan de volgende garantietermijnen:

+ 20 jaar op de constructie;

* 10 jaar op de coatings;

+ 2 jaar op de voorschakelapparatuur;

+ 50.000 uur op de overige elektrische componenten.

In artikel 6.3 van de conceptovereenkomst staat een garantietermijn van 12 maanden.
Welke garantietermijnen zijn leidend?

Kan de conceptovereenkomst hierop worden aangepast?

Kan tevens worden aangegeven hoe de garantie van 50.000 uur wordt geregistreerd en of hiervoor
ook een maximale garantietermijn in kalenderjaren geldt?

Antwoord:
Specifieke garantie-eisen op onderdelen zijn leidend boven de algemene garantietermijn.
Garanties in uren blijven gelden en gelden voor de uren waarbij deze elektrische onderdelen aan

staan. De opdrachtnemer kan in haar bieding aangeven welke onderdelen op welke momenten
van de dag aan staan.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1
Vragenronde:
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Vragenronde 2

Beantwoord op:
1 sep 2026

Percelen:
P1 Levering en plaatsing Abri's

Onderwerp:
Netbeheerder, CAM-module en aansluitkosten

Vraag:
Welke aansluit- en aanlegkosten moeten in de vaste prijs van de Abri worden opgenomen en welke
kosten mogen zonder opslag afzonderlijk aan Opdrachtgever worden doorberekend?

Antwoord:

De kosten voor netbeheer en aansluiten mogen zonder opslag afzonderlijk aan Opdrachtgever
worden doorberekend. De in de abri geintegreerde CAM-module dient bij de prijs te zijn
inbegrepen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
1 sep 2026

Percelen:
P1 Levering en plaatsing Abri's

Onderwerp:
Kabels, leidingen en fundering

Vraag:

In eis 2.5.18 staat dat de maximale funderingsdiepte 320 mm onder het maaiveld bedraagt, mits
dit niet leidt tot problemen met kabels en leidingen.

Er is geen informatie verstrekt over de ondergrond en de aanwezige kabels en leidingen.
Worden gegevens over kabels, leidingen en de ondergrond door Opdrachtgever verstrekt?

Hoe worden de kosten behandeld wanneer door onverwachte kabels, leidingen, bestaande
funderingen of een afwijkende ondergrond aanvullende werkzaamheden of
funderingsvoorzieningen nodig zijn?

Antwoord:

Door middel van de verplichte Klic melding bij graafwerkzaamheden met een graafmachine door
de opdrachtnemer, beschikt de opdrachtnemer over de gegevens van de geregistreerde kabels en
leidingen. Indien Kabels en leidingen aanwezig zijn onder Abri dient met de opdrachtgever te
worden overlegd hoe hiermee om te gaan. Kosten voor het verleggen van kabels en leidingen,
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indien van toepassing, zijn voor rekening opdrachtgever.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
1 sep 2026

Percelen:
P1 Levering en plaatsing Abri's

Ref.nr. Onderwerp:
10 Leveringstermijnen
Vraag:

In artikel 3.1 van de conceptovereenkomst is nog niet ingevuld wanneer de eerste 15 Abri's
geplaatst moeten zijn. Tegelijkertijd geldt bij overschrijding van de overeengekomen termijn een
boete.

Wanneer moeten de eerste 15 Abri's uiterlijk zijn geleverd en geplaatst?

Welke leveringstermijnen gelden voor later bestelde Abri's, volledige vervangende Abri's en
onderdelen?

Kan tevens worden aangegeven binnen welke termijn Opdrachtgever de tekeningen en het
voorgestelde referentietype beoordeelt?

De uiterste uitvoeringsdatum ontbreekt nog letterlijk als invulveld in de conceptovereenkomst.

Antwoord:
De eerste batch Abri's dient binnen 6 maanden na afroep te worden geleverd.

Na opdrachtverlening wordt tussen opdrachtgever en opdrachtnemer vastgelegd wat de
levertijden van Abri's en onderdelen zijn. Dit zal worden toegevoegd aan de conceptovereenkomst.

De inhoudelijke beoordeling van de inschrijving staat gepland in de week van 28 september.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
2 sep 2026

Percelen:
P1 Levering en plaatsing Abri's
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Ref.nr.
1

Ref.nr.
12
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Onderwerp:
Onderdelen en vervangende Abri's

Vraag:

In de aanbestedingsleidraad staat dat alle onderdelen en, indien nodig, een volledige vervangende
Abri moeten kunnen worden geleverd.

In het prijzenblad kunnen alleen prijzen worden ingevuld voor een zitbank, leunsteun en
reclamevitrine.

Kunnen wij ervan uitgaan dat het prijzenblad correct is?

Antwoord:

Het uitgangspunt ten aanzien van een extra of vervangende Abri is dat deze gedurende 15 jaar
wordt geleverd voor de prijs die is opgenomen in het prijzenblad onder P2.

Overige onderdelen dienen tegen marktconforme prijzen aangeboden te kunnen worden.
Opdrachtgever kan indien zij dit noodzakelijk acht, de marktconformiteit van de prijs opvragen.
Hierop wordt de overeenkomst aangepast.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
1 sep 2026

Percelen:
P1 Levering en plaatsing Abri's

Onderwerp:
Maximumaantal Abri's

Vraag:

In de aanbestedingsleidraad staat dat de gemeente in totaal maximaal 50 nieuwe Abri's zal
afnemen.

In het prijzenblad staat bij nalevering eveneens “maximaal 50 Abri's".

Zijn de eerste 15 Abri's onderdeel van het maximum van 50, zodat daarna nog maximaal 35
aanvullende Abri's kunnen worden besteld?

Of kunnen naast de eerste 15 Abri's nog maximaal 50 aanvullende Abri's worden besteld?

Antwoord:
Het gaat om totaal maximaal 50 Abri's op nieuwe locaties in de eerste 4 jaar, waarbij in de eerste

levering 15 Abri's voorzien zijn.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1
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Ref.nr.
13

Ref.nr.
14
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Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
2 sep 2026

Percelen:
P1 Levering en plaatsing Abri's

Onderwerp:
Afnameplicht

Vraag:

In de aanbestedingsleidraad staat dat Opdrachtgever een afnameplicht heeft.

In artikel 1.2 van de conceptovereenkomst staat dat Opdrachtgever niet verplicht is opdrachten tot
het leveren van producten te verstrekken.

Is de afname van de eerste 15 Abri's gegarandeerd?

Welke minimale afnameplicht geldt gedurende de looptijd van de overeenkomst?

De leidraad noemt een contractduur van 15 jaar, een leverings- en afnameplicht en maximaal 50
nieuwe Abri's, terwijl de conceptovereenkomst voor nieuwe Abri's vier jaar noemt en bepaalt dat
geen aanspraak bestaat op opdrachten.

Antwoord:

Er is geen minimale afnameverplichting. Een raamovereenkomst houdt in dat Opdrachtgever
verplicht is als zij wil afnemen, zij dan gehouden is dit bij leverancier dient te doen. Dit houdt niet
in dat er een minimale afnameverplichting is. De afname van de eerste 15 Abri's is daarom niet
gegarandeerd. Vervangende onderdelen en vervangende Abri's dienen leverbaar te zijn gedurende
15 jaar. Hiervoor bestaat geen minimale afname. Afname hangt af van de noodzaak tot reparatie.
Indien de opdrachtgever gedurende de contractperiode onderdelen nodig heeft is zij verplicht
deze bij opdrachtnemer te bestellen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
2 sep 2026

Percelen:
P1 Levering en plaatsing Abri's

Onderwerp:
Looptijd overeenkomst

Vraag:
In de aanbestedingsleidraad staat dat de overeenkomst voor de levering en plaatsing van Abri's en
het leveren van onderdelen een looptijd van 15 jaar heeft.
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Ref.nr.
15

TN-600119 - 2 sep 2026

In artikel 2.2 van de conceptovereenkomst staat dat de levering en plaatsing van Abri's na vier jaar
of na levering van 50 Abri’s eindigt. Artikel 2.3 noemt alleen voor bepaalde deelleveringen een
maximale looptijd van 15 jaar.

Welke looptijd is van toepassing op:

* het leveren en plaatsen van nieuwe Abri's;

* het leveren van volledige vervangende Abri's;

* het leveren van onderdelen voor onderhoud en reparatie?

Kan de conceptovereenkomst hierop worden aangepast?

Antwoord:

Het leveren en plaatsen van nieuwe Abri's op nieuwe locaties - 4 jaar
Het leveren van een vervangende Abri - 15 jaar
Het leveren van onderdelen - 15 jaar

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
1 sep 2026

Percelen:
P1 Levering en plaatsing Abri's

Onderwerp:
Drie of vier modules

Vraag:

In het Programma van Eisen staat dat de Abri's uit drie modules bestaan.

In Bijlage ] staat bij vier locaties “3 of 4” modules. In het prijzenblad is geen aparte prijsregel voor
een Abri met vier modules opgenomen.

Kunnen wij ervan uitgaan dat het prijzenblad correct is?

Antwoord:
Het prijzenblad zal worden aangevuld met een Abri van 4 modules.

Er zijn 4 locaties van de 15 locaties waar een Abri met 4 modules gewenst is. De opdrachtgever zal
kiezen voor een 3 of 4 stramiens Abri op basis van de meerprijs en de beschikbare ruimte op het

perron (dit is nog niet ingemeten).

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2
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Ref.nr.
16

Ref.nr.
17

TN-600119 - 2 sep 2026

Beantwoord op:
2 sep 2026

Percelen:
P1 Levering en plaatsing Abri's

Onderwerp:
Bijlage C prijzenblad en Bijlage ] locaties

Vraag:
In het prijzenblad staan andere aantallen per type Abri dan in Bijlage J.
Kunnen wij ervan uitgaan dat het prijzenblad correct is?

Antwoord:

In het prijzenblad staan de Abri's die wij willen kunnen bestellen. Dit komt niet noodzakelijkerwijs
overeen met de Abri's die wij in de eerste batch zullen bestellen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
1 sep 2026

Percelen:
P1 Levering en plaatsing Abri's

Onderwerp:
Aanlevermoment tekeningen Wens A - Vormgeving

Vraag:

Kan Opdrachtgever ermee instemmen dat de onder Wens A gevraagde gemaatvoerde tekeningen
schaal 1:25 en essentiéle detailtekeningen schaal 1:5 pas na definitieve gunning, maar voor
aanvang van de productie, worden uitgewerkt en ter goedkeuring worden voorgelegd?

Antwoord:
Omdat wij ervan uitgaan dat een bestaand model Abri wordt aangeboden, zijn wij er ook van
uitgegaan dat de tekeningen beschikbaar zijn. Desalniettemin kunnen wij ermee instemmen dat de

genoemde tekeningen later worden aangeleverd. Echter, deze tekeningen kunnen ook helpen bij
de onderbouwing van het gunningscriterium robuustheid.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
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Ref.nr.
18

Ref.nr.
19

TN-600119 - 2 sep 2026

Vragenronde 2

Beantwoord op:
1 sep 2026

Percelen:
P1 Levering en plaatsing Abri's

Onderwerp:
PVE - eisen 2.4.7 en 2.5.1: uitvoering zonder zijpaneel

Vraag:

In eis 2.5.1 staat dat de zijwanden worden gesloten waar dit in verband met de toegankelijkheid
mogelijk is. Eis 2.4.7 noemt uitsluitend een standaard en een smal zijpaneel. Moeten de abri's ook
zonder zijpaneel uitgevoerd kunnen worden wanneer de beschikbare ruimte of toegankelijkheid
dit vereist? Zo ja, kan de opdrachtgever aangeven voor welke locaties dit geldt en hoe deze
uitvoering in het prijzenblad moet worden opgenomen?

Antwoord:

Ja, het moet technisch ook mogelijk zijn een Abri te leveren zonder zijpaneel. Deze optie zal
worden afgerekend als een gelijke variant met zijwanden.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
1 sep 2026

Percelen:
P1 Levering en plaatsing Abri's

Onderwerp:
Aanbestedingsleidraad - paragraaf 7.3.2 Gunningscriteria ‘Kwaliteit’

Vraag:
In paragraaf 7.3.2 staat dat voor elk van de wensen A tot en met D punten zijn te verdienen. In

hoofdstuk 9 worden alleen Wens A en Wens B beschreven. Klopt het dat “wensen A tot en met D”
moet worden gelezen als “Wens A en Wens B"?

Antwoord:
Ja, het betreft de wensen A en B.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
1 sep 2026

Percelen:
P1 Levering en plaatsing Abri's

Ref.nr. Onderwerp:
20 Deadline vragen stellen
Vraag:

Graag verzoeken wij u om, o.w.v. publicatie van deze aanbesteding in de vakantieperiode, de
deadline voor het stellen van vragen met 2 dagen uit te stellen tot en met vrijdag 27/08.

Antwoord:

De termijn voor het indienen van vragen is verschoven naar vrijdag 28 augustus, 23.00 uur. Dit is
tevens aangepast in de planning in TenderNed.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
27 aug 2026

Percelen:
P1 Levering en plaatsing Abri's

Ref.nr. Onderwerp:
21 PVE 4.1.2
Vraag:

U geeft aan dat ON de kosten draagt voor de aanleg van eventueel benodigde voedingspunten. De
kosten voor de aansluiting, te betalen aan de netbeheerder, kan worden doorbelast aan OG.
Gelieve nader toe te lichten wat u onder “een eventueel benodigd voedingspunt” verstaat en welke
kosten volgens u vallen onder de aanleg van een dergelijke voedingspunt? Als er een abri op een
nieuwe locatie geplaatst moet worden, dan dient er voeding te worden gebracht van het
dichtstbijzijnde OVL-punt tot die locatie. Is dat wat u tot deze kosten rekent? Wij adviseren om,
naast de kosten voor aansluiting, alle kosten die gemaakt dienen te worden ten behoeve van de
creatie van een nieuw voedingspunt of een los/vastname verrekenbaar te stellen (zonder opslag).

Antwoord:

Wij bevestigen dat naast de kosten voor aansluiting, alle kosten die gemaakt dienen te worden ten
behoeve van de creatie van een nieuw voedingspunt of een los/vastname verrekenbaar gesteld
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worden (zonder opslag). De geintegreerde CAM module komt voor rekening van opdrachtnemer.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
1 sep 2026

Percelen:
P1 Levering en plaatsing Abri's

Ref.nr. Onderwerp:
22 PVE 2.9.9 & 2.9.10
Vraag:

U schrijft voor dat de zitting uit drie - en de rugleuning uit 2 delen moet bestaan. Om bij de
leunsteun en de bank zoveel als mogelijk dezelfde vormtaal toe te passen stellen wij voor om hier
meer ruimte in te geven en toe te staan dat de zitting uit 2 delen bestaat en de rugleuning uit 1
deel. Dit is ook onderhoudsvriendelijker vermits het zitelement dan uit minder onderdelen
bestaat. Kunt u bevestigen dat dit akkoord is?

Antwoord:

Wij gaan akkoord met rugleuning bestaande uit 1 of 2 delen en een zitting bestaande uit 2 of 3
delen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
1 sep 2026

Percelen:
P1 Levering en plaatsing Abri's

Ref.nr. Onderwerp:
23 PVE 2.9.8
Vraag:

U geeft aan dat de onderdelen van het zitelement die in direct contact komen met de reiziger
moeten worden uitgevoerd in hout. Kunt u bevestigen dat bamboe als alternatief materiaal wordt
toegelaten, op voorwaarde dat dit materiaal minstens gelijkwaardige technische en kwalitatieve
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eigenschappen biedt?

Antwoord:
Wij bevestigen dat het zitelement zowel van hout als van bamboe mag zijn.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
1 sep 2026

Percelen:
P1 Levering en plaatsing Abri's

Ref.nr. Onderwerp:
24 PVE 2.5.18
Vraag:

U schrijft voor dat de maximale fundatiediepte -320mm onder maaiveld is. Wij verzoeken u, met
het oog op het kunnen voldoen aan de gevraagde sterkte- en stijfheidseisen, om dit te verruimen
tot -340mm onder maaiveld.

Antwoord:
Wij bevestigen dat wij de maximale funderingsdiepte kunnen oprekken tot 34 cm onder maaiveld.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
1 sep 2026

Percelen:
P1 Levering en plaatsing Abri's
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