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1.	Gegevens inschrijver

	Naam organisatie (inschrijver)
	     




2.	Selectiecriteria

	Selectiecriteria 
	Maximaal aantal punten

	De mate waarin uw referenties aansluiten bij onze opdracht
	

	· SC-1 het formuleren van een strategisch communicatieadvies gericht op het vergroten van bewustwording en/of gedragsverandering.
	300 punten

	· SC-2 Het ontwikkelen en uitvoeren van een strategisch communicatieadvies voor een organisatie in een bestuurlijk complexe omgeving.
	500 punten

	· SC-3 Strategisch communicatieadvies bij beleids- of maatschappelijke vraagstukken passend bij perceel
	200 punten

	Totaal
	1000 punten



De mate waarin uw referenties aansluiten bij onze opdracht
Om aan te tonen dat u voldoet aan de geschiktheidseisen, heeft u maximaal drie referenties beschreven. In de selectiecriteria 1, 2 en 3 beoordelen wij de mate waarin deze referenties aansluiten bij onze opdracht. 

Naarmate uw ervaring (uw referenties) meer overeenkomt met onze opdracht, kennen we een hogere score toe. 

Voor de beoordeling maken wij gebruik van uw omschrijving in het betreffende referentieformulier. Daarnaast kruist u aan wat van toepassing is in onderstaande tabellen.

In onderstaande tabellen beschrijven we welke aspecten van uw referentie wij relevant vinden. Ook geven we voor ieder aspect aan hoe wij uw score bepalen.  


Vul onderstaande tabellen in.

	SC-1 Ervaring met het formuleren van een strategisch communicatieadvies gericht op het vergroten van bewustwording en/of gedragsverandering.

	In deze kolom kruist u aan wat van toepassing is 

	A. Het strategisch communicatieadvies was gericht op het vergroten van bewustwording en/of gedragsverandering in een Bestuurlijk complexe omgeving.

Beoordeling
Ja = 30 punten
Nee = 0 punten

	☐ Ja
 			
☐ Nee 	

	

	Dit blijkt uit de omschrijving van de opdracht in het referentieformulier.

	B. Uw referent is tevreden. 

Beoordeling
Ja = 15 punten
Nee = 0 punten
	☐ Ja
 			
☐ Nee 	


	Dit blijkt uit de ondertekening van de referent in het referentieformulier.

	C. Referentie beoogd gedragsverandering (niet alleen bewustwording).

Beoordeling
Ja = 30 punten
Nee = 0 punten
	☐ Ja
 			
☐ Nee 	


	Dit blijkt uit de omschrijving van de opdracht in het referentieformulier.

	D. Strategie bevat gedragsinzichten of gedragsinterventies.

Beoordeling
Ja = 30 punten
Nee = 0 punten
	☐ Ja
 			
☐ Nee 	


	Dit blijkt uit de omschrijving van de opdracht in het referentieformulier.

	E. Gerealiseerde opdrachtwaarde c.q. daadwerkelijk gefactureerde waarde van de referentieopdracht.
Opdrachtwaarde opleveren strategie. (exclusief btw, media-inzet en onderzoek en inclusief eventuele uitwerking in middelen, content en acties).

Beoordeling
€20.000,- tot €30.000,- = 0 punten
Groter dan of gelijk aan €30.000,- = 15 punten
Bedragen zijn exclusief btw.

	☐ €20.000,- tot €30.000,-

☐ Groter dan of gelijk aan €30.000 



	Dit blijkt uit de omschrijving van de algemene informatie in het referentieformulier.

	F. Inhoudelijke onderbouwing strategische keuzes 

De mate waarin de strategische keuzes aansluiten op de (communicatie)doelstelling op het gebied van vergroten van bewustwording en/of gedragsverandering en de wijze waarop hierbij gebruik is gemaakt van een doelgroepanalyse. En de mate waarin gegadigde deze keuzes overtuigend onderbouwt.

Beoordeling
Maximaal 100 punten


	Dit blijkt uit de omschrijving van de opdracht in het referentieformulier.

	G. Resultaatmeting en optimalisatie 

De mate waarin en de wijze waarop de gegadigde het meten van resultaten en optimalisatie in de strategie heeft opgenomen. Het aantonen van het behalen van de communicatiedoelstelling is niet vereist. We verlangen echter wel een onderbouwde redenering van de verwachte bijdrage die het door u voorgestelde ‘meten en optimaliseren’ bijdraagt aan de communicatiedoelstelling.

Beoordeling
Maximaal 80 punten


	Dit blijkt uit de omschrijving van de opdracht in het referentieformulier.




	SC-2 Het ontwikkelen en uitvoeren van een strategisch communicatieadvies voor een organisatie in een Bestuurlijk complexe omgeving.
	In deze kolom kruist u aan wat van toepassing is (slechts één optie aankruisen)

	A. Het ontwikkelen en uitvoeren van een strategisch communicatieadvies was in een opdracht voor een organisatie in de Publieke sector.

Beoordeling
Ja = 30 punten
Nee = 0 punten

	☐ Ja
 			
☐ Nee
	

	Dit blijkt uit de omschrijving van de opdracht in het referentieformulier.

	B. Referentie bevat gedragstechnieken die toegepast zijn in de communicatiemiddelen.

Beoordeling
Ja = 30 punten
Nee = 0 punten
	☐ Ja
 			
☐ Nee
	

	Dit blijkt uit de omschrijving van de opdracht in het referentieformulier.

	C. Uw referent is tevreden. 

Beoordeling
Ja = 15 punten
Nee = 0 punten
	☐ Ja
 			
☐ Nee


	Dit blijkt uit de ondertekening van de referent in het referentieformulier.

	D. Aantal Stakeholders in de rol van ‘Beïnvloeder’ binnen de referentieopdracht

Beoordeling
Minder dan 4 = 0 punten
4 tot 7 = 9 punten
Groter dan of gelijk aan 7 = 15 punten

	☐ Minder dan 4
 			
☐ 4 tot 7

☐ Groter dan of gelijk aan 7


	Dit blijkt uit de omschrijving van de opdracht in het referentieformulier.

	E. Aantal communicatiemiddelen of acties ontwikkeld en uitgevoerd (zoals bij voorbeeld: drukwerk, socials, website, app, een activatie, inspraak sessie etc.) 

Beoordeling
5 tot 7 communicatiemiddelen= 15 punten
Groter dan of gelijk aan 7 communicatiemiddelen= 30 punten

	☐ 5 tot 7
		
☐ Groter dan of gelijk aan 7



	Dit blijkt uit de omschrijving van de opdracht in het referentieformulier.

	F. De referentie bevat een methodiek voor het meten van resultaten

Beoordeling
Ja = 30 punten
Nee = 0 punten

	☐ Ja
 			
☐ Nee

	Dit blijkt uit de omschrijving van de opdracht in het referentieformulier.

	Gerealiseerde opdrachtwaarde c.q. daadwerkelijk gefactureerde waarde van de referentieopdracht (exclusief btw, media-inzet en onderzoek en inclusief eventuele uitwerking in middelen, content en acties).

Beoordeling
€ 110.000 tot € 140 000,-- = 0 punten
€ 140.000 tot € 180.000,-- = 9 punten
€ 180.000 tot € 250.000,-- = 15 punten
Groter dan of gelijk aan € 250.000,-- = 30 punten

Bedragen zijn exclusief btw.

	☐  €110.00 tot €140.000
☐  €140.000 tot €180.000
☐  €180.000 tot €250.000
☐ Groter dan of gelijk aan € 250.000	



	Dit blijkt uit de omschrijving van de algemene informatie in het referentieformulier.

	G. Inhoudelijke onderbouwing strategische en conceptuele keuzes (aandacht voor verschillende belangen stakeholders): 

De mate waarin de strategische en conceptuele keuzes aansluiten bij de (communicatie)doelstelling, de mate waarin er aandacht is voor de belangen van verschillende stakeholders en de mate waarin gegadigde deze keuzes overtuigend onderbouwt.

Beoordeling
Maximaal 170 punten


	Dit blijkt uit de omschrijving van de opdracht in het referentieformulier.

	H. Onderbouwing van de creatieve keuzes die zijn gemaakt 
De mate waarin de onderbouwing van de gemaakte creatieve keuzes is uitgewerkt en overtuigd.

Beoordeling
Maximaal 150 punten

	Dit blijkt uit de omschrijving van de opdracht in het referentieformulier.




	SC-3 ervaring met strategisch communicatieadvies bij beleids- of maatschappelijke vraagstukken die aansluiten bij de beleidsterreinen van het perceel.
	In deze kolom kruist u aan wat van toepassing is (slechts één optie aankruisen)

	A. Vraagstuk sluit aan bij het beleidsterrein van het perceel en heeft als doelstelling het bereiken van maatschappelijke impact. Maatschappelijke impact is het effect dat een activiteit, project of besluit heeft op de samenleving, zonder dat winst of commercieel belang centraal staat.

Beoordeling
Ja = 15 punten
Nee = 0 punten
	☐ Ja
 			
☐ Nee 

	Dit blijkt uit de omschrijving van de opdracht in het referentieformulier.

	B. Referentie beoogd gedragsverandering (niet alleen bewustwording).

Beoordeling
Ja = 30 punten
Nee = 0 punten
	☐ Ja
 			
☐ Nee 

	Dit blijkt uit de omschrijving van de opdracht in het referentieformulier.

	C. Uw referent is tevreden. 

Beoordeling
Ja = 15 punten
Nee = 0 punten
	☐ Ja
 			
☐ Nee 


	Dit blijkt uit de ondertekening van de referent in het referentieformulier.

	Gerealiseerde opdrachtwaarde c.q. daadwerkelijk gefactureerde waarde van de referentieopdracht (exclusief btw, media-inzet en onderzoek en inclusief eventuele uitwerking in middelen, content en acties).

Beoordeling
€ 40.000 tot € 60.000 = 0 punten
€ 60.000 tot € 100.000 = 9 punten
€ 100.000 tot € 150.000 = 15 punten
Groter dan of gelijk aan € 150.000 = 30 punten

Bedragen zijn exclusief btw.

	☐  €40.000 tot €60.000
☐  €60.000 tot €100.000
☐  €100.000 tot €150.000
☐ Groter dan of gelijk aan € 150.000	






	Dit blijkt uit de omschrijving van de algemene informatie in het referentieformulier.

	D. Inhoudelijke onderbouwing strategische keuzes 

De mate waarin de strategische keuzes aansluiten op de (communicatie)doelstelling op het gebied van vergroten van bewustwording en/of gedragsverandering en de wijze waarop hierbij gebruik is gemaakt van een doelgroepanalyse. En de mate waarin gegadigde deze keuzes overtuigend onderbouwt.

Beoordeling
Maximaal 70 punten


	Dit blijkt uit de omschrijving van de opdracht in het referentieformulier.

	E. Resultaatmeting en optimalisatie
De mate waarin en de wijze waarop de gegadigde het meten van resultaten en optimalisatie in de strategie heeft opgenomen. Het aantonen van het behalen van de communicatiedoelstelling is niet vereist. We verlangen echter wel een onderbouwde redenering van de verwachte bijdrage die het door u voorgestelde ‘meten en optimaliseren’ bijdraagt aan de communicatiedoelstelling.

Beoordeling
Maximaal 40 punten


	Dit blijkt uit de omschrijving van de opdracht in het referentieformulier.
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