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Nota van inlichtingen per 24 augustus 2026 

 

# Onderwerp Vraag Antwoord 
1 Selectieleidraad, paragraaf 

1.1 Korte omschrijving van 
de opdracht 

In de toelichting op de omschrijving van de 
opdracht is aangegeven dat de 80 
streekomroepen per 1 januari 2028 
verantwoording dienen af te leggen in 
overeenstemming met het Handboek 
Financiële Verantwoording Lokale 
Omroepen. Kunt u aangeven wat op dit 
moment de status is van dit Handboek? 
Zouden wij deze (in concept) mogen 
ontvangen? 

Het Handboek Financiële Verantwoording Lokale 
Omroepen wordt naar verwachting op zijn 
vroegst eind 2027 definitief vastgesteld en 
gepubliceerd. Het handboek bevat de regels voor 
de financiële verantwoording van de 
streekomroepen vanaf boekjaar 2028 en zal eind 
2026 nog niet definitief beschikbaar zijn. 
 
Vanwege de toegevoegde waarde die inzage in 
de voorlopige opzet en uitgangspunten kan 
bieden, wordt de conceptversie gedurende de 
aanmeldingsperiode onder embargo beschikbaar 
gesteld. Aanvragers kunnen hiervoor via de 
berichtenfunctie in TenderNed een tijdelijke, 
beveiligde inzagelink aanvragen. De 
conceptversie is beschikbaar vanaf 24 augustus 
2026 (de publicatiedatum van de Nota van 
Inlichtingen) tot en met 7 september 2026, de 
uiterste aanmelddatum. 

2 Selectieleidraad, paragraaf 
2.3 Inhoud van de opdracht, 
Achtergrond 

NLPO stelt aan de streekomroepen een 
financieel softwarepakket beschikbaar 
waarin zij de voor de jaarrekeningcontrole 

Op het moment van publicatie is nog geen 
softwarepakket geselecteerd. Gezocht wordt 
naar een oplossing voor de financiële 
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# Onderwerp Vraag Antwoord 
relevante boekhouding voeren. Kunt u 
toelichten welk softwarepakket dit betreft 
en wat de status is van de implementatie? 

administratie die goed aansluit op de 
accountancypraktijk en ondersteuning biedt voor 
onder meer geautomatiseerde 
documentverwerking (scan en herken), 
factuurverwerking en digitale samenwerking 
tussen organisaties en accountants. Daarnaast 
worden ondersteuning van meerdere 
autorisatierondes, functiescheiding en een 
volledige audittrail, inclusief logging en 
documenthistorie, van belang geacht. 

3 Selectieleidraad, paragraaf 
2.3 Inhoud van de opdracht, 
Achtergrond 

Hoe wordt omgegaan met situaties waarin 
lokale omroepen afwijken van het 
beoogde administratieve standaardmodel 
en dit gevolgen heeft voor de 
uitvoerbaarheid van de datagedreven 
controle? 

Er wordt gestreefd naar een aantrekkelijk en 
doelmatig aanbod van collectieve diensten dat 
brede deelname bevordert. Hiervoor bestaat, 
mede vanwege de aanstaande herinrichting van 
veel omroeporganisaties, breed draagvlak.  
Omroepen kunnen voor een andere oplossing 
kiezen, in dat geval zullen zij geen gebruik 
kunnen maken van de gestandaardiseerde 
controle. Het is dan aan de omroep hierover zelf 
een regeling te treffen. 

4 Selectieleidraad, paragraaf 
2.3 Inhoud van de opdracht, 
Scope van de opdracht 

Onder de scope van de opdracht geeft u 
aan dat onderdeel hiervan is: "2) Het 
gefaseerd realiseren van een (API) 
koppeling met de 
boekhouding/scan&herkenoplossing tbv 
permanente controle en ter vervanging 
van auditfiles". Met betrekking tot dit 
onderdeel hebben wij de volgende vragen: 

Het doel van de API-koppeling met de boekhoud- 
en scan-en-herkenoplossing is het realiseren van 
betrouwbare en efficiënte gegevensuitwisseling. 
De koppeling ondersteunt onder meer het 
ophalen van facturen, datavalidaties, 
geautomatiseerde controles en waar mogelijk AI-
ondersteunende analyses. 
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# Onderwerp Vraag Antwoord 
- Kunt u toelichten wat het beoogde doel 
van de API koppeling met de 
scan&herkenoplossing is - is dit sec 
bedoeld voor het eenvoudig kunnen 
ophalen van facturen door de accountant? 
- Verwacht u van de accountant - op 
termijn - een permanente controle? 
- Kunt u toelichten wat u bedoeld met 'ter 
vervanging van auditfiles'? Bedoeld u 
hiermee de vervanging van uw eigen 
interne auditfiles of ons controledossier? 

Met permanente controle wordt een 
datagedreven aanpak bedoeld waarbij 
gedurende het boekjaar periodiek of 
geautomatiseerd controles en analyses worden 
uitgevoerd. Dit betekent niet dat de accountant 
voortdurend meekijkt. Permanente controle is 
geen afzonderlijke assurance-opdracht, maar 
ondersteunt de reguliere accountantscontrole. 
 
Tijdens de pilot blijven AuditFiles en andere 
beschikbare exports het uitgangspunt. API-
koppelingen worden gefaseerd ontwikkeld en 
kunnen deze bestanden op termijn geheel of 
gedeeltelijk vervangen, voor zover de 
volledigheid, betrouwbaarheid en 
herleidbaarheid van de gegevens zijn geborgd. 

5 Selectieleidraad, paragraaf 
2.3 Inhoud van de opdracht, 
Scope van de opdracht 

Onder scope van de opdracht geeft u aan 
dat onderdeel hiervan is "4) 
Controle KPI’s die in gezamenlijkheid 
worden ontwikkeld met NLPO, het 
ministerie van OCW en het Commissariaat 
voor de Media.". Kunt u toelichten welke 
KPI’s worden bedoeld en voor welke 
doeleinden deze worden ingezet (toezicht, 
benchmarkinformatie, 
subsidieverantwoording, interne sturing, 
assurance)? Kunt u bevestigen dat de 
verantwoordelijkheid voor het definiëren, 

Ja. De verantwoordelijkheid voor het definiëren, 
vaststellen en beheren van de KPI’s ligt bij de 
NLPO, het ministerie van OCW en het 
Commissariaat voor de Media. De KPI’s zijn op dit 
moment nog niet definitief vastgesteld. Zij zijn 
bedoeld om inzicht te geven in de ontwikkeling 
van de sector ten behoeve van toezicht, 
verantwoording en beleidsmatige sturing. De 
opdrachtnemer kan desgevraagd adviseren over 
de controleerbaarheid, uitvoerbaarheid en 
technische toepasbaarheid van de KPI’s, maar is 
niet verantwoordelijk voor de inhoudelijke 
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# Onderwerp Vraag Antwoord 
vaststellen en beheren van KPI’s bij NLPO, 
OCW en/of het Commissariaat voor de 
Media ligt en niet bij de controlerend 
accountant? 

vaststelling daarvan. De NLPO kan zich 
voorstellen dat de controleren accountant ook 
voorstellen doet om KPI's toe te voegen in het 
kader van "de adviserende accountant" 
waardoor er proces optimalisaties kunnen 
worden doorgevoerd of er een benchmark 
standaard wordt ontwikkeld. 

6 Selectieleidraad, paragraaf 
2.3 Inhoud van de opdracht, 
Scope van de opdracht 

Onder scope van de opdracht is 
aangegeven dat de datagedreven 
jaarrekeningcontrole en aanvullende 
assurancewerkzaamheden vanaf 1 januari 
2027 voor een aantal pilotomroepen 
worden uitgevoerd. Hoeveel 
pilotomroepen participeren naar 
verwachting in 2027 en op basis van welke 
criteria worden deze geselecteerd? 

Naar verwachting nemen in 2027 drie tot zes 
omroepen deel aan de pilot. Bij de selectie wordt 
gestreefd naar voldoende variatie in omvang en 
complexiteit van de financiële administratie. 
Daarnaast wordt gekeken naar de bereidheid en 
capaciteit om actief aan de pilot deel te nemen 
en bevindingen te delen. Drie omroepen zijn 
vanwege hun bestaande betrokkenheid bij het 
College van Omroepen en de werkgroep rond het 
Handboek Financiële Verantwoording Lokale 
Omroepen reeds als mogelijke deelnemers in 
beeld. Het betreft twee omroepen met een 
omzet tussen € 150.000 en € 500.000 en één 
omroep met een omzet van € 500.000 of meer. 
Ook andere geïnteresseerde omroepen kunnen 
worden geselecteerd. Vanaf september 2026 
worden met de deelnemers afspraken gemaakt 
over de wederzijdse verwachtingen en 
werkwijze, zodat de pilot voldoende inzichten 
oplevert voor verdere verbetering van de 



 

5 
 

# Onderwerp Vraag Antwoord 
systemen. Daarnaast zal de NLPO voor haar eigen 
administratie ook deelnemen aan de pilot. 

7 Selectieleidraad, paragraaf 
2.3 Inhoud van de opdracht 

De selectieleidraad vermeldt dat NLPO 
lokale omroepen niet kan verplichten deel 
te nemen aan de overeenkomst. Kan NLPO 
aangeven: 
- hoeveel omroepen zich reeds hebben 
gecommitteerd; 
- met welk aantal deelnemers rekening 
wordt gehouden in 2027, 2028 en 2029; 
-of enige vorm van minimale afname of 
volumezekerheid wordt/kan worden 
geboden? 

De omroepen zijn formeel niet verplicht om deel 
te nemen maar gezien het verplichtende karakter 
van het financieel handboek en de bekostiging 
van de controle door het ministerie is het vanuit 
praktisch oogpunt lastig voor een omroep om 
een eigen koers te varen. De verwachting is dat 
de omroepen zich conformeren aan de 
aangereikte basisvoorziening.  

8 Selectieleidraad, paragraaf 
2.3 Inhoud van de opdracht 

Kan NLPO inzicht geven in de verwachte 
omvang en complexiteit van de 
deelnemende omroepen (omzet, 
transacties, medewerkers, vrijwilligers, 
etc.) zodat een realistische inschatting van 
capaciteit en prijsstelling mogelijk is? 

Alle cijfers over de verwachte situatie vanaf 2028 
zijn gebaseerd op aannames en kennen een hoge 
mate van onzekerheid. Ter indicatie kan de 
volgende informatie wel als globale leidraad 
dienen. De opdracht heeft naar verwachting 
betrekking op maximaal 80 omroeporganisaties 
en de NLPO met een gezamenlijke geraamde 
omzet van ongeveer € 47,5 miljoen. De 
onderlinge omvang verschilt aanzienlijk: de 
jaaromzet varieert naar schatting van circa € 
250.000 tot € 6,3 miljoen, met een mediaan van 
ongeveer € 400.000. Circa twee derde van de 
omroepen blijft onder € 500.000 en 90% onder € 
1 miljoen. De geraamde personele omvang loopt 
uiteen van circa 2,5 tot 63 fte, waarbij de 
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mediaan rond 4 fte ligt en 90% maximaal 10 fte 
heeft. Daarnaast werken de omroepen 
doorgaans met vrijwilligers en uiteenlopende 
inkomstenstromen, waaronder publieke 
bekostiging, aanvullende gemeentelijke bijdragen 
en commerciële of overige baten. Gegevens over 
aantallen vrijwilligers en transacties zijn nog niet 
volledig beschikbaar, maar zullen naar 
verwachting eveneens sterk verschillen. Bij de 
inschatting van capaciteit en prijsstelling moet 
daarom rekening worden gehouden met een 
groot aantal relatief kleine administraties en 
enkele substantieel grotere en complexere 
organisaties. Belangrijk in dit verband is te 
melden dat de opzet van de financiële 
administratie niet afhankelijk is van de omvang 
van de omroep.  

9 Selectieleidraad, paragraaf 
2.3 Inhoud van de opdracht, 
Eisen aan de uitvoering van 
de opdracht 

In deze paragraaf zijn de minimale door de 
accountant te verrichten werkzaamheden 
per lokale omroep gedefinieerd, 
resulterend in een lijst van een tiental 
werkzaamheden. Wij hebben hierover een 
aantal vragen: 
1) Risicoanalyse en scoping (vaststellen 
van KPI’s): kunt u aangeven wat u bedoeld 
met "vaststellen van KPI's"? 
2) Analyse van transactiestromen: kunt u 
aangeven welke transactiestromen dit 

1) Met het vaststellen van KPI’s wordt bedoeld 
het toepassen van de door de NLPO, het 
ministerie van OCW en het Commissariaat voor 
de Media vastgestelde controlegerichte KPI’s 
binnen de risicoanalyse en controleaanpak. De 
inhoudelijke vaststelling van deze KPI’s behoort 
niet tot de verantwoordelijkheid van de 
accountant. De accountant kan hierover 
desgevraagd adviseren vanuit zijn controle-
expertise. Zie ook het antwoord op vraag 5. 
ad 2) en 3) Bij transactie stromen of 
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betreffen in aanvulling op de 
transactiestromen die reeds onder 2) 
vallen? 
3) Procesanalyses: kunt u aangeven welke 
transactiestromen dit betreffen in 
aanvulling op de transactiestromen die 
reeds onder 4) vallen? 

procesanalyses kan gedacht worden aan 
lijncontroles of controle op functiescheiding. 

10 Selectieleidraad, paragraaf 
2.3 Inhoud van de opdracht, 
Eisen aan de uitvoering van 
de opdracht 

In deze paragraaf zijn de minimale door de 
accountant te verrichten werkzaamheden 
per lokale omroep gedefinieerd, 
resulterend in een lijst van een tiental 
werkzaamheden. Als onderdeel hiervan 
dient per lokale omroep een beoordeling 
van de administratieve organisatie en 
interne beheersing plaats te vinden. 
Betekent dit dat deze niet wordt 
gestandaardiseerd per lokale omroep en 
dat hierin derhalve (nuance) verschillen 
kunnen bestaan? 

Ja. Gezien de verwachte verschillen tussen lokale 
omroepen in omvang, inrichting en 
professionaliseringsniveau van de 
administratieve organisatie en interne 
beheersing (AO/IB) gedurende de 
transitieperiode kunnen er nuance verschillen 
ontstaan. De beoordelingssystematiek en 
controleaanpak is gestandaardiseerd, maar het 
kan zijn dat er afhankelijk van bevindingen 
omroep specifieke vervolgvragen worden gesteld 
door de controlerende accountant. 

11 Selectieleidraad, paragraaf 
2.5 Overeenkomst 

Voor wat betreft fase 2 geeft u aan dat u 
van de accountant verwacht dat voor de 
zomer van 2027 een 
proefaccountantsverklaring moet worden 
opgeleverd zodat NLPO de zomervakantie 
kan gebruiken voor toepassen van de 
lessons learned bij de deelovereenkomst 
uitvoering. Gunning van de opdracht is 
voorzien voor maart 2027, waarna de 

Uitgangspunt is 3 maanden. Op basis van 
voortschrijdend inzicht is mogelijk om uiteindelijk 
moeten de boekhoudingen opgezet zijn voor 1 
januari 2028. Verfijningen van controle voor de 
pilot kandidaten zijn bij voorkeur ook voor 1 
januari 2028 uitgewerkt. Immers de controle van 
de pilot kandidaten zal plaatsvinden over 
kalenderjaar 2028.. 
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implementatie kan starten - zowel bij 
NLPO als bij de accountant. De 
doorlooptijd om gezamenlijk tot een proef 
accountantsverklaring te komen (ca. 3 
maanden) lijkt hiermee relatief kort. Is het 
mogelijk deze doorlooptijd te verruimen? 

12 Selectieleidraad, paragraaf 
2.5 Overeenkomst 

Met betrekking tot fase 2: welke concrete 
deliverables verwacht NLPO uiterlijk voor 
zomer 2027 binnen de voorbereidingsfase 
ten aanzien van: 
• inrichting controleplatform; 
• datacontroles; 
• dataschoning; 
• proefcontroles; 
• proefaccountantsverklaringen? 

De NLPO verwacht dat uiterlijk vóór de zomer 
van 2027 de voorbereidingsfase zodanig is 
afgerond dat de datagedreven controleaanpak in 
een pilotomgeving aantoonbaar functioneert. 
Concreet betekent dit: 
 
- Inrichting controleplatform: een werkend 
controleplatform dat geschikt is voor de 
pilotomroepen, inclusief de inrichting van de 
benodigde controlewerkstromen, rapportages en 
gegevensuitwisseling. 
- Datacontroles: uitvoering van controles op de 
aangeleverde financiële data, gericht op de 
kwaliteit, volledigheid en bruikbaarheid van de 
gegevens voor de accountantscontrole. 
- Dataschoning: identificatie van 
datakwaliteitsproblemen en begeleiding bij het 
herstel daarvan, voor zover noodzakelijk voor de 
implementatie van de datagedreven 
controleaanpak. De verantwoordelijkheid voor 
het corrigeren van de financiële administratie 
blijft bij de lokale omroep. 
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- Proefcontroles: uitvoering van pilotcontroles op 
de geïmplementeerde boekhoudingen om de 
werking van de controleaanpak, het 
controleplatform en de gegevensuitwisseling in 
de praktijk te toetsen. 
- Proefaccountantsverklaring: oplevering van een 
proef controleverklaring op basis van de 
uitgevoerde pilotcontrole. 
 
Het doel van deze voorbereidingsfase is niet 
uitsluitend het proefdraaien, maar vooral het 
valideren van de volledige controleketen. De 
proefaccountantsverklaring dient vóór de zomer 
van 2027 beschikbaar te zijn, zodat de NLPO 
gedurende de zomer de opgedane lessons 
learned kan verwerken in de definitieve 
uitvoeringsfase (fase 3), waarin de 
controleaanpak wordt uitgerold naar de overige 
lokale omroepen 

13 Selectieleidraad, paragraaf 
2.5 Overeenkomst 

Met betrekking tot fase 2: kan NLPO nader 
toelichten in hoeverre werkzaamheden 
gericht op het ontwerpen, implementeren 
of beheren van financiële processen, KPI-
definities, dashboards en rapportages 
binnen of buiten de assurance-opdracht 
vallen? 

De werkzaamheden in fase 2 zijn uitsluitend 
gericht op de voorbereiding van de datagedreven 
controleaanpak en niet op het overnemen van 
managementverantwoordelijkheden. 
De accountant kan adviseren over de inrichting 
van de controleomgeving, controlegerichte 
indicatoren, gegevensuitwisseling en rapportages 
voor zover deze nodig zijn voor de 
accountantscontrole. Het ontwerpen, 
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implementeren en beheren van financiële 
processen, de administratie en 
managementrapportages blijft de 
verantwoordelijkheid van de NLPO. 

14 Selectieleidraad, paragraaf 
2.5 Overeenkomst 

Welke databronnen zullen tijdens de 
pilotfase daadwerkelijk beschikbaar zijn 
voor de datagedreven controle, zoals: 
- AuditFiles; 
- CAMT-bestanden; 
 -eventlogs; 
- scan & herken-oplossingen; 
- salarisadministratie; 
- internetbankieren? 

Tijdens de pilot wordt in ieder geval rekening 
gehouden met AuditFiles, CAMT-bestanden, 
eventlogs en PBC-uploads. Afhankelijk van de 
gekozen software en de technische 
beschikbaarheid kunnen ook gegevens uit de 
scan-en-herkenoplossing worden betrokken. 
 
Koppelingen met salarisadministraties en 
internetbankieren maken geen onderdeel uit van 
de pilot. Deze kunnen na de pilot als mogelijke 
uitbreiding worden onderzocht, maar behoren 
niet tot de huidige scope of toezegging. API-
koppelingen zijn geen voorwaarde voor de start 
van de pilot. 

15 Selectieleidraad, paragraaf 
2.5 Overeenkomst 

Verwacht NLPO dat de opdrachtnemer het 
controleplatform en 
samenwerkingsportaal levert en beheert, 
of dient aangesloten te worden op een 
reeds door NLPO geselecteerde 
infrastructuur? 

De opdrachtnemer heeft een eigen 
controleplatform met passende 
samenwerkingsfunctionaliteit in haar eigen 
praktijk. Dit platform dient gekoppeld te kunnen 
worden op de geselecteerde boekhoud- en 
factuurverwerkingssoftware zodat de 
uitwisseling efficiënter verloop dan het 
uitwisselen van bestanden. Daarbij moeten 
heldere afspraken worden gemaakt over 
rechtenbeheer, gegevensoverdracht en de 
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exitstrategie, zodat de continuïteit en 
overdraagbaarheid van informatie bij beëindiging 
van de overeenkomst zijn geborgd. De NLPO 
heeft geen eigen platform en heeft ook niet de 
ambitie om een eigen technisch accountants 
oplossing te implementeren/ beheren. 

16 Selectieleidraad, 5. 
Selectiecriteria 

Onder punt 3 van de selectiecriteria is 
opgenomen: "Kennis van en ervaring met 
koppeling van de eigen interne omgeving 
en externe bronnen middels API’s". Wij 
hebben hierover de volgende vragen: 
- Wordt van de opdrachtnemer verwacht 
dat API-koppelingen worden ontworpen 
en gerealiseerd, of uitsluitend dat 
bestaande koppelingen worden benut 
voor controledoeleinden? 
- Met welke systemen wordt beoogd API-
koppelingen te realiseren 
(boekhoudsoftware, banken, 
salarissystemen, scan & herken-
oplossingen, overige applicaties)? 
- Wat verstaat NLPO concreet onder de 
term "permanente controle" en welke 
assuranceverwachtingen zijn hieraan 
verbonden? 

Van de opdrachtnemer wordt verwacht dat deze 
in de voorbereidingsfase bijdraagt aan het 
ontwerpen en realiseren van koppelingen met de 
geselecteerde boekhoud- en scan-en-
herkenoplossing. De precieze 
verantwoordelijkheidsverdeling tussen de NLPO, 
de opdrachtnemer en de softwareleverancier 
wordt in de voorbereidingsfase vastgesteld. 
 
Koppelingen met banken, salarisadministraties 
en andere applicaties maken geen onderdeel uit 
van de pilot of de huidige opdracht. Na evaluatie 
van de pilot kan de NLPO besluiten deze als 
uitbreiding te onderzoeken. 
 
Onder permanente controle wordt een 
datagedreven controleaanpak verstaan waarbij 
periodiek of geautomatiseerd controles, 
datavalidaties en analyses worden uitgevoerd. 
Deze aanpak ondersteunt de reguliere 
accountantscontrole en leidt niet tot een 
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afzonderlijke assuranceverklaring maar wel een 
voortdurende verbeter cyclus. 

17 Selectieleidraad, 5. 
Selectiecriteria 

Onder punt 6 van de selectiecriteria vraagt 
u naar "Kennis van en ervaring met de 
toepassing van application controls en de 
daarmee samenhangende IT general 
controls.". Kunt u toelichten in welke 
context wij dit criterium moeten lezen? 
Gaat het om de toepassing van application 
controls in ons eigen controleplatform en 
de IT general controls hieromheen? Of 
gaat het om de toetsing van application en 
IT general controls in het kader van de 
jaarrekeningcontrole bij cliënten? Mocht 
het om het laatste gaan: kunt u toelichten 
wat het doel hiervan is in relatie tot 
onderhavige opdracht, waarbij door de 
inzet van data-analyse en AI de 
effectiviteit van de ITGC's en application 
controls minder relevant is om een 
kwalitatief goede controle uit te voeren? 

Dit selectiecriterium ziet op de kennis en ervaring 
van de opdrachtnemer met application controls 
en IT general controls binnen een digitale 
controleomgeving. De omgeving moet het 
mogelijk maken om bij de accountantscontrole 
op relevante application controls te steunen en 
de betrouwbaarheid van de gebruikte gegevens 
vast te stellen. 
 
Van de opdrachtnemer wordt niet verwacht dat 
deze application controls of IT general controls 
bij de omroepen ontwerpt of implementeert. De 
accountant bepaalt vanuit zijn professionele 
verantwoordelijkheid of en in welke mate op 
deze beheersmaatregelen kan worden gesteund 
en welke aanvullende gegevensgerichte 
werkzaamheden nodig zijn.  

18 Selectieleidraad, 5. 
Selectiecriteria 

Onder de subsectie "Inzet van technologie 
en AI-ondersteuning" gaat u onder meer 
in op de inzet van AI. Over de inzet van AI 
hebben wij de volgende vragen: 
 
1.Op welke gebieden ziet NLPO kansen 
voor de toepassing van AI? 

1. Toepassingsgebieden 
De NLPO ziet kansen voor AI-ondersteuning bij 
onder meer geautomatiseerde datavalidaties, 
detectie van afwijkende transacties en patronen, 
risicogerichte selectie van posten, 
documentherkenning en -matching en het 
signaleren van mogelijke onvolledigheden of 
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2. Zijn er aanvullende eisen ten aanzien 
van: 
• hosting; 
• datasoevereiniteit; 
• verwerking van persoonsgegevens; 
• generatieve AI; 
• model governance; 
• audit trails; 
• compliance met toekomstige AI-
regelgeving? 

inconsistenties. AI kan daarnaast worden ingezet 
ter ondersteuning van analyses, dashboards en 
rapportages. AI blijft daarbij ondersteunend: 
professionele oordeelsvorming en 
eindverantwoordelijkheid berusten altijd bij 
bevoegde medewerkers en de accountant. 
 
2. Aanvullende eisen 
De eisen zijn opgenomen in de Selectieleidraad. 
De inzet van AI moet voldoen aan de geldende 
Europese wet- en regelgeving, waaronder de 
AVG en de Europese AI-verordening, en passen 
binnen publieke waarden als betrouwbaarheid, 
transparantie, privacy, veiligheid, menselijke 
controle en uitlegbaarheid. Daarbij gelden de 
volgende uitgangspunten tijdens de uitvoering 
van de opdracht: 
-  gegevens worden binnen de EU/EER gehost en 
verwerkt; 
- AI prompts moeten gecontroleerd worden door 
een certificerende instantie. 

19 Model formulier indienen 
referenties selectiecriteria 

Voor de beantwoording van 
selectiecriteria 2 t/m 6 dient gebruik te 
worden gemaakt van het Model formulier 
indienen referenties selectiecriteria. De 
opzet van dit formulier maakt dat de 
ruimte om deze uitwerking in goed 
leesbare vorm op te nemen, relatief 

Nee. Indien de ruimte op het blad te beperkt is, 
kan dit eenvoudig worden uitgebreid of u maakt 
gebruik van een aparte omschrijving in een 
bijlage,  mits dit geen nadelige gevolgen heeft 
voor de leesbaarheid en de verwijzingen 
voldoende zijn onderbouwd en proportioneel 
blijven. 
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# Onderwerp Vraag Antwoord 
beperkt is. Kunt u aangeven of het ook is 
toegestaan de uitwerking van 
selectiecriteria 2 t/m 6 in een eigen format 
aan te leveren, net als selectiecriterium 1? 

20 Selectieleidraad, paragraaf 
2.3 Inhoud van de opdracht 

Is NLPO bereid om in de 
voorbereidingsfase samen met 
opdrachtnemer en softwareleverancier 
een datamodel en API-specificatie vast te 
stellen? 

Ja, de NLPO is bereid om in de 
voorbereidingsfase samen met de 
opdrachtnemer en de leveranciers van de 
boekhoud- en scan-en-herkenoplossing de 
uitgangspunten voor het datamodel en de API-
specificaties uit te werken. Deze uitwerking richt 
zich tijdens de pilot op de financiële 
administratie en factuurverwerking. Eventuele 
koppelingen met banken, salarisadministraties en 
andere applicaties vallen buiten de pilotscope en 
kunnen later afzonderlijk worden onderzocht. 

21 Selectieleidraad, 5. 
Selectiecriteria 

Is het de bedoeling dat de accountant 
steunt op application controls binnen de 
financiële software, of vooral eigen 
gegevensgerichte data-analyses uitvoert 
op geëxporteerde data? 

De financiële en digitale controleomgeving moet 
het steunen op relevante application controls, 
die door de accountant worden aangeleverd. 
Daarnaast moet de omgeving de accountant in 
staat stellen gegevensgerichte analyses uit te 
voeren op beschikbare of geëxporteerde data. 
De accountant bepaalt vanuit zijn professionele 
verantwoordelijkheid, risicoanalyse en 
controleaanpak of en in welke mate op 
application controls wordt gesteund en welke 
aanvullende gegevensgerichte werkzaamheden 
worden uitgevoerd. De NLPO schrijft hierin geen 
specifieke controlemix voor. 
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22 Selectieleidraad, 6.3 

Vertrouwelijkheid 
Welke eisen stelt NLPO aan datasegregatie 
tussen de 80 omroepen binnen één 
centrale digitale controleomgeving? 

Uitgangspunt is dat de data van alle omroepen 
en de NLPO op enigerlei wijze worden 
opgeslagen waardoor gebruikers inzicht kunnen 
krijgen in de data van alleen kun eigen omroep. 
Daar waar gebruikers (bijvoorbeeld voor het 
aanleveren van PBC) toegang hebben dienen zij 
alleen hun eigen omroepspecifieke data te zien. 
De kaders voor centrale toegang door de NLPO, 
bijvoorbeeld voor monitoring en sectorbrede 
analyses, worden nog nader uitgewerkt in de 
gunningfase. 

23 Selectieleidraad, paragraaf 
2.3 Inhoud van de opdracht 

Welke mate van representativiteit 
verwacht NLPO van de pilotomroepen ten 
opzichte van de uiteindelijke populatie van 
80 omroepen? 

Naar verwachting nemen in 2027 drie tot zes 
omroepen deel aan de pilot. Bij de selectie wordt 
gestreefd naar voldoende variatie in omvang en 
complexiteit van de financiële administratie. 
Daarnaast wordt gekeken naar de bereidheid en 
capaciteit om actief aan de pilot deel te nemen 
en bevindingen te delen. Drie omroepen zijn 
vanwege hun bestaande betrokkenheid bij het 
College van Omroepen en de werkgroep rond het 
Handboek Financiële Verantwoording Lokale 
Omroepen reeds als mogelijke deelnemers in 
beeld. Het betreft twee omroepen met een 
omzet tussen € 150.000 en € 500.000 en één 
omroep met een omzet van € 500.000 of meer. 
Ook andere geïnteresseerde omroepen kunnen 
worden geselecteerd. Vanaf september 2026 
worden met de deelnemers afspraken gemaakt 
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# Onderwerp Vraag Antwoord 
over de wederzijdse verwachtingen en 
werkwijze, zodat de pilot voldoende inzichten 
oplevert voor verdere verbetering van de 
systemen. Daarnaast zal de NLPO voor haar eigen 
administratie ook deelnemen aan de pilot. 

24 Selectieleidraad, paragraaf 
2.3 Inhoud van de opdracht 

Welke rol verwacht NLPO van de 
opdrachtnemer bij begeleiding van lokale 
omroepen in hun digitale volwassenheid 
en aanleverkwaliteit? 

Deze rol wordt nog nader uitgewerkt. Van de 
omroepen wordt verwacht dat zij investeren in 
een professionele financiële administratie en de 
kwaliteit van hun gegevensaanlevering. Van de 
opdrachtnemer wordt verwacht dat zij een 
voorziening treft om vragen van omroepen te 
beantwoorden. Het is niet de bedoeling dat de 
accountant een opleiding digitale geletterdheid 
verzorgd, voorzover dat op basis van de 
onderhavige werkwijze niet automatisch 
gebeurd. 

25 Selectieleidraad, paragraaf 
2.3 Inhoud van de opdracht 

Hoe gaat NLPO om met lokale omroepen 
die niet of onvoldoende tijdig aansluiten 
op de centrale werkwijze of digitale 
aanlevering? 

Omroepen zijn verplicht te voldoen aan de 
toepasselijke wet- en regelgeving en de 
voorschriften uit het Handboek Financiële 
Verantwoording Lokale Omroepen. Voor situaties 
waarin een omroep niet tijdig of onvoldoende 
aansluit, wordt een escalatieprocedure 
uitgewerkt. Deze begint met signalering, 
waarschuwing en waar nodig begeleiding. Als 
tekortkomingen voortduren en een adequate 
controle onmogelijk maken, kan hiervan melding 
worden gedaan bij het Commissariaat voor de 
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Media, dat vanuit zijn eigen bevoegdheden 
eventuele handhavingsmaatregelen kan treffen. 

26 Selectieleidraad, hoofdstuk 
5 (p. 15-18) en 
modelformulier 
selectiecriteria 

Welke maximale omvang en 
vormvereisten gelden per 
selectiecriterium (pagina’s/woorden, 
lettertype, marges, bijlagen en 
bestandsformaat)? 

Voor de selectiecriteria stelt NLPO geen 
maximum aantal pagina's of woorden. Uw 
beschrijving moet zodanig zijn dat de gevraagde 
informatie duidelijk en concreet is opgeschreven 
zodat NLLPO kan toetsen in hoeverre aan het 
criterium wordt voldaan. Indien de ruimte in een 
format te beperkt is, kan dit eenvoudig worden 
uitgebreid of u maakt gebruik van een aparte 
omschrijving in een bijlage,  mits dit geen 
nadelige gevolgen heeft voor de leesbaarheid en 
de verwijzingen voldoende zijn onderbouwd en 
proportioneel blijven.  

27 Selectieleidraad, par. 4.3, 
6.6 en 6.7 (p. 15 en p. 20-
21) 

Welke sleutelfunctionaris(sen) moeten bij 
de aanmelding worden aangeboden en 
waarop ziet de persoonsgebonden 
beoordeling precies? 

Bij paragraaf 4.3 verklaart de gegadigde dat de in 
te zetten registeraccountant daadwerkelijk 
register accountant is. NLPO zal de gegadigden 
die zij wenst uit te nodigen, vragen om een 
sleutelpersoon aan te leveren van die 
sleutelpersoon de registratie als register 
accountant aan te leveren. 
Par. 6.6: deze paragraaf heeft betrekking op de 
wijze waarop gegadigden zich gezamenlijk 
kunnen aanmelden. Indien een gegadigde 
bestaat uit meerdere accountantskantoren die 
zich als combinatie aanmelden, dan wordt bij de 
beoordeling zoals bedoeld bij par. 4.3 van de 
combinatie één accountant gevraagd. Hetzelfde 
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geldt indien accountantskantoren zich 
aanmelden als hoofdaannemer en 
onderaannemer(s), par 6.7.  

28 Selectieleidraad, par. 4.4 (p. 
15) 

Betreft de minimale verzekeringsdekking 
van € 750.000 een bedrag per 
aanspraak/gebeurtenis of een totale 
jaarlimiet? 

De opdrachtnemer beschikt uiterlijk bij aanvang 
van de opdracht over een 
beroepsaansprakelijkheidsverzekering met een 
totale dekking van minimaal € 750.000 per 
verzekeringsjaar, inclusief een toereikende 
dekking van het uitlooprisico, en houdt deze 
verzekering gedurende de looptijd van de 
opdracht in stand. Deze minimumeis is naar 
huidig inzicht vastgesteld. De opdrachtnemer 
blijft zelf verantwoordelijk voor een verzekering 
die passend is bij de aard, omvang en risico’s van 
de opdracht en voldoet aan de toepasselijke wet- 
en beroepsregelgeving. 

29 Selectieleidraad, par. 2.3 en 
2.5 (p. 6-9) 

Hoe wordt de contractuele en 
opdrachtgovernance ingericht voor de 
afzonderlijke lokale omroepen? 

Dit wordt in de gunningfase uitgewerkt.  

30 Selectieleidraad, par. 2.3 en 
2.5 (p. 6-9) 

Welk minimumvolume of welke 
minimumopdrachtwaarde wordt 
gedurende de looptijd gegarandeerd, nu 
lokale omroepen niet tot deelname 
kunnen worden verplicht? 

De omroepen zijn formeel niet verplicht om deel 
te nemen maar gezien het verplichtende karakter 
van het financieel handboek en de bekostiging 
van de controle door het ministerie is het vanuit 
praktisch oogpunt lastig voor een omroep om 
een eigen koers te varen. De verwachting is dat 
de omroepen zich conformeren aan de 
aangereikte basisvoorziening. 
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31 Selectieleidraad, par. 2.3 en 

2.5, fase 2 en 3 (p. 6 en p. 8-
9) 

Hoeveel pilotomroepen nemen naar 
verwachting deel aan fase 2 en welke 
indicatieve uitrolplanning geldt vervolgens 
voor de overige lokale omroepen? 

De omroepen zijn formeel niet verplicht om deel 
te nemen maar gezien het verplichtende karakter 
van het financieel handboek en de bekostiging 
van de controle door het ministerie is het vanuit 
praktisch oogpunt lastig voor een omroep om 
een eigen koers te varen. De verwachting is dat 
de omroepen zich conformeren aan de 
aangereikte basisvoorziening. 
Per 1 januari 2028 zullen de boekhoudingen 
geïmplementeerd moeten zijn en 1 jaar later de 
bijhorende controles 

32 Selectieleidraad, par. 2.4 en 
2.5 (p. 8-9) 

Wanneer en op basis van welke 
voorwaarden besluit NLPO of zij zelf 
gebruikmaakt van de optie voor controle- 
en assurancewerkzaamheden? 

Dit wordt bij bestuursbesluit vastgesteld in 
samenspraak met de Raad van Toezicht van de 
NLPO naar verwachting uiterlijk in Q3 2027. 

33 Selectieleidraad, par. 2.5, 
fase 2 en fase 3 (p. 8-9) 

Welke objectieve go/no-go- en 
acceptatiecriteria bepalen of de 
deelovereenkomst voorbereiding wordt 
opgevolgd door de deelovereenkomst 
uitvoering? 

Ten behoeve van de beoordeling qua Go / no Go 
is het belangrijkste dat de hele controle keten 
aantoonbaar werkt en dat de samenwerking leidt 
tot efficiency en vertrouwen. Gezien het 
innovatieve karakter van de opdracht zullen 
criteria gedurende het project concreter worden. 
Tijdens de onderhandelingen kan dit een 
onderdeel van de onderhandelingen zijn om de 
go/no go criteria op te stellen en/of aan te 
scherpen. 

34 Selectieleidraad, par. 2.5, 
fase 2 (p. 8) 

Wat is de aard en status van de gevraagde 
‘proefaccountantsverklaring’, wat is de 

Met de proefaccountantsverklaring wordt een 
conceptcontroleverklaring bedoeld die 
voortvloeit uit de pilotcontrole in fase 2. Deze 
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uiterste opleverdatum en welke input is 
daarvoor beschikbaar? 

heeft tot doel de werking van de datagedreven 
controleaanpak, de controleomgeving en de 
gegevensuitwisseling te valideren en dient als 
input voor de verdere optimalisatie richting de 
uitvoeringsfase. De proefaccountantsverklaring is 
geen definitieve wettelijke controleverklaring. 
 
De proefaccountantsverklaring dient vóór de 
zomer van 2027 te worden opgeleverd. De 
benodigde administratie, conceptjaarrekening en 
overige controle-informatie worden door de 
deelnemende pilotomroepen beschikbaar 
gesteld binnen de planning van de 
voorbereidingsfase. 

35 Selectieleidraad, par. 1.1, 
2.3 en 3.1 (p. 4-9) 

Wat is de geraamde opdrachtwaarde en 
welk prijsmodel beoogt NLPO in de 
gunningsfase te hanteren? 

De geraamde opdrachtwaarde wordt niet vooraf 
bekendgemaakt. Het prijsmodel en de wijze van 
prijsopgave worden uitgewerkt in de 
gunningsfase en opgenomen in de 
aanbestedingsstukken die aan de geselecteerde 
inschrijvers worden verstrekt. 
 
De inschrijvers wordt gevraagd een prijsmodel 
aan te bieden dat aansluit bij de gefaseerde 
opzet van de opdracht en ruimte biedt voor een 
efficiënte uitrol naar de deelnemende lokale 
omroepen. Daarbij zal onderscheid worden 
gemaakt tussen de voorbereidingsfase en de 
uitvoeringsfase. 
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36 Selectieleidraad, par. 2.3 en 

2.5 (p. 6-9) 
Welke historische financiële informatie en 
overdrachtsinformatie worden voor de 
pilot- en vervolgomroepen beschikbaar 
gesteld? 

In beginsel wordt geen historische financiële 
informatie beschikbaar gesteld, omdat alle 
deelnemende omroepen binnen de nieuwe 
werkwijze vanuit een nieuwe administratieve 
uitgangssituatie starten. Welke 
overdrachtsinformatie voor de inrichting en 
uitvoering van met name de pilotfase 
noodzakelijk is, wordt voorafgaand aan de pilot 
nader bepaald en met de betrokken omroepen 
afgestemd. 

37 Selectieleidraad, par. 2.3 en 
2.3.1 (p. 5-8) 

Wanneer worden het financiële 
softwarepakket, de scan-en-
herkenoplossing en de technische 
specificaties vastgesteld, en hoe worden 
verantwoordelijkheden voor de API-
koppelingen verdeeld? 

Het doel van de API-koppeling met de boekhoud- 
en scan-en-herkenoplossing is het realiseren van 
betrouwbare en efficiënte gegevensuitwisseling. 
De koppeling ondersteunt onder meer het 
ophalen van facturen, datavalidaties, 
geautomatiseerde controles en waar mogelijk AI-
ondersteunende analyses. 
 
Met permanente controle wordt een 
datagedreven aanpak bedoeld waarbij 
gedurende het boekjaar periodiek of 
geautomatiseerd controles en analyses worden 
uitgevoerd. Dit betekent niet dat de accountant 
voortdurend meekijkt. Permanente controle is 
geen afzonderlijke assurance-opdracht, maar 
ondersteunt de reguliere accountantscontrole. 
 
Tijdens de pilot blijven AuditFiles en andere 
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beschikbare exports het uitgangspunt. API-
koppelingen worden gefaseerd ontwikkeld en 
kunnen deze bestanden op termijn geheel of 
gedeeltelijk vervangen, voor zover de 
volledigheid, betrouwbaarheid en 
herleidbaarheid van de gegevens zijn geborgd. 
 
De opdrachtnemer is verantwoordelijk voor de 
realisatie van de API koppeling. 

38 Selectieleidraad, par. 2.3, 
inzet technologie en AI (p. 
6-8) 

Welke minimale informatiebeveiligings-, 
privacy- en continuïteitsnormen gelden 
voor het controleplatform en 
samenwerkingsportaal, en met welke 
bewijsstukken moeten deze worden 
aangetoond? 

De NLPO stelt eisen aan de informatiebeveiliging, 
privacy en continuïteit van het controleplatform. 
De verwerking van persoonsgegevens moet 
voldoen aan de AVG en overige toepasselijke 
wet- en regelgeving. De opdrachtnemer moet 
aantonen dat passende technische en 
organisatorische maatregelen structureel zijn 
ingericht en periodiek worden getoetst. Daarbij 
wordt onder meer gekeken naar toegangsbeheer 
en multifactorauthenticatie, versleuteling, 
logging, kwetsbaarhedenbeheer, back-up en 
herstel, incidentafhandeling, continuïteit en de 
beheersing van subverwerkers. Eén en ander zal 
niet afwijken van de gelden normen zoals gesteld 
door de NBA. 

39 Selectieleidraad, par. 2.3 en 
selectiecriterium 6 (p. 6-8 
en p. 18) 

Welke informatie en assurance over 
application controls, IT general controls en 
de centrale boekhoud- en 

Dit selectiecriterium ziet op de kennis en ervaring 
van de opdrachtnemer met application controls 
en IT general controls binnen een digitale 
controleomgeving. De omgeving moet het 
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controleomgeving wordt aan de 
accountant beschikbaar gesteld? 

mogelijk maken om bij de accountantscontrole 
op relevante application controls te steunen en 
de betrouwbaarheid van de gebruikte gegevens 
vast te stellen. 
 
Van de opdrachtnemer wordt niet verwacht dat 
deze application controls of IT general controls 
bij de omroepen ontwerpt of implementeert. De 
accountant bepaalt vanuit zijn professionele 
verantwoordelijkheid of en in welke mate op 
deze beheersmaatregelen kan worden gesteund 
en welke aanvullende gegevensgerichte 
werkzaamheden nodig zijn. 

40 Selectieleidraad, par. 2.3 en 
2.5 (p. 5-9) 

Welke minimale administratieve en 
interne-beheersingsvereisten moeten 
lokale omroepen hebben gerealiseerd 
voordat zij tot de datagedreven 
controleaanpak worden toegelaten? 

De readinesscheck zal bestaan uit het in het 
derde en vierde kwartaal van 2027 zo goed 
mogelijk voorlichten van omroepen over de eisen 
die aan de inrichting van hun administratie 
worden gesteld. Gezien de korte periode tussen 
de bekendmaking van de aanwijzing per streek 
en de start van het nieuwe boekjaar — die 
mogelijk geheel binnen het vierde kwartaal van 
2027 valt — is een volledige, uniforme 
readinesscheck vooraf niet mogelijk. Omroepen 
kunnen hun administratie immers pas definitief 
inrichten nadat de aanwijzing bekend is gemaakt. 
Vervolgens is er heel 2028 om omroepen voor te 
bereiden op hun eerste accountantscontrole per 
voorjaar 2029 over het eerste jaar. 



 

24 
 

# Onderwerp Vraag Antwoord 
41 Selectieleidraad, par. 2.3, 

centrale controlefilosofie 
(p. 5-8) 

In hoeverre verwacht NLPO een uniforme 
materialiteits-, risico- en 
scopingmethodiek voor alle omroepen en 
welke ruimte blijft bestaan voor 
entiteitsspecifieke professionele 
oordeelsvorming? 

Gezien de verwachte verschillen tussen lokale 
omroepen in omvang, inrichting en 
professionaliseringsniveau van de 
administratieve organisatie en interne 
beheersing (AO/IB) gedurende de 
transitieperiode kunnen er nuance verschillen 
ontstaan. De beoordelingssystematiek en 
controleaanpak is gestandaardiseerd, maar het 
kan zijn dat er afhankelijk van bevindingen 
omroep specifieke vervolgvragen worden gesteld 
door de controlerende accountant. 

42 Aankondiging §2.1 / 
Selectieleidraad §2.3 

De aankondiging noemt 81 entiteiten (80 
lokale omroepen + NLPO), terwijl de 
selectieleidraad §2.3 spreekt over 80 
lokale omroepen en optioneel de NLPO. 
Kan NLPO het definitieve aantal entiteiten 
binnen de scope bevestigen? 

Er wordt gestreefd naar een aantrekkelijk en 
doelmatig aanbod van collectieve diensten dat 
brede deelname bevordert. Hiervoor bestaat, 
mede vanwege de aanstaande herinrichting van 
veel omroeporganisaties, breed draagvlak.  
Omroepen kunnen voor een andere oplossing 
kiezen, in dat geval zullen zij geen gebruik 
kunnen maken van de gestandaardiseerde 
controle. Het is dan aan de omroep hierover zelf 
een regeling te treffen. 

43 Selectieleidraad §2.3 / §2.5 NLPO geeft aan de omroepen niet te 
kunnen dwingen de diensten af te nemen. 
Kan NLPO een verwacht en/of 
gegarandeerd afnamevolume en een 
indicatie van de adoptiegraad per 
controlejaar (2027–2032) aangeven t.b.v. 
de calculatie van het prijsmodel? 

Er wordt gestreefd naar een aantrekkelijk en 
doelmatig aanbod van collectieve diensten dat 
brede deelname bevordert. Hiervoor bestaat, 
mede vanwege de aanstaande herinrichting van 
veel omroeporganisaties, breed draagvlak.  
Omroepen kunnen voor een andere oplossing 
kiezen, in dat geval zullen zij geen gebruik 
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kunnen maken van de gestandaardiseerde 
controle. Het is dan aan de omroep hierover zelf 
een regeling te treffen. 

44 Selectieleidraad §6.5 / §6.6 
/ §6.7 

In §6.6 en §6.7 staat dat 'één aangeboden 
persoon wordt beoordeeld en de 
werkzaamheden uitvoert'. Hoe verhoudt 
zich dit tot een centrale, gedigitaliseerde 
controle van 80 entiteiten? Geldt de eis 
uitsluitend voor de 
eindverantwoordelijke/tekenend RA, en is 
de inzet van een multidisciplinair team 
(data-analyse, IT-audit, security) 
toegestaan en verwacht voor de 
uitvoering? Klopt het dat de uitvraag 
toeziet op bouw/uitrol platform alsmede 
controle van de verantwoording en 
afgegeven van verklaringen?  Graag dan 
ook een verwachting of er 1 
controleverklaring wordt verwacht (over 
het totaal) of 80 aparte 
controleverklaringen. 

Bij paragraaf 4.3 verklaart de gegadigde dat de in 
te zetten registeraccountant daadwerkelijk 
register accountant is. NLPO zal de gegadigden 
die zij wenst uit te nodigen, vragen om een 
sleutelpersoon aan te leveren van die 
sleutelpersoon de registratie als register 
accountant aan te leveren. 
Par. 6.6: deze paragraaf heeft betrekking op de 
wijze waarop gegadigden zich gezamenlijk 
kunnen aanmelden. Indien een gegadigde 
bestaat uit meerdere accountantskantoren die 
zich als combinatie aanmelden, dan wordt bij de 
beoordeling zoals bedoeld bij par. 4.3 van de 
combinatie één accountant gevraagd. Hetzelfde 
geldt indien accountantskantoren zich 
aanmelden als hoofdaannemer en 
onderaannemer(s), par 6.7.  

45 Selectieleidraad §2.2 / §2.5 Kan NLPO een profielschets/typologie van 
de omroepen aanleveren (aantal, 
gemiddelde omvang balanstotaal, aantal 
grootboekmutaties, aantal fte, huidige 
boekhoudpakketten)? 

Alle cijfers over de verwachte situatie vanaf 2028 
zijn gebaseerd op aannames en kennen een hoge 
mate van onzekerheid. Ter indicatie kan de 
volgende informatie wel als globale leidraad 
dienen. De opdracht heeft naar verwachting 
betrekking op maximaal 80 omroeporganisaties 
en de NLPO met een gezamenlijke geraamde 
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omzet van ongeveer € 47,5 miljoen. De 
onderlinge omvang verschilt aanzienlijk: de 
jaaromzet varieert naar schatting van circa € 
250.000 tot € 6,3 miljoen, met een mediaan van 
ongeveer € 400.000. Circa twee derde van de 
omroepen blijft onder € 500.000 en 90% onder € 
1 miljoen. De geraamde personele omvang loopt 
uiteen van circa 2,5 tot 63 fte, waarbij de 
mediaan rond 4 fte ligt en 90% maximaal 10 fte 
heeft. Daarnaast werken de omroepen 
doorgaans met vrijwilligers en uiteenlopende 
inkomstenstromen, waaronder publieke 
bekostiging, aanvullende gemeentelijke bijdragen 
en commerciële of overige baten. Gegevens over 
aantallen vrijwilligers en transacties zijn nog niet 
volledig beschikbaar, maar zullen naar 
verwachting eveneens sterk verschillen. Bij de 
inschatting van capaciteit en prijsstelling moet 
daarom rekening worden gehouden met een 
groot aantal relatief kleine administraties en 
enkele substantieel grotere en complexere 
organisaties. Belangrijk in dit verband is te 
melden dat de opzet van de financiële 
administratie niet afhankelijk is van de omvang 
van de omroep.  

46 Selectieleidraad §2.3 / §5 De stukken noemen jaarrekeningcontrole, 
assurance-opdrachten, KPI's, 
permanente/continue controle en AI door 

De kern van de opdracht betreft de 
accountantscontrole van de jaarrekening van de 
deelnemende lokale omroepen, uitgevoerd 
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elkaar. Kan NLPO de precieze reikwijdte 
van het gevraagde accountantsoordeel 
afbakenen: betreft het een (wettelijke of 
vrijwillige) controle van de jaarrekening 
per omroep met redelijke mate van 
zekerheid, en welke aanvullende 
assurance-objecten en -standaarden (NV 
COS) worden verwacht? Wordt 
'permanente controle' beschouwd als 
zelfstandige assurance-vorm of als 
onderbouwing van de 
jaarrekeningcontrole? 

overeenkomstig de voor die opdracht geldende 
wet- en regelgeving en beroepsstandaarden (NV 
COS). 
 
De datagedreven controleaanpak, waaronder 
data-analyse, geautomatiseerde controles, AI-
toepassingen en permanente controle, 
ondersteunt de uitvoering van de reguliere 
accountantscontrole. Deze instrumenten vormen 
geen afzonderlijke assurance-opdrachten en 
leiden niet tot aanvullende 
assuranceverklaringen. 
 
Met permanente controle wordt een 
datagedreven controleaanpak bedoeld waarbij 
gedurende het boekjaar periodiek of 
geautomatiseerd controles, datavalidaties en 
analyses kunnen worden uitgevoerd. Hierdoor 
kunnen risico’s en afwijkingen eerder worden 
gesignaleerd. Permanente controle vormt geen 
zelfstandige assurance-opdracht, maar maakt 
onderdeel uit van de controleaanpak voor de 
reguliere accountantscontrole. 
 
De exacte controleaanpak en de toepassing van 
de relevante NV COS-standaarden behoren tot 
de professionele verantwoordelijkheid van de 
accountant. 
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47 Selectieleidraad §2.3 (punt 

4) 
De controle-KPI's worden gezamenlijk 
ontwikkeld met NLPO, OCW en het CvdM. 
Zijn er reeds concept-KPI's beschikbaar, en 
in welke fase en mate wordt een bijdrage 
van de opdrachtnemer verwacht? 

De verantwoordelijkheid voor het definiëren, 
vaststellen en beheren van de KPI’s ligt bij de 
NLPO, het ministerie van OCW en het 
Commissariaat voor de Media. De KPI’s zijn op dit 
moment nog niet definitief vastgesteld. Zij zijn 
bedoeld om inzicht te geven in de ontwikkeling 
van de sector ten behoeve van toezicht, 
verantwoording en beleidsmatige sturing. De 
opdrachtnemer kan desgevraagd adviseren over 
de controleerbaarheid, uitvoerbaarheid en 
technische toepasbaarheid van de KPI’s, maar is 
niet verantwoordelijk voor de inhoudelijke 
vaststelling daarvan. De NLPO kan zich 
voorstellen dat de controleren accountant ook 
voorstellen doet om KPI's toe te voegen in het 
kader van "de adviserende accountant" 
waardoor er proces optimalisaties kunnen 
worden doorgevoerd of er een benchmark 
standaard wordt ontwikkeld. 

48 Selectieleidraad §2.3 Wat verstaat NLPO onder 'permanente 
controle'? Welke controlefrequentie, 
tussentijdse signalering en 
rapportagemomenten worden beoogd? 

Met permanente controle wordt een 
datagedreven controleaanpak bedoeld waarbij 
gedurende het boekjaar periodiek of 
geautomatiseerd controles, datavalidaties en 
analyses kunnen worden uitgevoerd. Dit 
betekent niet dat de accountant voortdurend 
meekijkt. De frequentie en rapportagemomenten 
worden in de voorbereidingsfase nader 
uitgewerkt. Permanente controle vormt geen 
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zelfstandige assurance-opdracht, maar 
ondersteunt de reguliere accountantscontrole. 

49 Selectieleidraad §2.3 Gaat NLPO ervan uit dat de 
opdrachtnemer het volledige technologie-
/controleplatform (data-analyse, process 
mining, dashboards, samenwerkingsportal 
en koppelingen) meebrengt en levert, of 
stelt NLPO (delen van) het platform 
beschikbaar? Wie is eigenaar van het 
platform en de controledata, en bij wie 
liggen beheer, onderhoud en kosten? 

De opdrachtnemer heeft een eigen 
controleplatform met passende 
samenwerkingsfunctionaliteit in haar eigen 
praktijk. Dit platform dient gekoppeld te kunnen 
worden op de geselecteerde boekhoud- en 
factuurverwerkingssoftware zodat de 
uitwisseling efficiënter verloop dan het 
uitwisselen van bestanden. Daarbij moeten 
heldere afspraken worden gemaakt over 
rechtenbeheer, gegevensoverdracht en de 
exitstrategie, zodat de continuïteit en 
overdraagbaarheid van informatie bij beëindiging 
van de overeenkomst zijn geborgd. De NLPO 
heeft geen eigen platform en heeft ook niet de 
ambitie om een eigen technisch accountants 
oplossing te implementeren/ beheren. 

50 Selectieleidraad §2.3 (punt 
3) 

Moet de 'samenwerkingsportal' door de 
opdrachtnemer worden geleverd? Welke 
functionele eisen gelden (SSO, 
rollen/rechten, schaalbaarheid naar 80 
entiteiten, bestandsuitwisseling 
loon/bank)? 

De opdrachtnemer heeft een eigen 
controleplatform met passende 
samenwerkingsfunctionaliteit in haar eigen 
praktijk. Dit platform dient gekoppeld te kunnen 
worden op de geselecteerde boekhoud- en 
factuurverwerkingssoftware zodat de 
uitwisseling efficiënter verloop dan het 
uitwisselen van bestanden. Daarbij moeten 
heldere afspraken worden gemaakt over 
rechtenbeheer, gegevensoverdracht en de 
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exitstrategie, zodat de continuïteit en 
overdraagbaarheid van informatie bij beëindiging 
van de overeenkomst zijn geborgd. De NLPO 
heeft geen eigen platform en heeft ook niet de 
ambitie om een eigen technisch accountants 
oplossing te implementeren/ beheren. 

51 Selectieleidraad §2.3 Moet het controleplatform/dashboard ook 
rechtstreeks raadpleegbaar zijn door NLPO 
en/of de omroepen, of uitsluitend door de 
accountant? Zo ja, voor hoeveel 
gebruikers en met welke rollen, en hoe 
wordt de onafhankelijkheid van de 
accountant hierbij geborgd? 

Het controle platform is van de opdrachtnemer 
en bedoeld voor haar controle werkzaamheden. 
De NLPO kan zich voorstellen dat er voor de 
NLPO/de Omroepen een dashbord/portaal is tbv 
aanleveren van gegevens en het eruithalen van 
informatie. 

52 Selectieleidraad §2.3 / 
§2.3.1 

De boekhoudsoftware valt buiten scope 
maar is bepalend voor koppelingen, 
process mining en continue monitoring. 
Welk financieel softwarepakket 
(leverancier/product) stelt NLPO 
beschikbaar? Is deze keuze reeds definitief 
of loopt hiervoor een parallel 
traject/aanbesteding, en wat is daarvan de 
planning t.o.v. controlejaar 2027? 

Op het moment van publicatie is nog geen 
softwarepakket geselecteerd. Gezocht wordt 
naar een oplossing voor de financiële 
administratie die goed aansluit op de 
accountancypraktijk en ondersteuning biedt voor 
onder meer geautomatiseerde 
documentverwerking (scan en herken), 
factuurverwerking en digitale samenwerking 
tussen organisaties en accountants. Daarnaast 
worden ondersteuning van meerdere 
autorisatierondes, functiescheiding en een 
volledige audittrail, inclusief logging en 
documenthistorie, van belang geacht. 

53 Selectieleidraad §2.3 (punt 
2) 

Welke scan- & herkenoplossing wordt 
gebruikt, en beschikken zowel de 

Het doel van de API-koppeling met de boekhoud- 
en scan-en-herkenoplossing is het realiseren van 
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boekhouding als de scan&herken-
oplossing over gedocumenteerde, open 
API's? Zijn de API-specificaties/technische 
documentatie beschikbaar in de 
gunningsfase? 

betrouwbare en efficiënte gegevensuitwisseling. 
De koppeling ondersteunt onder meer het 
ophalen van facturen, datavalidaties, 
geautomatiseerde controles en waar mogelijk AI-
ondersteunende analyses. 
 
Met permanente controle wordt een 
datagedreven aanpak bedoeld waarbij 
gedurende het boekjaar periodiek of 
geautomatiseerd controles en analyses worden 
uitgevoerd. Dit betekent niet dat de accountant 
voortdurend meekijkt. Permanente controle is 
geen afzonderlijke assurance-opdracht, maar 
ondersteunt de reguliere accountantscontrole. 
 
Tijdens de pilot blijven AuditFiles en andere 
beschikbare exports het uitgangspunt. API-
koppelingen worden gefaseerd ontwikkeld en 
kunnen deze bestanden op termijn geheel of 
gedeeltelijk vervangen, voor zover de 
volledigheid, betrouwbaarheid en 
herleidbaarheid van de gegevens zijn geborgd. 
Relevante documentatie voor de API koppeling is 
via de leverancier beschikbaar zodra ook die keuze 
is gemaakt 

54 Selectieleidraad §1.1 / §2.3 Is het gestandaardiseerde 
grootboekrekeningschema (RGS-
gebaseerd?) reeds vastgesteld en 

Het Handboek Financiële Verantwoording Lokale 
Omroepen wordt naar verwachting op zijn 
vroegst eind 2027 definitief vastgesteld en 
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beschikbaar, inclusief mappingtabellen? 
Zo nee, wanneer wel? 

gepubliceerd. Het handboek bevat de regels voor 
de financiële verantwoording van de 
streekomroepen vanaf boekjaar 2028 en zal eind 
2026 nog niet definitief beschikbaar zijn. 
 
Vanwege de toegevoegde waarde die inzage in 
de voorlopige opzet en uitgangspunten kan 
bieden, wordt de conceptversie gedurende de 
aanmeldingsperiode onder embargo beschikbaar 
gesteld. Aanvragers kunnen hiervoor via de 
berichtenfunctie in TenderNed een tijdelijke, 
beveiligde inzagelink aanvragen. De 
conceptversie is beschikbaar vanaf 24 augustus 
2026 (de publicatiedatum van de Nota van 
Inlichtingen) tot en met 7 september 2026, de 
uiterste aanmelddatum. 

55 Selectieleidraad §2.3 / §4.2 
(kerncompetentie 3) 

Kan NLPO per aanlevermethode (AuditFile, 
CAMT, eventlogs, PBC-upload) de exacte 
standaard/versie specificeren (bijv. XAF 
Auditfile Financieel-versie, CAMT.053)? 

Voor zover er geen API koppeling is worden de 
bestanden door de klanten gedownload en 
beschikbaar gesteld op een door de klant 
voorgeschreven wijze.  

56 Selectieleidraad §5 
(selectiecriterium 2) 

Criterium 2 noemt outputformaten 'Excel, 
RGS, SQL, Auditfiles, camt'. RGS is echter 
een rekeningschema en SQL een 
querytaal/database — geen 
outputformaten. Kan NLPO verduidelijken 
wat precies wordt bedoeld, en of een 
format meetelt als generieke 
platformcapaciteit of per format 

RGS in dit verband verwijst naar het handboek en 
niet naar het landelijk RGS. Het RGS is geen 
output formaat op zichtzelf en verwijst meer 
naar de structuur van de inhoud van de relevante 
bestanden. SQL is een query taal. RGS en SQL 
tellen niet mee als output formaat. 
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aantoonbaar in een referentieproject 
moet zijn toegepast (en of dit uit één of uit 
meerdere referenties mag blijken)? 

57 Selectieleidraad §2.3 (punt 
3) 

Welke bronsystemen moeten worden 
ontsloten (o.a. loonadministratie, 
telebankieren) en in welke formaten 
leveren deze aan? Betreft dit 
gestandaardiseerde exports of maatwerk 
per omroep? 

Tijdens de pilot ligt de nadruk op de 
geselecteerde boekhoud- en scan-en-
herkenoplossing. Gegevens worden aangeleverd 
via beschikbare exports en, waar technisch 
haalbaar, via gefaseerd te ontwikkelen API-
koppelingen. 
Salarisadministraties, internetbankieren en 
andere applicaties worden tijdens de pilot niet 
rechtstreeks ontsloten. Mogelijke aansluiting 
daarvan kan na de pilot worden onderzocht en 
vereist afzonderlijke besluitvorming over scope, 
techniek, privacy, beveiliging en kosten. 

58 Selectieleidraad §2.3 / §5 
(selectiecriterium 6) 

Voor process mining op 'eventlogs': uit 
welke systemen (boekhouding/ERP) 
worden eventlogs verwacht, en zijn deze 
bij de omroepen beschikbaar en 
exporteerbaar? 

De NLPO werkt toe naar een uniforme 
boekhoudomgeving voor de lokale publieke 
omroepen. De uiteindelijke oplossing dient 
daarom aan te sluiten op dit centrale 
boekhoudsysteem en de daarbij beschikbare 
gegevens, waaronder – voor zover beschikbaar – 
eventlogs ten behoeve van process mining. 

59 Selectieleidraad §2.3 / 
'Inzet van technologie en 
AI-ondersteuning' 

AI-verwerking moet binnen de EER 
plaatsvinden. Zijn cloud-gebaseerde LLM-
diensten die in een EU-regio worden 
gehost toegestaan, of vereist NLPO on-
premise/private hosting van modellen? 

De NLPO schrijft geen specifieke hostingvorm 
voor AI-toepassingen voor. Zowel 
cloudgebaseerde als private oplossingen zijn 
toegestaan onder regie en verantwoordelijkheid 
van de opdrachtnemer, mits wordt voldaan aan 
de toepasselijke wet- en regelgeving op het 



 

34 
 

# Onderwerp Vraag Antwoord 
gebied van privacy, informatiebeveiliging en 
gegevensbescherming. 
 
Uitgangspunt is dat verwerking van gegevens 
binnen de Europese Economische Ruimte (EER) 
plaatsvindt. Cloudgebaseerde AI-diensten die 
aantoonbaar binnen de EER worden gehost en 
verwerkt, zijn daarmee in beginsel toegestaan. 
 
Van de opdrachtnemer wordt verwacht dat deze 
inzichtelijk maakt hoe wordt voldaan aan de 
geldende wettelijke eisen en hoe de 
vertrouwelijkheid, integriteit en beschikbaarheid 
van de gegevens worden geborgd. 

60 Selectieleidraad 'Inzet van 
technologie en AI-
ondersteuning' 

Welke concrete eisen stelt NLPO aan 
transparantie, uitlegbaarheid, bias en 
logging van AI-toepassingen, en wordt 
aansluiting bij de EU AI Act 
(risicoclassificatie) verwacht (zo ja, hoe 
aan te tonen)? Mogen 
(gepseudonimiseerde/geanonimiseerde) 
omroepgegevens worden gebruikt voor 
het trainen/fine-tunen van modellen, of is 
dit uitgesloten? 

De NLPO verwacht dat eventuele AI-
toepassingen op een verantwoorde, 
transparante en controleerbare wijze worden 
ingezet. Van de opdrachtnemer wordt verwacht 
dat deze voldoet aan de geldende wet- en 
regelgeving, waaronder – voor zover van 
toepassing – de Europese AI-verordening (AI Act), 
de AVG en overige relevante regelgeving op het 
gebied van informatiebeveiliging en 
gegevensbescherming. 
 
AI-toepassingen moeten de accountant 
ondersteunen bij de uitvoering van de 
controlewerkzaamheden en mogen de 
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professionele oordeelsvorming niet vervangen. 
De opdrachtnemer dient desgevraagd inzichtelijk 
te kunnen maken hoe AI-toepassingen zijn 
ingezet, welke gegevens daarvoor zijn gebruikt 
en welke beheersmaatregelen zijn getroffen ten 
aanzien van transparantie, uitlegbaarheid, 
logging en kwaliteit. 
 
Gegevens van de NLPO en de deelnemende 
lokale omroepen mogen niet worden gebruikt 
voor het trainen of fine-tunen van generieke AI-
modellen, tenzij daarvoor vooraf uitdrukkelijk 
schriftelijke toestemming is verleend door de 
betreffende gegevensverstrekker en wordt 
voldaan aan de toepasselijke wet- en regelgeving 
en de contractuele afspraken. 

61 Selectieleidraad §5 
(selectiecriterium 4) 

Bij criterium 4 wordt onderscheid gemaakt 
tussen 'AI tools inzet' (20 pt), 'AI tools 
beperkt inzet' (15 pt) en 'roadmap' (8 pt). 
Kan NLPO objectieve, meetbare criteria 
geven voor 'inzet' versus 'beperkt inzet'? 

Het is aan de gegadigde om de mate aan te 
geven waarin AI-tool onderdeel uitmaken van de 
set van hulpmiddelen die gebruikt worden door 
de opdrachtnemer. NLPO toetst in hoeverre de 
gegadigde AI (LLM) inzet. Een beperkte inzet van 
AI tools is als deze gebruikt worden voor één of 
twee van deze activiteiten:  data valideren, data 
controle, of data  analyseren, of rapportages 
maken. 

62 Selectieleidraad §2.3 / 
hoofdstuk 4 

Welke informatiebeveiligingseisen stelt 
NLPO aan de opdrachtnemer en het 
platform (bijv. ISO/IEC 27001, SOC 2 Type 

De NLPO stelt eisen aan de informatiebeveiliging, 
privacy en continuïteit van het controleplatform. 
De verwerking van persoonsgegevens moet 
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II, NEN 7510)? Zijn certificaten vereist bij 
aanmelding, of pas bij gunning? 

voldoen aan de AVG en overige toepasselijke 
wet- en regelgeving. De opdrachtnemer moet 
aantonen dat passende technische en 
organisatorische maatregelen structureel zijn 
ingericht en periodiek worden getoetst. Daarbij 
wordt onder meer gekeken naar toegangsbeheer 
en multifactorauthenticatie, versleuteling, 
logging, kwetsbaarhedenbeheer, back-up en 
herstel, incidentafhandeling, continuïteit en de 
beheersing van subverwerkers. Eén en ander zal 
niet afwijken van de gelden normen zoals gesteld 
door de NBA. 

63 Selectieleidraad 'Inzet van 
technologie en AI-
ondersteuning' 

Moeten alle gegevens — opslag, 
verwerking én back-ups — binnen de EER 
blijven? Zijn subverwerkers of 
support/beheer buiten de EER 
toegestaan? 

De NLPO verwacht dat alle gegevens die in het 
kader van deze opdracht worden verwerkt, 
waaronder opslag, verwerking en back-ups, 
binnen de Europese Economische Ruimte (EER) 
plaatsvinden. 
De inzet van subverwerkers is toegestaan, mits 
deze voldoen aan de toepasselijke wet- en 
regelgeving, waaronder de AVG, en de 
gegevensverwerking binnen de EER plaatsvindt. 
Indien subverwerkers worden ingezet, dient de 
opdrachtnemer hierover transparant te zijn en 
passende contractuele en organisatorische 
waarborgen te treffen. 
De inzet van support- of beheeractiviteiten 
buiten de EER is uitsluitend toegestaan voor 
zover daarbij geen toegang bestaat tot gegevens 
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uit de controleomgeving of wordt voldaan aan de 
toepasselijke wettelijke vereisten voor 
internationale doorgifte van gegevens. 

64 Selectieleidraad §6.3 / §2.3 Wordt een verwerkersovereenkomst (AVG 
art. 28) verwacht? Wie is 
verwerkingsverantwoordelijke voor de 
controledata — NLPO, de individuele 
omroep of beide? Is een DPIA vereist en zo 
ja, wie stelt deze op? 

Ja. Indien de aard van de werkzaamheden 
daartoe aanleiding geeft, zal een 
verwerkersovereenkomst als bedoeld in artikel 
28 AVG worden gesloten. 
Uitgangspunt is dat de individuele lokale omroep 
verwerkingsverantwoordelijke blijft voor de 
eigen financiële administratie en de daarin 
opgenomen persoonsgegevens. De 
opdrachtnemer is verantwoordelijk voor de 
controledata. 

65 Selectieleidraad §2.3 Stelt NLPO eisen aan penetratietesten, 
vulnerability management en periodieke 
security-audits van het controleplatform? 
Zo ja, met welke frequentie en welke 
rapportageverplichting? 

De NLPO verwacht dat er gebruik gemaakt wordt 
van het controleplatform van de opdrachtnemer. 
Deze dient te voldoen aan de geldende wet en 
regelgeving. 

66 Selectieleidraad §2.3 (loon-
/bankgegevens) 

In de loonadministratie kunnen bijzondere 
persoonsgegevens voorkomen. Welke 
eisen gelden voor dataclassificatie, 
encryptie (in rust en transport), 
toegangsbeheer, logging en 
bewaartermijnen van controledata 
gedurende én na de overeenkomst? 

De verwerking van persoonsgegevens, 
waaronder mogelijk bijzondere 
persoonsgegevens, moet voldoen aan de AVG en 
overige toepasselijke wet- en regelgeving. Van de 
opdrachtnemer wordt verwacht dat gegevens 
passend worden geclassificeerd en tijdens 
transport en opslag worden versleuteld volgens 
actuele, algemeen aanvaarde standaarden. Eea 
zoals verwacht mag worden van een 
controlerend accountant. 
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67 Selectieleidraad §5 (1e 

alinea) vs. §3.1 / 
aankondiging §5.1.9 

§5 spreekt over 'meer dan drie 
gegadigden', terwijl elders 'maximaal vier' 
gegadigden worden geselecteerd. Kan 
NLPO bevestigen dat maximaal 4 
gegadigden worden uitgenodigd en dat de 
selectieranking wordt toegepast bij meer 
dan 4 geldige aanmeldingen? 

Ja, de selectieranking wordt toegepast indien 
zich meer dan vier gegadigden aanmelden die 
voldoen aan de geschiktheideisen. 

68 Selectieleidraad §5 Kan NLPO de scoringssystematiek 
verduidelijken: wat is de maximaal te 
behalen totaalscore over de 6 criteria, 
gelden er wegingen of worden de ruwe 
punten opgeteld, en hoe werkt de '20 
punten'-drempelregel (t.o.v. de 
eerstvolgende gegadigde of t.o.v. nummer 
1)? Graag met rekenvoorbeeld. 

De totaal te behalen score is 109 punten 
maximaal (met het wegvallen van de scores op 
RGS en SQL, zie ook vraag 56, is de totale score 
aangepast naar 109). Per gegadigde wordt op 
basis van de uitgewerkte informatie per 
selectiecriterium een score gegeven. De scores 
worden bij elkaar opgeteld en gerangschikt van 
hoog naar laag. De vier gegadigden met de 
hoogste score worden uitgenodigd voor de 
gunningfase. Indien de als nummer vier 
gerangschikte partij 20 punten lager scoort dan 
de als nummer drie gerangschikte partij, wordt 
de als nummer vier gerangschikte partij niet 
uitgenodigd voor de gunningfase.  

69 Selectieleidraad §5 (criteria 
2–6) 

Meerdere criteria vragen om 'naam 
opdrachtgever + startdatum'. Volstaat een 
referentie onder geheimhouding met 
geanonimiseerde opdrachtgever, of is 
naamsvermelding verplicht voor het 
toekennen van punten? 

Nee, u kunt de naam van de opdrachtgever 
weglaten. 
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70 Selectieleidraad §4.2 vs. §5 Mogen dezelfde referentie(s) worden 

gebruikt voor zowel de kerncompetenties 
(hoofdstuk 4) als de selectiecriteria 
(hoofdstuk 5)? 

Ja dat mag. 

71 Selectieleidraad §5 (criteria 
1, 3, 5, 6) 

Diverse criteria hanteren kwalitatieve 
niveaus ('uitgebreide' vs. 'beperkte' 
roadmap; 'geruime tijd ervaring' vs. 
'ervaring'). Kan NLPO objectiveren welke 
elementen een roadmap tot 'uitgebreid' 
maken en welke indicatieve termijn (in 
jaren) hoort bij 'geruime tijd ervaring'? 

NLPO hanteert hier abstracte terminologie en 
niet een aantal jaren. Omdat de toepassing van 
data gedreven controle nog niet een brede 
ontwikkeling is in de accountantsbranche, wil 
NLPO niet de lat te hoog leggen waardoor 
partijen die mogelijk interessant zijn, niet mee 
kunnen doen.  

72 Selectieleidraad §5 Geldt er een maximale omvang (aantal 
pagina's of woorden) per uitwerking van 
een selectiecriterium, en zijn er 
vormvereisten (bijlagen, schema's)? 

Nee.Voor de selectiecriteria stelt NLPO geen 
maximum aantal pagina's of woorden. Uw 
beschrijving moet zodanig zijn dat de gevraagde 
informatie duidelijk en concreet is opgeschreven 
zodat NLLPO kan toetsen in hoeverre aan het 
criterium wordt voldaan. Indien de ruimte in een 
format te beperkt is, kan dit eenvoudig worden 
uitgebreid of u maakt gebruik van een aparte 
omschrijving in een bijlage,  mits dit geen 
nadelige gevolgen heeft voor de leesbaarheid en 
de verwijzingen voldoende zijn onderbouwd en 
proportioneel blijven.  

73 Selectieleidraad §4.2 
(kerncompetentie 1) 

Kerncompetentie 1 vereist digitaal 
samenwerken/documentuitwisseling voor 
'minimaal 40 individuele klanten'. Moet dit 
binnen één referentieopdracht zijn 

Dit mag ook een aantoonbare praktijk zijn binnen 
het kantoor,uit de beschrijving moet dit duidelijk 
blijken.  
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aangetoond, of mag dit een aantoonbare 
praktijk over de organisatie betreffen? 

74 Selectieleidraad §4.3 / §6.6 §4.3 vereist dat de in te zetten accountant 
Register Accountant is. Geldt deze eis 
uitsluitend voor de 
eindverantwoordelijke/tekenend 
accountant, of voor alle betrokken 
medewerkers? 

De opdrachtnemer is verantwoordelijk voor 
rechtsgeldige controle verklaringen. De 
medewerker die de controleverklaring 
ondertekent, moet een register accountant 
zijnEen samengesteld controle team is een 
begrijpelijke aanpak. 

75 Selectieleidraad §4.4 De beroepsaansprakelijkheidsverzekering 
vereist minimaal € 750.000. Betreft dit 
bedrag per aanspraak of per jaar in totaal, 
en acht NLPO dit toereikend gezien de 
omvang (80 entiteiten), of betreft het 
uitsluitend een minimumeis? 

De opdrachtnemer beschikt uiterlijk bij aanvang 
van de opdracht over een 
beroepsaansprakelijkheidsverzekering met een 
totale dekking van minimaal € 750.000 per 
verzekeringsjaar, inclusief een toereikende 
dekking van het uitlooprisico, en houdt deze 
verzekering gedurende de looptijd van de 
opdracht in stand. Deze minimumeis is naar 
huidig inzicht vastgesteld. De opdrachtnemer 
blijft zelf verantwoordelijk voor een verzekering 
die passend is bij de aard, omvang en risico’s van 
de opdracht en voldoet aan de toepasselijke wet- 
en beroepsregelgeving. 

76 Selectieleidraad §4.1.1 Kan NLPO bevestigen dat in de selectiefase 
uitsluitend de eigen verklaring (UEA), de 
referenties en de modelformulieren 
worden ingediend, en dat bewijsstukken 
pas bij (voornemen tot) gunning worden 
opgevraagd? 

Ja. Zo staat het in paragraaf 4.1.1. 
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77 Selectieleidraad §2.5 Kunnen de conceptmodellen van de 

deelovereenkomst voorbereiding, de 
deelovereenkomst uitvoering én de 
wachtkamerovereenkomst in de 
gunningsfase beschikbaar worden 
gesteld? 

Ja, NLPO zal voor deze overeenkomsten leunen 
op de branche voorwaarden van de NBA. 

78 Selectieleidraad §2.5 (Fase 
2) 

Wat gebeurt er indien de 
proefcontrole/proefverklaring (Fase 2, 
vóór de zomer 2027) niet tot het gewenste 
resultaat leidt? Kan de deelovereenkomst 
uitvoering dan komen te vervallen, en wat 
betekent dit contractueel en financieel 
voor de opdrachtnemer? 

Fase 2 heeft tot doel de datagedreven 
controleaanpak, de controleomgeving en de 
samenwerking in de praktijk te valideren. De 
uitkomsten van deze fase worden gezamenlijk 
geëvalueerd en vormen de basis voor de verdere 
uitrol in fase 3. 
De leidraad voorziet niet in een automatische 
beëindiging van de overeenkomst indien de pilot 
niet volledig aan de verwachtingen voldoet. 
Indien tijdens de pilot blijkt dat aanpassingen 
noodzakelijk zijn, zullen partijen hierover in 
overleg treden. Eventuele contractuele gevolgen 
worden uitgewerkt in de overeenkomst die 
onderdeel uitmaakt van de gunningsfase. 

79 Selectieleidraad §2.3 (exit-
strategie) 

Welke concrete eisen gelden voor de exit-
strategie: in welke formaten en binnen 
welke termijnen moeten controledata, 
configuraties en documentatie worden 
overgedragen, en welke medewerking aan 
een opvolgend dienstverlener wordt 
verwacht? 

De NLPO verwacht dat de gekozen oplossing 
geen onnodige afhankelijkheid van één 
leverancier creëert. Bij beëindiging van de 
overeenkomst dient de opdrachtnemer 
medewerking te verlenen aan een zorgvuldige 
overdracht van de dienstverlening. 
De controledata en overige gegevens die 
eigendom zijn van de lokale omroepen en/of de 
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NLPO moeten in een gangbaar en herbruikbaar 
digitaal formaat kunnen worden overgedragen. 
De exacte afspraken over de overdracht van 
gegevens, documentatie, configuraties, 
eventuele migratieondersteuning en de daarbij 
behorende termijnen worden in de contractfase 
nader uitgewerkt. 
Van de opdrachtnemer wordt verwacht dat deze 
gedurende een redelijke overgangsperiode 
medewerking verleent aan een opvolgend 
dienstverlener, zodat de continuïteit van de 
dienstverlening en de accountantscontroles niet 
in gevaar komt. 

80 Aankondiging §5.1.3–5.1.4 / 
Selectieleidraad §2.5 

De aankondiging noemt een looptijd van 6 
jaar (t/m 2032) met 2×1 jaar verlenging; 
de selectieleidraad noemt controlejaren 
2028–2032 plus voorbereiding vanaf 2027. 
Kan NLPO de ingangsdatum, einddatum en 
het verlengingsmechanisme van de 
overeenkomst eenduidig bevestigen? 

De overeenkomst treedt naar verwachting in 
werking in 2027, zodat de voorbereidingsfase 
tijdig kan worden gestart. De uitvoering van de 
accountantscontroles heeft betrekking op de 
controlejaren 2028 tot en met 2032. 
 
De initiële looptijd van de overeenkomst 
bedraagt zes jaar. De NLPO heeft daarnaast de 
mogelijkheid de overeenkomst tweemaal met 
één jaar te verlengen. Het al dan niet uitoefenen 
van deze verlengingsopties is een eenzijdig recht 
van de NLPO en wordt tijdig aan de 
opdrachtnemer kenbaar gemaakt. 

81 Selectieleidraad §2.5 
(wachtkamerovereenkomst) 

Wordt van de wachtkamerpartij (nr. 2) 
verwacht het platform en de capaciteit 

Nee, NLPO vraagt niet om de capaciteit gereed te 
houden. De wachtkamerpartij gaat pas aan de 
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gereed te houden gedurende Q2 2027 – 
30 juni 2028? Zo ja, staat hier een 
vergoeding tegenover? 

slag indien de wachtkamerovereenkomst wordt 
ingeroepen.  

82 Selectieleidraad §3.1 / §3.4 Is 22 juli de enige vragenronde in de 
selectiefase, of komt er vóór de 
aanmeldingsdeadline (7 september) nog 
een tweede gelegenheid om vragen te 
stellen naar aanleiding van de Nota van 
Inlichtingen? 

In principe is voor deze selectiefase één 
vragenronde voorzien. NLPO kan tot 7 
werkdagen voor binnenkomst aanmeldingen nog 
vragen beantwoorden. Deze worden 
gepubliceerd op TenderNed. Voor eventuele 
vragen kunt u gebruik maken van het 
vragenformulier en dit via de berichtenfunctie 
van TenderNed wordt verzonden.  

83 Selectieleidraad §3.2 Kunnen onderdelen van de gunningsfase 
(uitnodiging tot inschrijving, programma 
van eisen, wensen en prijsmodel) reeds 
indicatief worden gedeeld, en wordt in de 
gunningsfase een Proof of Concept/demo 
van het controleplatform gevraagd (zo ja, 
op basis van welke testdata)? 

Nee, in de selectiefase worden geen onderdelen 
van de gunningsfase, zoals de uitnodiging tot 
inschrijving, het programma van eisen, de 
wensen of het prijsmodel, beschikbaar gesteld. 
Deze documenten worden uitsluitend verstrekt 
aan de geselecteerde gegadigden die worden 
uitgenodigd voor de gunningsfase. 
 
De NLPO is voornemens om in de gunningsfase 
een Proof of Concept (PoC) of demonstratie van 
het voorgestelde controleplatform uit te vragen. 
De exacte opzet, beoordelingscriteria en de 
daarbij te gebruiken testgegevens worden 
opgenomen in de gunningsstukken. Hierbij zal 
gebruik worden gemaakt van door de NLPO 
beschikbaar gestelde testdata of representatieve 
voorbeeldgegevens, zodat alle inschrijvers op 
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gelijke uitgangspunten kunnen worden 
beoordeeld. 

84 • Selectieleidraad 
datagedreven controle 
vdef1.pdf, pagina 5 
• Selectieleidraad 
datagedreven controle 
vdef1.pdf, pagina 6 

Welk financieel softwarepakket (merk en 
versie) stelt de NLPO centraal beschikbaar 
aan de lokale omroepen ten behoeve van 
de gestandaardiseerde administratie?  

Op het moment van publicatie is nog geen 
softwarepakket geselecteerd. Gezocht wordt 
naar een oplossing voor de financiële 
administratie die goed aansluit op de 
accountancypraktijk en ondersteuning biedt voor 
onder meer geautomatiseerde 
documentverwerking (scan en herken), 
factuurverwerking en digitale samenwerking 
tussen organisaties en accountants. Daarnaast 
worden ondersteuning van meerdere 
autorisatierondes, functiescheiding en een 
volledige audittrail, inclusief logging en 
documenthistorie, van belang geacht. 

85   Door de NLPO wordt gevraagd om een 
managementletter. Betreft het hier 1 
gezamenlijke managementletter, wat 
logisch lijkt gezien de gezamenlijke 
beheersomgeving, voor alle entiteiten of 
worden 80 afzonderlijke 
managementletters verwacht. 

De NLPO verwacht één gezamenlijke 
managementletter waarin de overkoepelende 
bevindingen uit de uitgevoerde 
accountantscontroles worden samengebracht. 
Deze managementletter richt zich primair op de 
centrale controleomgeving, de gezamenlijke 
administratieve inrichting, de werking van de 
digitale controleaanpak en generieke 
verbeterpunten die relevant zijn voor de sector 
als geheel. 
 
Indien tijdens de controle omroepspecifieke 
bevindingen worden geconstateerd die 
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uitsluitend betrekking hebben op een individuele 
lokale omroep, worden deze rechtstreeks met de 
betreffende omroep gedeeld en maken zij geen 
onderdeel uit van de gezamenlijke 
managementletter. 

86 • Selectieleidraad 
datagedreven controle 
vdef1.pdf, pagina 14 
• Checklist in te dienen 
documenten.pdf, pagina 2 

Geldt voor de geldigheid van de 
bewijsstukken (zoals de Gedragsverklaring 
aanbesteden en Verklaring 
Belastingdienst) het "moment van 
aanmelding" of het "moment van 
Inschrijving" als referentiepunt? 

Het moment van inschrijving. De stukken worden 
gevraagd aan de partijen die de 
raamovereenkomst resp 
wachtkamerovereenkomst gegund krijgen. 

87 • Selectieleidraad 
datagedreven controle 
vdef1.pdf, pagina 8 
• Selectieleidraad 
datagedreven controle 
vdef1.pdf, pagina 7 

Is er een gegarandeerd minimumaantal 
lokale omroepen dat gebruik maakt van de 
diensten onder de af te sluiten 
overeenkomst? 

De omroepen zijn formeel niet verplicht om deel 
te nemen maar gezien het verplichtende karakter 
van het financieel handboek en de bekostiging 
van de controle door het ministerie is het vanuit 
praktisch oogpunt lastig voor een omroep om 
een eigen koers te varen. De verwachting is dat 
de omroepen zich conformeren aan de 
aangereikte basisvoorziening.  

88 • Selectieleidraad 
datagedreven controle 
vdef1.pdf, pagina 14 

Wat zijn de minimale omvangseisen (zoals 
het minimum aantal entiteiten) waaraan 
een referentietraject moet voldoen om te 
kwalificeren voor Kerncompetentie 2? 

De selectieleidraad stelt geen minimumaantal 
entiteiten waaraan een referentietraject moet 
voldoen. Dit mag ook een aantoonbare praktijk 
zijn binnen het kantoor,uit de beschrijving moet 
dit duidelijk blijken. Van belang is dat de 
referentie naar het oordeel van de NLPO 
aantoont dat de gegadigde beschikt over 
relevante ervaring met een multi-entiteiten 
jaarrekeningcontrole van één opdrachtgever, 
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passend bij de aard en complexiteit van de 
onderhavige opdracht. 

89 • Selectieleidraad 
datagedreven controle 
vdef1.pdf, pagina 6 
• Selectieleidraad 
datagedreven controle 
vdef1.pdf, pagina 8 

Om hoeveel pilotomroepen gaat het exact 
in Fase 2 van het project, en zijn deze 
omroepen al geselecteerd? 

Naar verwachting nemen in 2027 drie tot zes 
omroepen deel aan de pilot. Bij de selectie wordt 
gestreefd naar voldoende variatie in omvang en 
complexiteit van de financiële administratie. 
Daarnaast wordt gekeken naar de bereidheid en 
capaciteit om actief aan de pilot deel te nemen 
en bevindingen te delen. Drie omroepen zijn 
vanwege hun bestaande betrokkenheid bij het 
College van Omroepen en de werkgroep rond het 
Handboek Financiële Verantwoording Lokale 
Omroepen reeds als mogelijke deelnemers in 
beeld. Het betreft twee omroepen met een 
omzet tussen € 150.000 en € 500.000 en één 
omroep met een omzet van € 500.000 of meer. 
Ook andere geïnteresseerde omroepen kunnen 
worden geselecteerd. Vanaf september 2026 
worden met de deelnemers afspraken gemaakt 
over de wederzijdse verwachtingen en 
werkwijze, zodat de pilot voldoende inzichten 
oplevert voor verdere verbetering van de 
systemen. Daarnaast zal de NLPO voor haar eigen 
administratie ook deelnemen aan de pilot. 

90 • Checklist in te dienen 
documenten.pdf, pagina 1 

Op welke specifieke categorieën van IT-
systemen en applicaties binnen de 
omroepsituatie moeten de getoetste IT 
general controls en application controls 

Dit selectiecriterium ziet op de kennis en ervaring 
van de opdrachtnemer met application controls 
en IT general controls binnen een digitale 
controleomgeving. De omgeving moet het 
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betrekking hebben gehad? Betreft dit 
verder met name de application controls 
en IT General Controls relevant voor  het 
centrale, door NLPO beschikbaar gestelde 
boekhoudpakket (gedeeld door 80 
entiteiten), of ook de lokale IT-
omgevingen van de individuele 
omroepen? 

mogelijk maken om bij de accountantscontrole 
op relevante application controls te steunen en 
de betrouwbaarheid van de gebruikte gegevens 
vast te stellen. 
 
Van de opdrachtnemer wordt niet verwacht dat 
deze application controls of IT general controls 
bij de omroepen ontwerpt of implementeert. De 
accountant bepaalt vanuit zijn professionele 
verantwoordelijkheid of en in welke mate op 
deze beheersmaatregelen kan worden gesteund 
en welke aanvullende gegevensgerichte 
werkzaamheden nodig zijn.  

91 • TN599805 - EF16 
Aankondiging van een 
opdracht - algemene 
richtlijn, standaardregeling 
20260706215504.pdf, 
pagina 4 
• TN599805 - EF16 
Aankondiging van een 
opdracht - algemene 
richtlijn, standaardregeling 
20260708110531.pdf, 
pagina 4 

Welke invloed heeft een eventuele 
vertraging in de wettelijke verankering van 
de NLPO per 1 november 2026 op de start 
en de gefaseerde uitrol van de 
accountantscontrole per 1 januari 2027? 

De planning van deze aanbesteding is gebaseerd 
op de beoogde inwerkingtreding van de 
wettelijke verankering van de NLPO per 1 
november 2026. Mocht deze planning 
onverhoopt wijzigen als gevolg van het 
wetgevingsproces, dan zal de NLPO beoordelen 
welke gevolgen dit heeft voor de uitvoering van 
de overeenkomst en hierover tijdig met de 
opdrachtnemer in overleg treden. 
 
De gefaseerde implementatie en de planning van 
de opdracht worden in dat geval, voor zover 
noodzakelijk, in onderling overleg aangepast. 

92 • Checklist in te dienen 
documenten.pdf, pagina 1 

Dient een gegadigde voor Criterium 2 
ervaring aan te tonen met alle genoemde 

Criterium 2 (van de checklist) gaat over het 
selectiecriterium Kennis van en ervaring met het 
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outputformaten binnen één 
referentietoepassing, of kunnen meerdere 
referenties worden gebruikt om in ieder 
geval ervaring met alle genoemde formats 
aan te tonen? 

werken met importkoppelingen voor een digitale 
omgeving voor financiele verantwoording met 
o.a. de volgende outputformaten: Excel, RGS, 
SQL, Auditfiles, camt. Indien u deze 
outputformaten via verschillende referenties 
kunt aantonen, is het toegestaan meerdere 
referenties aan te bieden voor criterium 2. 

93 • Checklist in te dienen 
documenten.pdf, pagina 2 

Op welk exact moment in de 
aanbestedingsprocedure (bijv. bij de 
selectiebeslissing of pas voorafgaand aan 
de definitieve gunning) moeten de op 
verzoek gevraagde bewijsstukken uit de 
checklist worden overlegd? 

De stukken worden gevraagd aan de partijen die 
de raamovereenkomst resp 
wachtkamerovereenkomst gegund krijgen, dus 
de stukken worden opgevraagd na afloop van de 
tweede fase. 

94 • Selectieleidraad 
datagedreven controle 
vdef1.pdf, pagina 15 
• Selectieleidraad 
datagedreven controle 
vdef1.pdf, pagina 9 

Geldt de vereiste uitloopdekking van twee 
jaar bij de 
beroepsaansprakelijkheidsverzekering 
vanaf het einde van de gehele 
overeenkomst (2032) of vanaf het einde 
van de individuele opdrachten per 
controlejaar? 

De vereiste uitloopdekking van twee jaar heeft 
betrekking op de afloop van de overeenkomst 
tussen de NLPO en de opdrachtnemer. De 
uitloopperiode vangt derhalve aan na 
beëindiging van de overeenkomst en niet na 
afronding van de afzonderlijke 
controleopdrachten per controlejaar.  

95 • Checklist in te dienen 
documenten.pdf, pagina 1 

Welke specifieke API-standaarden, 
authenticatiemethoden en externe 
bronnen worden door de NLPO 
gehanteerd of verwacht binnen het 
beoogde datagedreven controlemodel? En 
is er daarnaast voorkeur voor een 
live/near real time koppeling of een 

De NLPO schrijft op dit moment geen specifieke 
API-standaard, authenticatiemethode of 
uitwisselingsfrequentie voor. Deze worden in de 
voorbereidingsfase uitgewerkt op basis van de 
gekozen boekhoud- en scan-en-herkenoplossing, 
de technische mogelijkheden en de eisen van de 
controleaanpak. 
Zowel periodieke batchgewijze 
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koppeling die batchgewijs gegevens 
uitwisseld? 

gegevensuitwisseling als een frequentere API-
koppeling kan passend zijn. Live of near-real-time 
gegevensuitwisseling is geen vereiste voor de 
pilot. Koppelingen met banken, 
salarisadministraties en andere bronnen vallen 
buiten de pilotscope en kunnen later als 
uitbreiding worden onderzocht. 

96 • Checklist in te dienen 
documenten.pdf, pagina 1 

Aan welke specifieke vormvereisten (zoals 
lay-out, structuur of een maximaal aantal 
pagina's) moet het zelf op te stellen 
document voor Criterium 1 voldoen? 

Voor de selectiecriteria stelt NLPO geen 
maximum aantal pagina's of woorden. Uw 
beschrijving moet zodanig zijn dat de gevraagde 
informatie duidelijk en concreet is opgeschreven 
zodat NLLPO kan toetsen in hoeverre aan het 
criterium wordt voldaan.  

97 • Selectieleidraad 
datagedreven controle 
vdef1.pdf, pagina 7 

Welke specifieke voorwaarden en 
formaten stelt de NLPO aan de overdracht 
van controledata bij het beëindigen van de 
overeenkomst onder de exit-strategie? 

De NLPO verwacht dat de gekozen oplossing 
geen onnodige afhankelijkheid van één 
leverancier creëert. Bij beëindiging van de 
overeenkomst dient de opdrachtnemer 
medewerking te verlenen aan een zorgvuldige 
overdracht van de dienstverlening. 
De controledata en overige gegevens die 
eigendom zijn van de lokale omroepen en/of de 
NLPO moeten in een gangbaar en herbruikbaar 
digitaal formaat kunnen worden overgedragen. 
De exacte afspraken over de overdracht van 
gegevens, documentatie, configuraties, 
eventuele migratieondersteuning en de daarbij 
behorende termijnen worden in de contractfase 
nader uitgewerkt. 
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Van de opdrachtnemer wordt verwacht dat deze 
gedurende een redelijke overgangsperiode 
medewerking verleent aan een opvolgend 
dienstverlener, zodat de continuïteit van de 
dienstverlening en de accountantscontroles niet 
in gevaar komt. 

98 • Selectieleidraad 
datagedreven controle 
vdef1.pdf, pagina 18 

Worden onafhankelijke assurance-
rapporten (zoals ISAE 3402 of SOC 2) 
geaccepteerd als bewijs voor de ervaring 
met IT General Controls onder 
Selectiecriterium 6? 

Het selectiecriterium 6 ziet op de kennis en 
ervaring van de opdrachtnemer met application 
controls en IT general controls binnen een 
digitale controleomgeving. De omgeving moet 
het mogelijk maken om bij de 
accountantscontrole op relevante application 
controls te steunen en de betrouwbaarheid van 
de gebruikte gegevens vast te stellen. 
De NLPO gaat voorafgaand aan de aanmeldingen 
geen uitspraak doen over het al of niet 
toelaatbaar zijn van bewijsmiddelen. Het is aan 
de gegadigde om op het criterium een antwoord 
te formuleren. 

99 • Selectieleidraad 
datagedreven controle 
vdef1.pdf, pagina 8 

Wie is verantwoordelijk voor de initiële 
datamigratie en de data-schoning in Fase 2 
van het project? 

De verantwoordelijkheid voor de juistheid en 
volledigheid van de financiële administratie en de 
onderliggende data blijft bij de lokale omroepen. 
In Fase 2 ondersteunt de opdrachtnemer de 
implementatie van de datagedreven 
controleaanpak door het uitvoeren van 
datacontroles, het signaleren van 
datakwaliteitsproblemen en het adviseren over 
de benodigde verbeteringen. 
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Voor zover data-schoning noodzakelijk is om de 
controleaanpak te implementeren, vindt deze 
plaats in afstemming met de betreffende omroep 
en de softwareleverancier. De opdrachtnemer is 
niet verantwoordelijk voor het structureel voeren 
of corrigeren van de financiële administratie. 

100 • Selectieleidraad 
datagedreven controle 
vdef1.pdf, pagina 15 

Is de minimale dekking van € 750.000 per 
jaar tevens de vereiste dekking per 
aanspraak (schadegeval)? 

De opdrachtnemer beschikt uiterlijk bij aanvang 
van de opdracht over een 
beroepsaansprakelijkheidsverzekering op basis 
van claims-made met een totale dekking van 
minimaal € 750.000 per verzekeringsjaar, 
inclusief een toereikende dekking van het in- en 
uitlooprisico, en houdt deze verzekering 
gedurende de looptijd van de opdracht in stand. 
Deze minimumeis is naar huidig inzicht 
vastgesteld. De opdrachtnemer blijft zelf 
verantwoordelijk voor een verzekering die 
passend is bij de aard, omvang en risico’s van de 
opdracht en voldoet aan de toepasselijke wet- en 
beroepsregelgeving. 

101 • Selectieleidraad 
datagedreven controle 
vdef1.pdf, pagina 6 
• Selectieleidraad 
datagedreven controle 
vdef1.pdf, pagina 7 

Zou de NLPO overwegen om een ISO 
27001-certificering of SOC 2-rapportage 
voor de digitale controleomgeving van de 
gegadigde als harde eis op te nemen ter 
bescherming van gevoelige gegevens? 

Dit treft de uitvoering van de dienstverlening en 
op welke wijze de gegevens worden beveiligd is 
een onderwerp dat in de gunningfase aan bod 
komt. 
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102   Gelden er eisen aan de scheiding van data 

tussen de 80 afzonderlijke entiteiten 
binnen de controleomgeving? 

Ja. De controleomgeving dient zodanig te zijn 
ingericht dat de vertrouwelijkheid en integriteit 
van de gegevens van de afzonderlijke lokale 
omroepen zijn gewaarborgd. Dit betekent onder 
meer dat passende autorisaties en logische 
gegevensscheiding worden toegepast, zodat 
uitsluitend geautoriseerde gebruikers toegang 
hebben tot de gegevens die voor de uitvoering 
van hun werkzaamheden noodzakelijk zijn. 
 
De wijze waarop de opdrachtnemer deze 
gegevensscheiding technisch realiseert, is aan de 
opdrachtnemer, mits wordt voldaan aan de 
geldende wet- en regelgeving, waaronder de 
AVG, en aan de beveiligings- en privacyvereisten 
die in de aanbestedingsstukken en de 
overeenkomst zijn opgenomen.  Let op: het 
betreft maximaal 81 afnemers, waaronder de 
NLPO).  

103 Selectieleidraad §2.3 / §4.2 
(kerncompetentie 3) 

Kan NLPO per aanlevermethode (AuditFile, 
CAMT, eventlogs, PBC-upload) de exacte 
standaard/versie specificeren (bijv. XAF 
Auditfile Financieel-versie, CAMT.053)? 

Voor zover er geen API koppeling is worden de 
bestanden door de klanten gedownload en 
beschikbaar gesteld op een door de klant 
voorgeschreven wijze.  

104 Selectieleidraad Ondersteuning van auditprocessen met 
workflows. De selectieleidraad vermeldt 
dat de geïntegreerde controleomgeving 
auditprocessen ondersteunt met 
workflows. 
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a) Kunt u nader toelichten welke 
functionaliteiten NLPO hierbij voor ogen 
heeft? 

Het gaat o.a. om: 
• Inrichting controleplatform: een werkend 

controleplatform dat geschikt is voor de 
pilotomroepen, inclusief de inrichting van de 
benodigde controlewerkstromen, rapportages 
en gegevensuitwisseling. 

• Datacontroles: uitvoering van controles op de 
aangeleverde financiële data, gericht op de 
kwaliteit, volledigheid en bruikbaarheid van de 
gegevens voor de accountantscontrole. 

• Dataschoning: identificatie van 
datakwaliteitsproblemen en begeleiding bij het 
herstel daarvan, voor zover noodzakelijk voor de 
implementatie van de datagedreven 
controleaanpak. De verantwoordelijkheid voor 
het corrigeren van de financiële administratie 
blijft bij de lokale omroep. 

• Proefcontroles: uitvoering van pilotcontroles op 
de geïmplementeerde boekhoudingen om de 
werking van de controleaanpak, het 
controleplatform en de gegevensuitwisseling in 
de praktijk te toetsen. 

• - Proefaccountantsverklaring: oplevering van 
een proef controleverklaring op basis van de 
uitgevoerde pilotcontrole. 

 
 

b) Doelt NLPO hierbij primair op een 
reproduceerbare en controleerbare 
uitvoering van data-analyseprocessen, 

Het gaat de NLPO primair om een 
reproduceerbare en controleerbare uitvoering 
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inclusief logging en audit trail, of worden 
tevens workflowfunctionaliteiten 
verwacht voor bijvoorbeeld planning, 
review, taakverdeling, opvolging van 
bevindingen en dossierbeheer?  

van data-analyseprocessen, inclusief logging en 
audit trail. 

105 Selectieleidraad Benchmarking en verschillen tussen 
entiteiten. De selectieleidraad noemt als 
uitgangspunt dat benchmarking mogelijk 
is en verschillen tussen entiteiten 
inzichtelijk worden gemaakt. 

 

 

 

a) Kunt u verduidelijken welke resultaten 
NLPO hiervan verwacht? 

De uitwerking van benchmarking volgt in de 
gunningfase. Voor nu stelt de NLPO dat 
benchmark-resultaten uit de gehele aanpak 
mogelijk moeten zijn. 

 

 

b) Is het voldoende dat dergelijke 
vergelijkingen beschikbaar zijn ter 
ondersteuning van de controleaanpak, 
risicoanalyse en signalering van 
afwijkingen, of verwacht NLPO daarnaast 
afzonderlijke benchmarkrapportages of 
managementdashboards voor de sector? 

NLPO verwacht managementdashboards voor de 
sector. 

 

 

Indien het laatste het geval is, vernemen 
wij graag welke doelgroep, frequentie, 
KPI’s en mate van detaillering NLPO 
daarbij voor ogen heeft.  

De KPI’s zijn op dit moment nog niet definitief 
vastgesteld. Zij zijn bedoeld om inzicht te geven in 
de ontwikkeling van de sector ten behoeve van 
toezicht, verantwoording en beleidsmatige sturing.  

106 Selectieleidraad Inzet van AI en Large Language Models. De 
selectieleidraad spreekt een voorkeur uit 
voor een audit-, analyse- en AI-platform 
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inclusief toepassing van AI en Large 
Language Models en noemt daarbij 
diverse toepassingsgebieden binnen de 
controlewerkzaamheden. 

  a) Kunt u aangeven in hoeverre NLPO 
verwacht dat AI-functionaliteiten reeds bij 
aanvang van de opdracht volledig 
operationeel beschikbaar zijn, dan wel of 
een gefaseerde implementatie gedurende 
de looptijd van de overeenkomst binnen 
de verwachtingen past? 

De NLPO verwacht dat de opdrachtnemer na 
gunning AI-functionaliteiten toepast bij 
uitvoering van de opdracht. NLPO gaat ervan uit 
dat die AI toepassingen die nu nog nieuw zijn, 
worden doorontwikkeld tijdens de uitvoering van 
de opdracht.  

  b ) Daarnaast vernemen wij graag of 
NLPO, naast de reeds benoemde 
uitgangspunten ten aanzien van 
transparantie, uitlegbaarheid, menselijke 
beoordeling en verwerking binnen de 
Europese Economische Ruimte, 
aanvullende eisen of beoordelingscriteria 
hanteert voor de inzet van AI binnen de 
controleaanpak.  

De NLPO hanteert geen aanvullende 
beoordelingscriteria naast de uitgangspunten die 
reeds in de selectieleidraad en deze Nota van 
Inlichtingen zijn opgenomen. Uitgangspunt is dat 
AI de accountantscontrole ondersteunt en niet 
de professionele oordeelsvorming vervangt. De 
toepassing van AI dient te voldoen aan de 
toepasselijke wet- en regelgeving, waaronder de 
AVG en de Europese AI-verordening (AI Act), en 
passend te zijn binnen publieke waarden zoals 
betrouwbaarheid, transparantie, uitlegbaarheid, 
menselijke controle, informatiebeveiliging en 
privacy. Daarnaast wordt verwacht dat de 
verwerking van gegevens plaatsvindt binnen de 
Europese Economische Ruimte (EER) en dat 
gegevens van de NLPO en de deelnemende 
lokale omroepen niet zonder voorafgaande 
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schriftelijke toestemming worden gebruikt voor 
het trainen of verbeteren van generieke AI-
modellen. 

 


