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Toelichting op hulpmiddelen, kenmerken en indicaties gemeente Apeldoorn 

Toelichting op hulpmiddelen, kenmerken en indicaties 
Tijdens de implementatie periode of uitvoering van de opdracht kan onderstaande 
informatie door de gemeente Apeldoorn in overleg met de opdrachtnemer nog 
aangepast of aangevuld worden.  

De gemeente Apeldoorn kent onderstaande hulpmiddelen, kenmerken en indicaties: 

Naam Toelichting Mogelijke 
opslag in 
kilometers 

Rolstoelvervoer Reiziger met een geïndiceerde rolstoel blijft 
gedurende de rit in de rolstoel zitten. Hier is een 
speciale rolstoelbus voor nodig.  
De rolstoel is goedgekeurd voor vervoer volgens 
VVR. 
Een opvouwbare rolstoel valt hier niet onder. 

Ja, hiervoor 
geldt de opslag 
rolstoelvervoer 

Elektrische 
rolstoel 

Reiziger met een geïndiceerde elektrische 
rolstoel blijft gedurende de rit in de elektrische 
rolstoel zitten. Hier is een speciale rolstoelbus 
voor nodig.  
De rolstoel is goedgekeurd voor vervoer volgens 
VVR. 

Ja, hiervoor 
geldt de opslag 
rolstoelvervoer 

Opvouwbare 
rolstoel 

Reiziger heeft een opvouwbare rolstoel die mee 
vervoerd moet worden.  
Reiziger zit tijdens de rit niet in de rolstoel, maakt 
transfer naar een stoel.  

Nee  

Rolstoel 
afwijkend 
formaat 

Er zijn verschillende dingen die de rolstoel 
afwijkend kunnen maken zoals:  

- Afmetingen (extra brede of lange rolstoel)  
- Iemand moet vervoerd worden in de 

rolstoel met het been gestrekt vooruit;  
- Gewicht van de rolstoel.  

Als de rolstoel de afmetingen of waardes wat 
toelaatbaar is voor oprijplaat of voertuig 
overstijgt dan mag de chauffeur de reiziger 
weigeren. Afstemming vooraf door consulent is 
daarom noodzakelijk.  

Ja, hiervoor 
geldt de opslag 
rolstoelvervoer 

Individueel 
vervoer 

Reiziger kan niet met andere reizigers in een 
voertuig worden vervoerd. Er is geen enkele 
combinatie met deze reiziger toegestaan.  

Ja, hiervoor 
geldt de opslag 
individueel 
vervoer.  

Kleinschalig 
vervoer 

Reizigers kunnen met maximaal twee andere 
reizigers in een voertuig worden vervoerd 

Ja, hiervoor 
geldt de opslag 
kleinschalig 
vervoer.  
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Voorin  Reiziger moet voorin zitten als gevolg van een 
medische redenen en/of beperking. Denk hierbij 
ook aan wagenziekte.  

Nee 

Loophulpmiddel 
(Rollator, stok, 
looprek, 
driepoot, etc.)  

Reiziger heeft een loophulpmiddel die mee 
vervoerd moet worden.  

Nee 

Hulphond Reiziger heeft een hulphond die mee vervoerd 
moet worden.  

Nee 

Begeleider Reiziger heeft tijdens de rit een begeleider.  
Zie PvE voorafspraken betreft begeleiding.  

Nee, geen 
opslag in 
kilometers.  
De kosten voor 
de zitplaats 
van de 
begeleider 
worden wel 
vergoed door 
de 
opdrachtgever.  

Medisch 
hulpmiddel 

Denk aan een zuurstoftank of een speciale 
gordel. Hieronder vallen ook de vijf- en 
zevenpuntsgordel.  
Reiziger/ouders/verzorger/mantelzorger is hier 
verantwoordelijk voor.  

Nee  

Stoelverhoger Reiziger maakt gebruik van een stoelverhoger.  
De vervoerder is verantwoordelijk voor de 
aanwezigheid van een stoelverhoger in het 
voertuig.  

Nee 

Gordelverlenger 
of gordelkapje  

Reiziger maakt gebruik van een gordelverlenger 
of gordelkapje.  
De vervoerder is verantwoordelijk voor de 
aanwezigheid van een gordelverlenger en/of -
kapje in het voertuig. 

Nee 

Kinderstoel of 
overige 
zithulpmiddelen 

Reiziger maakt gebruik van een kinderstoel 
categorie 1 (9-18kg) met een vijfpuntsgordel of 
reiziger maakt gebruik van een niet standaard 
stoelverhoger, aangepaste kinderstoel, etc.  
 
Reiziger/ouders/verzorgers/mantelzorgers zijn 
verantwoordelijk voor deze stoelen en/of zitjes.  

Nee 

Toegankelijke 
Taxibus 

Reiziger kan alleen in een toegankelijke taxibus 
veilig vervoerd worden door 
medische/psychische redenen.  
Inzet van een ander voertuigtype is niet 
toegestaan.  

Nee 
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Lage instap Reiziger kan alleen vervoerd worden in een 
voertuig met een lage instap door 
medische/psychische redenen.  

Nee  

Reizigerskenmerken 
Er zijn reizigers met speciale kenmerken. Deze kenmerken mogen alleen doorgegeven 
worden met toestemming van de reiziger of wettelijk vertegenwoordiger in verband met 
privacy. Deze kenmerken worden alleen met aanmelding doorgestuurd en zijn niet 
weergegeven in de ritgegevens of ritadministratie. Voor deze kenmerken geldt geen 
toeslag.  

Naam Toelichting 
Blind/slechtziend Reiziger is blind of slechtziend. Dit wordt doorgegeven ter info 

voor de chauffeur, omdat de chauffeur de reiziger dan moet 
begeleiden.   

Doof/slechthorend Reiziger is doof of slechthorend. Dit wordt doorgegeven ter 
info voor de chauffeur.  

Kan zich verbaal niet 
uiten 

Reiziger kan niet of moeilijk praten. Dit wordt doorgegeven ter 
info voor de chauffeur.  

Verschillende 
ziektebeelden zoals 
dementie, epilepsie, 
suikerziekte, etc.  

Van sommige ziektebeelden is het wenselijk dat de chauffeur 
hiervan afweet. Er wordt niet van de chauffeur verwacht dat er 
medische handelingen worden verricht. Het is ter info dat een 
mogelijk moment herkenbaar is. De chauffeur heeft hierin een 
signalerende taak.  

 


