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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Gemeente Zoetermeer

Rechtsvorm van de 
koper: 

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende 
dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  2026-004 Casusregisseur

Beschrijving: 

In sommige gezinnen kan het gewenst zijn (casus)regie te organiseren. Hiervan kan sprake zijn 
wanneer veel hulpverleners zijn betrokken, maar ook wanneer er zich situaties voordoen die neigen 
naar het inzetten van een route richting het gedwongen kader. De gezinnen hebben moeite met 
regie houden over de verzorging en opvoeding van hun kind en hun zorgbehoefte is meervoudig 
(complex). Het doel van het overnemen van de casusregie voor deze gezinnen is om ervoor te 
zorgen dat ouders zelf de regie over hun leven en de opvoeding van hun kinderen weer kunnen 
terugpakken en daarmee in voorkomende gevallen eventueel een kinderbeschermingsmaatregel te 
voorkomen. De regisseur trekt gezamenlijk op met de ouders, het netwerk, hulpverleners en indien 
nodig ook de Raad voor de Kinderbescherming. Het uiteindelijke doel is dat het gezinssysteem zelf 
de regie weer kan voeren. Hier kan aan worden gewerkt door het realiseren van goede afspraken 
tussen de verschillende aanbieders (of andere betrokkenen van het systeem) om te komen tot een 
goede voortgang van de hulpverlening. Het gaat bij de casusregie derhalve om het bevorderen van 
samenhang tussen de activiteiten die door de verschillende ketenpartners en betrokkenen rondom 
een gezinssituatie worden ingezet. Waar het gaat om regie ter voorkoming van een 
kinderbeschermingsmaatregel, gaat het ook om het plegen van interventies die nodig zijn in het 
gezin om deze maatregel te voorkomen. De casusregisseur van het lokale team is te allen tijde in 
staat om op te komen voor de belangen van het kind. Plm. 3 maanden na de start (en ieder 1 maand 
daaropvolgend) wordt er voor iedere casus een schriftelijke evaluatie van het proces casusregie 
vastgelegd, op basis waarvan de geleverde zorg later ge?valueerd kan worden. Een globale 
beschrijving van de casus en het beantwoorden van de vraag of casusregie het aangewezen product 
is in de betreffende casus (of dat een andere vorm van jeugdhulp passender geweest was) dient 
onderdeel te zijn van de schriftelijke eindevaluatie. Plm. 1 maand voor het einde van de casusregie, 
neemt de regisseur contact op met de toegang om voortgang en perspectief te bespreken. Daarna 
volgt waar nodig overdracht naar het lokale team van de gemeente Zoetermeer. Wanneer er 
problemen zijn met de aansturing op de aanbieders in verband met co?rdinatie op het zorgproces 
en de regisseur er niet uitkomt, neemt hij contact op met het lokale team.

Identificatiecode van 
de procedure: 

40c645de-0768-4033-93a4-bec3f0f308d1

Interne 
identificatiecode: 

2075

Type procedure:  Openbaar

In sommige gezinnen kan het gewenst zijn (casus)regie te organiseren. Hiervan kan sprake zijn 
wanneer veel hulpverleners zijn betrokken, maar ook wanneer er zich situaties voordoen die neigen 
naar het inzetten van een route richting het gedwongen kader. De gezinnen hebben moeite met 
regie houden over de verzorging en opvoeding van hun kind en hun zorgbehoefte is meervoudig 
(complex). Het doel van het overnemen van de casusregie voor deze gezinnen is om ervoor te 
zorgen dat ouders zelf de regie over hun leven en de opvoeding van hun kinderen weer kunnen 
terugpakken en daarmee in voorkomende gevallen eventueel een kinderbeschermingsmaatregel te 
voorkomen. De regisseur trekt gezamenlijk op met de ouders, het netwerk, hulpverleners en indien 
nodig ook de Raad voor de Kinderbescherming. Het uiteindelijke doel is dat het gezinssysteem zelf 
de regie weer kan voeren. Hier kan aan worden gewerkt door het realiseren van goede afspraken 
tussen de verschillende aanbieders (of andere betrokkenen van het systeem) om te komen tot een 
goede voortgang van de hulpverlening. Het gaat bij de casusregie derhalve om het bevorderen van 
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Belangrijkste 
kenmerken van de 
procedure: 

samenhang tussen de activiteiten die door de verschillende ketenpartners en betrokkenen rondom 
een gezinssituatie worden ingezet. Waar het gaat om regie ter voorkoming van een 
kinderbeschermingsmaatregel, gaat het ook om het plegen van interventies die nodig zijn in het 
gezin om deze maatregel te voorkomen. De casusregisseur van het lokale team is te allen tijde in 
staat om op te komen voor de belangen van het kind. Plm. 3 maanden na de start (en ieder 1 maand 
daaropvolgend) wordt er voor iedere casus een schriftelijke evaluatie van het proces casusregie 
vastgelegd, op basis waarvan de geleverde zorg later ge?valueerd kan worden. Een globale 
beschrijving van de casus en het beantwoorden van de vraag of casusregie het aangewezen product 
is in de betreffende casus (of dat een andere vorm van jeugdhulp passender geweest was) dient 
onderdeel te zijn van de schriftelijke eindevaluatie. Plm. 1 maand voor het einde van de casusregie, 
neemt de regisseur contact op met de toegang om voortgang en perspectief te bespreken. Daarna 
volgt waar nodig overdracht naar het lokale team van de gemeente Zoetermeer. Wanneer er 
problemen zijn met de aansturing op de aanbieders in verband met co?rdinatie op het zorgproces 
en de regisseur er niet uitkomt, neemt hij contact op met het lokale team.

2.1.1 Doel
Aard van het contract
: 

Diensten

Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

79000000 Zakelijke dienstverlening: juridisch, marketing, consulting, drukkerij en beveiliging

2.1.2 Plaats van uitvoering
Waar dan ook

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0001
Titel:  2026-004 Casusregisseur

Beschrijving: 

In sommige gezinnen kan het gewenst zijn (casus)regie te organiseren. Hiervan kan sprake zijn 
wanneer veel hulpverleners zijn betrokken, maar ook wanneer er zich situaties voordoen die neigen 
naar het inzetten van een route richting het gedwongen kader. De gezinnen hebben moeite met 
regie houden over de verzorging en opvoeding van hun kind en hun zorgbehoefte is meervoudig 
(complex). Het doel van het overnemen van de casusregie voor deze gezinnen is om ervoor te 
zorgen dat ouders zelf de regie over hun leven en de opvoeding van hun kinderen weer kunnen 
terugpakken en daarmee in voorkomende gevallen eventueel een kinderbeschermingsmaatregel te 
voorkomen. De regisseur trekt gezamenlijk op met de ouders, het netwerk, hulpverleners en indien 
nodig ook de Raad voor de Kinderbescherming. Het uiteindelijke doel is dat het gezinssysteem zelf 
de regie weer kan voeren. Hier kan aan worden gewerkt door het realiseren van goede afspraken 
tussen de verschillende aanbieders (of andere betrokkenen van het systeem) om te komen tot een 
goede voortgang van de hulpverlening. Het gaat bij de casusregie derhalve om het bevorderen van 
samenhang tussen de activiteiten die door de verschillende ketenpartners en betrokkenen rondom 
een gezinssituatie worden ingezet. Waar het gaat om regie ter voorkoming van een 
kinderbeschermingsmaatregel, gaat het ook om het plegen van interventies die nodig zijn in het 
gezin om deze maatregel te voorkomen. De casusregisseur van het lokale team is te allen tijde in 
staat om op te komen voor de belangen van het kind. Plm. 3 maanden na de start (en ieder 1 maand 
daaropvolgend) wordt er voor iedere casus een schriftelijke evaluatie van het proces casusregie 
vastgelegd, op basis waarvan de geleverde zorg later ge?valueerd kan worden. Een globale 
beschrijving van de casus en het beantwoorden van de vraag of casusregie het aangewezen product 
is in de betreffende casus (of dat een andere vorm van jeugdhulp passender geweest was) dient 
onderdeel te zijn van de schriftelijke eindevaluatie. Plm. 1 maand voor het einde van de casusregie, 
neemt de regisseur contact op met de toegang om voortgang en perspectief te bespreken. Daarna 
volgt waar nodig overdracht naar het lokale team van de gemeente Zoetermeer. Wanneer er 
problemen zijn met de aansturing op de aanbieders in verband met co?rdinatie op het zorgproces 
en de regisseur er niet uitkomt, neemt hij contact op met het lokale team.

Interne 
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identificatiecode:  2075

5.1.1 Doel
Aard van het contract
: 

Diensten

Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

79000000 Zakelijke dienstverlening: juridisch, marketing, consulting, drukkerij en beveiliging

5.1.2 Plaats van uitvoering
Waar dan ook

Aanvullende 
informatie: 

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat geheel of gedeeltelijk uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
onder de 
Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  Prijsgedeelte

Beschrijving:  Prijsgedeelte. Weging: 10%.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (percentage, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

10

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Kwaliteitsgedeelte

Beschrijving:  Kwaliteitsgedeelte. Weging: 90%.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (percentage, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

90

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Dynamisch aankoopsysteem, ook te gebruiken door niet in deze aankondiging vermelde kopers

Elektronische veiling:  ja

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Gemeente Zoetermeer

Informatie over de 
termijnen voor 
beroep: 

Beroep moet worden ingesteld binnen de toepasselijke wettelijke termijnen.
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6. Resultaten
Waarde van alle 
contracten 
toegekend in deze 
kennisgeving: 

95 Euro

6.1 ID resultaat perceel: LOT-0001
Er is ten minste één winnaar gekozen.

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:

Officiële naam:  Prodeba

Inschrijving:

Identificatiecode van 
de inschrijving: 

TENDER-1

Identificatiecode van 
het perceel of de 
groep percelen: 

LOT-0001

Waarde van de 
aanbesteding: 

95 Euro

Onderaanneming:  Neen

Informatie over het contract:

Identificatiecode van 
het contract: 

CONTRACT-1

Datum waarop de 
winnaar is gekozen: 

04/07/2026

Datum van sluiting 
van het contract: 

04/07/2026

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:

Type van de 
ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot 
deelname: 

1

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Gemeente Zoetermeer

Registratienummer:  27376002

Postadres:  Stadhuisplein  

Stad:  Zoetermeer

Postcode:  2700AA

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Alkmaar en omgeving (NL328)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Mevrouw Irene Leur

E-mail:  recruiter@zoetermeer.nl

Telefoon:  +31 4079

Internetadres:  http://www.lokaalteamzoetermeerhuurtin.nl

mailto:recruiter@zoetermeer.nl
http://www.lokaalteamzoetermeerhuurtin.nl
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Kopersprofiel:  http://www.lokaalteamzoetermeerhuurtin.nl

Rollen van deze organisatie:

Koper

Aankoopcentrale die overheidsopdrachten gunt of raamovereenkomsten sluit voor werken, leveringen of diensten die voor 
andere kopers bestemd zijn

8.1 ORG-0002
Officiële naam:  Gemeente Zoetermeer

Registratienummer:  27376002

Postadres:  Stadhuisplein  

Stad:  Zoetermeer

Postcode:  2700AA

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Alkmaar en omgeving (NL328)

Land:  Nederland

Contactpunt:  De heer / mevrouw Karin Reitsma-Hooijmans

E-mail:  contractmanagementjeugd@zoetermeer.nl

Telefoon:  +31 4079

Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

8.1 ORG-0003
Officiële naam:  Prodeba

Omvang van de 
ondernemer: 

Micro, klein of middelgroot

Registratienummer:  27315308

Postadres:  Delftse Jaagpad  

Stad:  Leiden

Postcode:  2324AA

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Alkmaar en omgeving (NL328)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Mevrouw Frederique Maul-Reichert

E-mail:  contractbeheer@prodeba.nl

Telefoon:  +31 881203300

Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

Winnaar van deze 
percelen: 

LOT-0001

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode
/versie van de 
aankondiging: 

54f9d7b6-d8bc-4ffe-8b19-861a3e3c3630 - 01

Type formulier:  Resultaat

Type aankondiging:  Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling

Verzenddatum van 
de aankondiging: 

04/07/2026 05:00 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging 
officieel beschikbaar Nederlands 

http://www.lokaalteamzoetermeerhuurtin.nl
mailto:contractmanagementjeugd@zoetermeer.nl
mailto:contractbeheer@prodeba.nl


Publicatie

Pagina 6 van 6TN-599916 - 4 jul 2026

is: 


