
Nota van inlichting - mboRijnland - Derde Donderdag in September (DDiS)

Begin nota van inlichtingen

Nr Paragraaf Vraag Antwoord

1 Bijlage 4 
Prijzenblad

U geeft een opdrachtwaarde maar de beoordelingsmethodiek is dat laagste inschrijver krijgt de hoogste 
punten. Betekent de 300.000,- incl. BTW ook de maximale inschrijfprijs? Met daarbij de kanttekening dat wij 
over het prijzenblad een kritische vraag hebben gesteld.

De opdrachtwaarde van € 300.000,- inclusief BTW is de gemiddelde jaarlijkse waarde van de 
opdracht en dient als richtlijn voor inschrijvers. Dit bedrag is niet de maximale inschrijfprijs. 

2 Opdrachtwaarde U geeft aan dat de jaarlijkse opdrachtwaarde gemiddeld € 300.000 inclusief btw bedraagt. Op basis van onze 
ervaring met het vergelijkbare evenement lijkt deze opdrachtwaarde niet realistisch aangezien de 
daadwerkelijke opdrachtwaarde hoger ligt in de afgelopen jaren. Hoe wilt u hiermee omgaan?

De opdrachtgever heeft in de aanbestedingsdocumenten aangegeven dat de gemiddelde jaarlijkse 
opdrachtwaarde voor het evenement 'Derde Donderdag in September' (DDiS) is vastgesteld op € 
300.000,- inclusief btw. Deze waarde is gebaseerd op historische gegevens en houdt rekening met 
toekomstige indexeringen in de maximale waarde van de overeenkomst. De opdrachtgever is zich 
bewust van de variabiliteit in kosten en de mogelijkheid van prijsindexatie, die jaarlijks kan 
plaatsvinden. Wordt de maximale waarde van de overeenkomst van € 1.400.000 eerder bereikt dan 
de einddatum van de overeenkomst, eindigt de overeenkomst op dat moment. 

3 5.5.1 Beoordeling 
open vragen

Voor de vier open vragen geldt een maximum van 6 A4's. Deze vragen bevatten gezamenlijk achttien 
subvragen. Om aan alle minimumeisen te voldoen én voldoende ruimte te hebben voor onze toegevoegde 
waarde (waarop we ook beoordeeld worden), ervaren wij dit als zeer beperkt. Met zes A4's kunnen wij de 
minimale vereisten beantwoorden, maar blijft weinig ruimte over voor verdieping. Daarom vragen wij of het 
maximum kan worden verruimd naar 10 A4's, zodat alle vragen kwalitatief goed en leesbaar kunnen worden 
beantwoord.

Er wordt een maximum van 8 A4 pagina's toegestaan. 

4 5.5.1 Beoordeling 
open vragen (3.)

U beschrijft onder 5.5.1. Beoordeling open vragen (3. Samen organiseren): ‘hoe inschrijver samenwerkt met 
interne teams, stakeholders’? Wie zijn in deze de stakeholders?

In de context van de samenwerking met interne teams en stakeholders, verwijst de term 
'stakeholders' naar alle betrokken partijen die invloed hebben op of belang hebben bij het 
evenement. Het gaat hier in ieder geval om College van Bestuur, de directies, de werkgroep 
bestaande uit collega's van de teams M&C, het evenementenbureau, Strategie en beleid, 
bedrijfsvoering en HRM. Afhankelijk van het onderwerp zal ook met teamleiders, docenten en 
studenten zaken samen georganiseeerd worden. Dit gaat in nauwe samenwerking met de interne 
werkgroepleden.   

5 2.4: Omvang van 
de opdracht

Leidraad §2.4 vermeldt dat wordt gerekend met 1.250 medewerkers, maar dat aan deze omvang geen 
rechten kunnen worden ontleend. Wordt jaarlijks afgerekend op basis van het aantal genodigden, 
aanmeldingen, het definitief gegarandeerde aantal, of het daadwerkelijke aantal aanwezigen? Hoe wordt 
afgerekend wanneer het aantal deelnemers structureel lager uitvalt dan 1.250?

Het prijzenblad is aangepast, waardoor nu op een andere wijze wordt afgerekend.  
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6 Begrotingsscenar

io
Kan opdrachtgever voor alle inschrijvers een uniform begrotingsscenario verstrekken, met ten minste:
de afrekenbasis en de wijze van afrekening bij meer of minder dan 1.250 deelnemers;
het vereiste locatieprofiel, het aantal en de capaciteit van de plenaire en parallelle ruimten en de benodigde 
gebruiksduur;
het aantal cateringmomenten en het gewenste cateringniveau;
het aantal en het gewenste budget- of kwaliteitsniveau van sprekers, dagvoorzitter, artiesten en overige 
programmaonderdelen;
de uitgangspunten voor techniek, aankleding, bewegwijzering, registratie, website en 
deelnemerscommunicatie;
het aantal, de duur en de omvang van co-creatiesessies en de uitgangspunten voor studenteninzet

Opdrachtgever verstrekt geen volledig uitgewerkt begrotingsscenario, maar stelt hierbij uniforme 
rekenkundige uitgangspunten vast die voor alle inschrijvers gelijk zijn. Deze uitgangspunten dienen 
uitsluitend om de inschrijvingen vergelijkbaar te maken; hieraan kunnen geen rechten worden 
ontleend. Zie ook de aanpassing van het prijzenblad. 

7 5.5.1 – 
vormvereisten 
open vragen

Tellen titelpagina's en inhoudsopgaven mee als beschreven pagina's, en geldt een minimum lettergrootte of 
vaste marge voor de zes leesbare pagina's?

Zie ook het antwoord op vraag 3. Een titelpagina en inhoudsopgave telt niet mee, maar wordt ook niet 
verstrekt aan beoordelaars. Er is geen minimum lettergrootte of vastgestelde marge. 

8 5.5.3 – 
presentatiedremp
el

Kan opdrachtgever bevestigen dat, indien alle overige inschrijvers 15 punten of meer achterstand hebben op 
de voorlopig als eerste gerangschikte inschrijving, uitsluitend deze inschrijver wordt uitgenodigd voor de 
presentatie? Kan opdrachtgever tevens bevestigen dat een inschrijver met exact 15 punten achterstand niet 
wordt uitgenodigd?

De opdrachtgever bevestigt dat indien alle overige inschrijvers een achterstand van 15 punten of 
meer hebben op de voorlopig als eerste gerangschikte inschrijving, uitsluitend deze inschrijver wordt 
uitgenodigd voor de presentatie. Tevens wordt bevestigd dat een inschrijver met exact 15 punten 
achterstand niet wordt uitgenodigd voor de presentatie, zoals beschreven in paragraaf 5.5.3 van de 
aanbestedingsleidraad.

9 5.5.1, open vraag 
2 – 
Projectcoördinati
e

In de beoordeling van open vraag 2 wordt gevraagd hoe inschrijver afstemming met de circa 150 strategische 
partners structureert. Kan opdrachtgever toelichten wie onder deze groep wordt verstaan, hoe deze is 
samengesteld, welke rol zij vervult binnen voorbereiding en uitvoering van de DDiS, en op welke momenten 
en met welke frequentie afstemming met hen wordt verwacht? Waar vinden deze overleg momenten plaats? 
online of fysiek?

Met 'strategische partners' worden de externe partners bedoeld waarmee mboRijnland structureel 
samenwerkt in het kader van onderwijs en arbeidsmarkt. Bijvoorbeeld leerbedrijven/BPV-bedrijven, 
gemeenten en regionale overheden, samenwerkingsverbanden en onderwijspartners (vo/hbo), 
brancheorganisaties en publieke instellingen. Afstemming vindt plaats via de aangewezen 
contactpersonen van opdrachtgever (eis 67 PvE); opdrachtnemer voert geen zelfstandige 
relatiecontacten met deze partners. De momenten en frequentie van afstemming zijn minimaal maar 
wat voor een goede loop van zaken op het evenement zelf noodzakelijk is; deze overleggen vinden in 
beginsel online plaats, tenzij anders overeengekomen. Voor de duidelijkheid: de circa 1.250 
personen waarmee wordt gerekend betreffen uitsluitend medewerkers van mboRijnland. Eventuele 
deelname van strategische partners aan het evenement maakt geen deel uit van deze aantallen. De 
aantallen strategische partners hangen af van het evenement in het betreffende jaar, maar zullen in 
de praktijk een stuk lager liggen dan 150. 

10 PvE art. 16, 70, 71 
– 
rapportagemome
nten

Art. 16 vraagt een post-event evaluatierapportage binnen 10 werkdagen; art. 70 vraagt de volledige 
evaluatierapportage (incl. KPI-realisatie) binnen 6 weken. Betreft het eerste een voorlopige rapportage en het 
tweede de definitieve, gebaseerd op de enquêteresultaten? Art. 71 vermeldt dat de 
terugkoppelingsboodschap "minimaal" 6 weken na de DDiS wordt opgesteld, wordt hier "uiterlijk" bedoeld?

De artikelen 16 (laatste bullit) en 70 van de aanbestedingsdocumenten beschrijven dezelfde 
rapportages. De genoemde termijn van zes weken zoals in eis 70 wordt hiervoor gehanteerd. 

In plaats van "minimaal" in eis 71 mag inderdaad "uiterlijk" gelezen worden. 

11 Bijlage 6 – 
norm/schaal KPI 
"waardering 
werkgroep en 
CvB

De norm voor de KPI "waardering van werkgroep en CvB over samenwerking met opdrachtnemer" is 
vastgesteld op 7,5, terwijl de bijbehorende meetmethode expliciet een vijfpuntsschaal betreft. Een norm van 
7,5 is op een vijfpuntsschaal niet haalbaar. Kan opdrachtgever de juiste norm en/of schaal voor deze KPI 
bevestigen?

In cel G6 wordt beschreven dat het hier gaat om een gemiddelde score. Wanneer alle beoordelaars 
een score op een vijfpuntsschaal geven, kan hier wel een gemiddelde uit berekend worden dat op 
een score uitkomt dat niet exact uit komt op één van de vijf punten van de schaal. 
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12 Bijlage 6 / Uitleg 

KPI's" – 
afwijkende KPI-
set

Het tabblad "Uitleg KPI's" noemt een andere KPI-set dan het tabblad "Standaard KPI's", onder meer 
"tevredenheid over de contactpersonen van opdrachtnemer" (norm: minimaal een 7) en percentages als 
"98% van het aantal dienstverlening" en "98% van het aantal reparaties". Deze KPI's en normen komen niet 
voor op het tabblad "Standaard KPI's". Het tabblad "Uitleg KPI's" bevat bovendien, met de aanduiding "OF", 
twee onderling verschillende tekstblokken naast elkaar. Zijn dit restanten uit een ander sjabloon, en welke 
KPI-set en toelichting zijn leidend?

Het tabblad 'Uitleg KPI's' in Bijlage 6 betreft niet-verwijderde standaardsjabloontekst en is niet van 
toepassing op deze opdracht. De daarin genoemde KPI's (onder meer 'tevredenheid over de 
contactpersonen', '98% van het aantal dienstverlening' en '98% van het aantal reparaties') en de 
daarin opgenomen 'OF'-tekstblokken gelden niet.
Leidend zijn uitsluitend: (i) de eisen 21 tot en met 26 van Bijlage 1 (PvE) en (ii) het tabblad 'Standaard 
KPI's' van Bijlage 6.
Opdrachtgever publiceert gelijktijdig met deze Nota van Inlichtingen een gecorrigeerde Bijlage 6 
waarin het tabblad 'Uitleg KPI's' is verwijderd. Deze gecorrigeerde versie vervangt de eerder 
gepubliceerde versie.

13 Bijlage 6 vs. PvE 
art. 23 – 
wijzigingsfrequen
tie kern-KPI's

Het tabblad "Uitleg KPI's" vermeldt dat de Kern-KPI's maximaal drie keer per jaar kunnen worden aangepast, 
tegenover maximaal één keer per kalenderjaar in art. 23 PvE. Welke frequentie geldt?

De frequentie betreft één maal per kalenderjaar. 

14 Bijlage 6 vs. PvE 
art. 25 – 
financiële 
consequenties 
score 1

Het tabblad "Uitleg KPI's" bepaalt dat een score van 1 op een individuele Kern-KPI per direct (na een 
verbetertermijn van 2 respectievelijk 4 weken) leidt tot 5% factuurverlaging, terwijl art. 25 PvE een financiële 
consequentie pas toestaat bij herhaald onvoldoende presteren (twee opeenvolgende meetperioden met 
score 1, of drie meetperioden binnen 12 maanden met score 1 of 2). Welke regeling geldt?

De regeling van eis 25 van Bijlage 1 (PvE) is leidend. Een financiële consequentie van maximaal 5% 
van de factuurwaarde die betrekking heeft op de betreffende dienstverlening is uitsluitend mogelijk 
bij herhaald onvoldoende presteren, te weten twee opeenvolgende meetperioden met score 1, dan 
wel drie meetperioden binnen twaalf maanden met score 1 of 2. De afwijkende regeling op het 
tabblad 'Uitleg KPI's' geldt niet; zie verder het antwoord op 12.

15 Bijlage 6 – 
ontbrekende 
normen en 
meetmethoden 
Duurzaamheid, 
SROI en 
Inclusiviteit

Voor de KPI Duurzaamheid ontbreekt de norm ("N.t.b. in implementatieperiode"), terwijl de meetmethode 
("Rapportage") al wel is opgenomen. Voor de KPI's SROI en Inclusiviteit ontbreekt juist de meetmethode 
("N.t.b. in implementatieperiode"), terwijl de norm er al wel staat (SROI: minimaal 5% van de 
opdrachtwaarde; Inclusiviteit: 99%). Kan opdrachtgever bevestigen wanneer en hoe de ontbrekende normen 
en meetmethoden worden vastgesteld, en waarop de reeds vastgestelde norm van 99% voor Inclusiviteit is 
gebaseerd?

Voor de KPI Duurzaamheid geldt dat de eerste editie dient als nulmeting op basis van de CO2-
indicatie in de post-event evaluatierapportage (eis 65 PvE). Op basis van die nulmeting stellen 
partijen in de implementatieperiode gezamenlijk de norm vast voor de daaropvolgende edities.
Voor de KPI SROI wordt de meetmethode vastgesteld op het moment waarop partijen de concrete 
invulling van de SROI-verplichting per contractjaar overeenkomen (eis 8 PvE); zie ook het antwoord 
op vraag 70. De meetmethode bestaat uit een verantwoordingsrapportage van opdrachtnemer met 
onderliggende bewijsstukken.
De norm van 99% voor Inclusiviteit wordt gecorrigeerd. Deze wordt vervangen door: 'nader te 
bepalen in de implementatieperiode', dan wel een toetsbare norm zoals het percentage deelnemers 
dat in de evaluatie-enquête aangeeft volwaardig te hebben kunnen deelnemen.
Alle normen en meetmethoden worden uiterlijk vastgelegd in het Projectkwaliteitsplan (eis 10 PvE), 
binnen vier weken na contractstart. Zolang norm of meetmethode niet is vastgesteld, is de 
betreffende KPI niet meetbaar en kunnen daaraan geen consequenties als bedoeld in eis 25 worden 
verbonden.

16 Kosten in open 
vragen

Wanneer een inschrijver optionele of extra aangeboden zaken benoemt en daarbij expliciet extra kosten 
vermeldt: worden deze optionele zaken inhoudelijk meegewogen in de kwaliteitsscore, ook als ze niet zijn 
opgenomen in de all-in prijs?

De score op kwaliteit wordt separaat van de score op de totaalprijs vastgesteld. Het bieden van 
elementen met additionele kosten wordt meegewogen in de kwalitatieve beoordeling, en kan (net als 
ieder ander geboden element) invloed hebben op de score. 
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17 Locatie: externe 

locatie vs eigen 
locaties

Het PvE schrijft één externe locatie voor, terwijl de presentatiebijlage aangeeft dat opdrachtgever openstaat 
voor een andere vorm, eventueel met gebruik van eigen locatie(s). Welk uitgangspunt prevaleert voor de 
inschrijving en beoordeling?

Het uitgangspunt is één externe locatie voor het eerste jaar, waarbij opdrachtgever deze zelf 
realiseert. Voor de eerste editie onder deze overeenkomst geldt onverkort het uitgangspunt van één 
externe locatie (eis 45 PvE). Inschrijvers baseren hun inschrijving, presentatie en prijs op dit 
uitgangspunt.
De ruimte die Bijlage 7 biedt voor 'een andere vorm' ziet uitsluitend op de invulling van het 
programma binnen dat uitgangspunt en op de mogelijkheid om, ná gunning en in overleg tussen 
partijen, voor edities na 2027 een andere vorm te overwegen. Een dergelijke wijziging wordt niet in 
deze aanbesteding beoordeeld en mag door inschrijvers niet in de prijs worden verwerkt. Wordt in 
een volgende editie in overleg gekozen voor een ander locatieconcept, dan geldt het antwoord op 
vraag 32 

18 Social return Is de gewenste 5% SROI een harde resultaatsverplichting of een inspanningsverplichting, en op welke 
grondslag wordt dit percentage berekend: totale opdrachtwaarde, personeelskosten of gerealiseerde waarde 
per editie?

De gewenste 5% Social Return on Investment (SROI) is een harde resultaatsverplichting, gebaseerd 
op de gerealiseerde opdrachtwaarde.  De concrete bijdrage aan SROI wordt na gunning en per 
contractjaar tussen opdrachtgever en opdrachtnemer overeengekomen en maakt deel uit van de 
KPI's, zoals vermeld in Bijlage 1 van de aanbestedingsdocumenten.

19 Meetmethodiek 
enquêtes

Welke minimale respons, schaalverdeling en steekproefmethodiek gelden voor deelnemerstevredenheid en 
werkgroep/CvB-tevredenheid, en wie stelt de enquêtevragen definitief vast?

Zie hiervoor de invulling van eis 22 in het PvE. 

20 4.2 
Vormvereisten 
inschrijving

U geeft aan ‘Indien vertegenwoordigers van een inschrijving gezamenlijk vertegenwoordiginsbevoegd zijn, 
ondertekenen al deze vertegenwoordigers de inschrijving’. Wij werken regelmatig aan aanbestedingen en 
hebben niet eerder door onze twee vertegenwoordigers alle documenten moeten laten tekenen. Uiteraard is 
dit mogelijk maar levert het ook extra handelingen op. Kunt u dit daarom beperkten tot 1 persoon die 
tekenbevoegd is?

Niet akkoord. 

21 Presentatie: 
uitnodiging en 
scoring

Hoeveel inschrijvers worden maximaal uitgenodigd voor de presentatie, en worden prijs en open-
vragenscore vóór de presentatie volledig vastgezet?

Er kan geen minimaal of maximum aantal worden genoemd, dat ligt aan de behaalde scores voor de 
open vragen en de prijs. De presentatie wordt separaat beoordeeld, scores voor overige criteria 
worden op dit moment niet meer gewijzigd. 

22 Indexering In de overeenkomst is een maximale jaarlijkse indexering van 5% opgenomen. Indexatie heeft als doel 
prijsontwikkelingen objectief te volgen. Een plafond beperkt dat mechanisme en kan ertoe leiden dat 
werkelijke kostenontwikkelingen niet volledig worden gecompenseerd. Is mboRijnland bereid het maximum 
van 5% te laten vervallen en de overeengekomen CBS-index onverkort toe te passen?

Akkoord. 

23 Programma van 
eisen exitplan

U vraagt om uiterlijk 6 maanden vóór afloop van de overeenkomst een exitplan aan te leveren. Gezien de aard 
van deze opdracht ontstaat de meest actuele en volledige overdrachtsinformatie juist na afronding van de 
laatste editie van het evenement. 
Kunt u deze eis aanpassen, zodat het definitieve exitplan uiterlijk één maand na afloop van de laatste editie 
van DDiS wordt opgeleverd?

Akkoord, waarbij overige relevante informatie die niet specifiek aan het laatste evenement gekoppeld 
is, uiterlijk zes maanden voorafgaand aan het einde van de overeenkomst wordt opgeleverd. 

Overeenkomst
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24 Verwerkersovere

enkomst
In de verwerkersovereenkomst wordt om certificering gevraagd. Certificering in de eventbranche is niet heel 
gebruikelijk. Maar wij zijn wel in het bezit van een vergelijkbaar informatiebeveiligingsdocument. Is het 
akkoord om na gunning met elkaar in gesprek te gaan over de verwerkersovereenkomst?

De verwerkersovereenkomst maakt onverkort deel uit van de aanbestedingsdocumenten en wordt 
niet na gunning heronderhandeld; dat zou zich niet verhouden tot het gelijkheids- en 
transparantiebeginsel. Inschrijver dient de verwerkersovereenkomst bij inschrijving 
onvoorwaardelijk te accepteren.
Wel geldt dat certificering geen zelfstandige geschiktheidseis of uitsluitingsgrond is. Een 
gelijkwaardig, aantoonbaar geïmplementeerd informatiebeveiligingsbeleid of -document wordt 
aanvaard, mits opdrachtnemer aantoont dat daarmee een gelijkwaardig beveiligingsniveau wordt 
geboden. De concrete technische en organisatorische maatregelen worden in de 
implementatieperiode uitgewerkt en vastgelegd in de bijlage bij de verwerkersovereenkomst.

25 Algemene 
voorwaarden

Algemene voorwaarden - Artikel 12 kent uitsluitend ontbindingsrechten voor opdrachtgever en bevat geen 
regeling voor annulering of vergoeding van reeds verrichte werkzaamheden. Kan opdrachtgever bevestigen 
dat bij annulering of voortijdige beëindiging van de opdracht de annuleringsregeling conform de IDEA 
Algemene Verkoopvoorwaarden (van de brancheorganisatie evenementen) van toepassing is, inclusief 
vergoeding van reeds verrichte werkzaamheden, aangegane verplichtingen en toepasselijke 
annuleringskosten? We willen dit graag overeenkomen na gunning.

Opdrachtgever past géén additionele voorwaarden toe, maar is wel bereid om in geval van annuleren 
rederlijkerwijs in overleg te gaan over de vergoeding van de reeds verrichte werkzaamheden. 

26 Algemene 
voorwaarden

Algemene voorwaarden artikel 9: Kan opdrachtgever artikel 9 aanvullen met de bepaling dat specifiek voor 
deze opdracht ontwikkelde concepten, middelen en deliverables uitsluitend voor de overeengekomen 
doeleinden worden gebruikt en dat inzet voor andere doeleinden uitsluitend plaatsvindt na voorafgaand 
overleg met opdrachtnemer?

Niet akkoord. Volgens de  algemene inkoopvoorwaarden, specifiek artikel 9.4, komen alle 
intellectuele eigendomsrechten op werkwijzen die specifiek voor of in opdracht van de 
opdrachtgever zijn ontworpen en/of vervaardigd, toe aan de opdrachtgever. Dit houdt in dat de 
opdrachtgever het recht heeft om de ontwikkelde concepten, middelen en deliverables voor de 
overeengekomen doeleinden te gebruiken. Het gebruik voor andere doeleinden is niet toegestaan 
zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van de opdrachtgever, zoals ook vermeld in artikel 
6.4 van de algemene voorwaarden.

27 Algemene 
voorwaarden

Algemen voorwaarden artikel 9: Verzoek tot verduidelijking/aanpassing van artikel 9: intellectuele 
eigendomsrechten op bestaande en generieke onderdelen van opdrachtnemer, waaronder formats, 
templates, methodieken, werkwijzen, concepten, modellen en knowhow, blijven te allen tijde bij 
opdrachtnemer berusten en maken geen onderdeel uit van enige overdracht aan opdrachtgever.

De in de algemene voorwaarden opgenomen bepalingen met betrekking tot intellectuele 
eigendomsrechten zijn als volgt: Artikel 9.1 stelt dat alle (aanspraken op) intellectuele 
eigendomsrechten met betrekking tot hetgeen in het kader van de overeenkomst tot stand wordt 
gebracht, bij de opdrachtgever berusten, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. Dit betekent 
dat de rechten op bestaande en generieke onderdelen van de opdrachtnemer, zoals formats, 
templates, methodieken, werkwijzen, concepten, modellen en knowhow, niet automatisch onder de 
overdracht aan de opdrachtgever vallen, tenzij dit later expliciet wordt overeengekomen. Alle 
elementen die specifiek voor mboRijnland worden ontwikkeld berusten wel bij opdrachtgever. 

28 PvE art. 30, 46 / 
Bijlage 7

Opdrachtgever geeft in Bijlage 7 aan open te staan voor "een andere vorm of manier hoe het programma in te 
vullen", en art. 46 PvE acht de programma-elementen buiten de vaste kern (opening door het CvB, een 
gezamenlijk moment en een gezamenlijke afsluiting) bespreekbaar en aanpasbaar "in het herontwerp". Een 
dergelijke fundamentele wijziging van het concept of de programmering, zoals een overgang van één centrale 
locatie naar meerdere decentrale locaties zoals in het verleden ook is toegepast, kan een wezenlijk andere 
kostenopbouw met zich meebrengen dan de kostenopbouw waarop de ingeschreven prijs is gebaseerd. Kan 
opdrachtgever bevestigen dat een dergelijke fundamentele wijziging van het concept, ook bij een 
gelijkblijvend aantal deelnemers, wordt aangemerkt als scopewijziging in de zin van art. 30 PvE, zodat 
hierover tussen partijen opnieuw prijsafspraken worden gemaakt, en niet wordt verondersteld dat dit binnen 
de bestaande all-in prijs wordt opgevangen?

Zie ook het antwoord op vraag 17. Wordt er een ander uitgangspunt gekozen met betrekking tot de 
locaties geeft dit  aanleiding tot het opnieuw bekijken van de prijsstelling. Uiteraard blijft het 
uitgangspunt zoals geformuleerd in de omschrijving en doel van de opdracht, waarbij geen 
wezenlijke wijziging mag ontstaan. 
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29 PvE art. 45, 49, 60 

icm Leidraad §2.6 
– tussentijdse 
beëindiging

Opdrachtgever kan tussentijds beëindigen met een opzegtermijn van zes maanden, terwijl de voorbereiding 
(locatiekeuze, sprekersselectie) al negen respectievelijk zes maanden vooraf plaatsvindt. De documenten 
voorzien niet in een regeling voor reeds aangegane, door opdrachtgever goedgekeurde verplichtingen bij 
derden op het moment van opzegging. Inschrijver stelt voor dat opdrachtgever deze verplichtingen vergoedt, 
inclusief annuleringskosten. Kan opdrachtgever hiermee instemmen? Zo niet, welke regeling stelt 
opdrachtgever hier tegenover?

Zie antwoord op vraag 25. 

30 PvE art. 47 – 
catering externe 
locatie

Art. 47 vermeldt dat de huiscateraar van opdrachtgever de catering verzorgt "op de eigen locaties". Het 
centrale programma vindt plaats op één externe locatie (art. 45). Valt de catering op deze externe locatie 
onder de huiscateraar, of onder de verantwoordelijkheid (en prijsopgave) van opdrachtnemer?

De wijze van afprijzen is aangepast. 

31 PvE - 
Dienstspecifieke 
eisen - Algemeen - 
Art. 58

Kunt u verduidelijken in hoeverre de opdrachtnemer verantwoordelijk is voor het schrijven van de copy voor 
alle communicatie-uitingen, waaronder de website, uitnodigingen, herinneringsberichten, programma-
informatie en praktische deelnemerscommunicatie, en welke inhoudelijke input, basisteksten en 
redactionele ondersteuning door mboRijnland worden aangeleverd?

De opdrachtnemer is verantwoordelijk voor het schrijven van de copy voor alle communicatie-
uitingen, waaronder de website, uitnodigingen, herinneringsberichten, programma-informatie en 
praktische deelnemerscommunicatie (zie eis 68). De inhoud van deze communicatie dient echter in 
alle gevallen ter goedkeuring te worden voorgelegd aan de opdrachtgever. 

32 PvE - 
Dienstspecifieke 
eisen - Algemeen - 
Art. 58

Kunt u verduidelijken in hoeverre de opdrachtnemer verantwoordelijk is voor het schrijven van de copy voor 
alle communicatie-uitingen, waaronder de website, uitnodigingen, herinneringsberichten, programma-
informatie en praktische deelnemerscommunicatie, en welke inhoudelijke input, basisteksten en 
redactionele ondersteuning door mboRijnland worden aangeleverd?

Zie antwoord op vraag 31. 

33 Maximale 
raamwaarde

Als de maximale raamwaarde van € 1.400.000 eerder wordt bereikt door indexatie, hogere 
deelnemersaantallen of goedgekeurd meerwerk, eindigt de overeenkomst dan automatisch zonder 
vergoeding voor reeds aangegane verplichtingen?

De overeenkomst eindigt automatisch wanneer de maximale raamwaarde van € 1.400.000,- is 
bereikt, zoals vermeld in de Aanbestedingsleidraad (pagina 6). Dit geldt ongeacht de oorzaak, zoals 
indexatie, hogere deelnemersaantallen of goedgekeurd meerwerk. 

34 Wijziging KPI-
methodiek

Kunt u bevestigen dat wijzigingen in de KPI-set, KPI-definities, normen, meetmethoden en/of 
beoordelingsmethodiek gedurende de looptijd uitsluitend plaatsvinden na voorafgaand overleg met 
opdrachtnemer, objectief gemotiveerd zijn en binnen de oorspronkelijke aard en omvang van de opdracht 
blijven?

Correct. 

35 Overmacht en 
kostenverdeling

Kunt u verduidelijken welke bepalingen in de overeenkomst gelden voor verdeling van kosten bij overmacht, 
annulering of verplaatsing, en of reeds gemaakte externe kosten voor opdrachtgever zijn wanneer deze 
redelijk en aantoonbaar zijn?

De bepalingen met betrekking tot kostenverdeling bij overmacht zijn opgenomen in Bijlage 1, PvE, op 
pagina 8. In geval van overmacht, zoals overheidsmaatregelen of extreme weersomstandigheden, 
treden opdrachtgever en opdrachtnemer onverwijld in overleg over aanpassing of verplaatsing van 
het evenement. Kosten die voortvloeien uit overmacht worden in onderling overleg verdeeld, 
conform de bepalingen in de overeenkomst. Wat betreft reeds gemaakte externe kosten, deze 
kunnen voor vergoeding in aanmerking komen indien zij redelijk en aantoonbaar zijn, maar dit dient 
te worden besproken en goedgekeurd in het kader van de overeenkomst. Zie hiervoor ook antwoord 
op vraag 25.

36 Online/hybride 
scenario

Moet een online of hybride noodscenario inclusief platform, techniek en productiecapaciteit in de 
inschrijfprijs zijn inbegrepen, of wordt dit bij activering als meerwerk beschouwd?

Deze vallen binnen de inschrijfprijs, onderdeel A. 

37 Onderaannemers 
en leveranciers

Is voorafgaande toestemming per individuele leverancier vereist, of kan opdrachtgever akkoord geven op 
categorieën/shortlist van eventleveranciers?

Dit is niet noodzakelijk. Opdrachtnemer blijft verantwoordelijk voor de door hen ingeschakelde 
onderaannemers. 

38 Indexatie U past de DPI toe op de indexatie terwijl de indexcijfer Zakelijke dienstverlening beter past bij onze 
werkzaamheden? Bent u bereid dit aan te passen naar zakelijke dienstverlening?

Niet akkoord. 
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39 Externe 

leveranciersconta
cten

Wanneer opdrachtgever verzoekt dat opdrachtnemer alle contacten met externe leveranciers voert, omvat 
dit dan ook contractering, betalingsverplichtingen en aansprakelijkheid richting die leveranciers?

De verplichting voor de opdrachtnemer om alle contacten met externe leveranciers te voeren, omvat 
inderdaad ook contractering, betalingsverplichtingen en aansprakelijkheid richting die leveranciers 
(conform algemene inkoopvoorwaarden). 

40 5.5.3 Presentatie U geeft aan dat maximaal twee personen aanwezig mogen zijn bij de presentatie. Is het mogelijk om met drie 
personen aanwezig te zijn?

Niet akkoord. 

41 3.1 Planning 
aanbesteding

De publicatie van de tweede NvI staat gepland op 20-08-2026. Gezien de aard en urgentie van de vragen 
rondom het begrotings-/prijzenblad i.c.m. de presentatie/concept, willen wij vragen of deze datum naar 
voren kan worden gehaald. Indien dat niet mogelijk is, verzoeken wij u in ieder geval de vragen over het 
prijzenblad i.c.m. met de presentatie/concept eerder te beantwoorden, zodat inschrijvende partijen 
voldoende tijd hebben om een kwalitatief goede uitwerking te maken.

Het is helaas niet mogelijk de vragen eerder te beantwoorden in verband met afwezigheid van het 
projectteam door de vakantieperiode. 

42 PvE art. 23, 25 / 
Bijlage 6 – KPI-set

Toelichting: interne inconsistenties KPI-invulsheet (Bijlage 6)

Bijlage 6 bevat een aantal onderling losstaande inconsistenties: binnen het tabblad "Standaard KPI's" zelf, 
tussen dit tabblad en het tabblad "Uitleg KPI's", en tussen deze bijlage en het PvE (art. 23 en 25). Wij stellen 
hierover onderstaande vragen afzonderlijk, zodat opdrachtgever ieder punt kan verhelderen. Wij vragen 
opdrachtgever om, gelet op het voorgaande, vóór inschrijving een gecorrigeerde en intern consistente KPI-set 
met toelichting te publiceren.

Opdrachtgever heeft de door u genoemde inconsistenties beoordeeld en corrigeert Bijlage 6. Het 
tabblad 'Uitleg KPI's' betreft standaardsjabloontekst en wordt verwijderd; zie het antwoord op vraag 
51 hieronder en de antwoorden op de vragen 52, 53 en 54. Een gecorrigeerde Bijlage 6 wordt 
gelijktijdig met deze Nota van Inlichtingen gepubliceerd. Leidend zijn de eisen 21 tot en met 26 van 
Bijlage 1 (PvE) en het tabblad 'Standaard KPI's'

43 WKR Welke WKR-norm en berekeningswijze hanteert opdrachtgever voor DDiS, en welke kostencomponenten 
moeten per medewerker worden toegerekend?

Opdrachtgever stelt de geldende WKR-norm en de daarbij te hanteren uitgangspunten bij 
contractstart aan opdrachtnemer beschikbaar (eis 51 PvE). Voor het opstellen van de inschrijving is 
deze norm niet nodig; inschrijvers hoeven hiermee bij de prijsvorming geen rekening te houden.
De fiscale duiding van de afzonderlijke kostencomponenten en de toerekening per medewerker stelt 
opdrachtgever vast. Van opdrachtnemer wordt verwacht dat hij de kosten per editie zodanig 
specificeert dat opdrachtgever die toerekening kan maken, en dat hij opdrachtgever tijdig signaleert 
wanneer de geraamde kosten per medewerker de vrije ruimte dreigen te overschrijden.

Overige bijlage
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44 5.5.2 Beoordeling 
prijs

U geeft aan: "Opdrachtnemer kan gedurende de looptijd van de overeenkomst dus geen andere kosten 
factureren dan in het prijzenblad vermeld, tenzij elders expliciet vermeld." Tegelijkertijd vraagt u geen 
uitgewerkte begroting uit. Daarnaast blijkt uit de aanbestedingsstukken dat concept, programma en invulling 
van het evenement in het proces van "samen organiseren" gezamenlijk worden ontwikkeld. Ook bepaalt het 
PvE dat per editie een begroting wordt opgesteld en door opdrachtgever wordt goedgekeurd. 
Kunt u bevestigen dat de begroting per editie pas wordt opgesteld nadat de daadwerkelijke wensen, eisen, 
het concept en het programma gezamenlijk zijn uitgewerkt, en dat deze begroting vervolgens in afstemming 
met mboRijnland wordt vastgesteld en goedgekeurd? Hoe verhoudt dit zich tot de bepaling dat geen andere 
kosten mogen worden gefactureerd dan opgenomen in het prijzenblad?

Opdrachtgever bevestigt dat de begroting per editie wordt opgesteld nadat het concept en het 
programma voor de betreffende editie gezamenlijk zijn uitgewerkt, en dat deze begroting door 
opdrachtgever wordt goedgekeurd (eisen 12, 28 en 32 PvE). Die begroting is een uitwerking binnen de 
bij gunning overeengekomen prijsstelling en niet een zelfstandige prijsbepaling.
Naar aanleiding van deze en de overige vragen over Bijlage 4 past opdrachtgever het prijzenblad aan; 
zie het antwoord op vraag 45. Kosten die buiten de overeengekomen scope vallen, kunnen 
uitsluitend in rekening worden gebracht via de procedure voor meer- en minderwerk (eis 30 PvE) en 
uitsluitend na voorafgaande schriftelijke goedkeuring van opdrachtgever.

45 Bijlage 4 
Prijzenblad

In het prijzenblad wordt gevraagd om een prijs per deelnemer. Voor evenementenorganisatie is dit geen 
gebruikelijke prijsmethodiek en deze sluit onvoldoende aan bij de aard van de opdracht. Het PvE maakt 
bovendien onderscheid tussen organisatiekosten, vaste kosten en variabele kosten. 

Daarnaast beschikken inschrijvers momenteel over onvoldoende informatie om een reële en onderling 
vergelijkbare prijs per deelnemer te bepalen. Er wordt nog geen inhoudelijk concept gevraagd, de locatie is 
nog niet bekend en belangrijke onderdelen van de opdracht worden volgens de aanbestedingsstukken in co-
creatie met opdrachtgever ontwikkeld. 
Hierdoor zullen inschrijvers verschillende aannames moeten hanteren, wat de vergelijkbaarheid van de 
prijsbeoordeling beperkt. 
Wij adviseren en vragen u daarom het prijzenblad aan te passen en de prijsbeoordeling te baseren op 
uurtarieven voor relevante functieprofielen, zoals projectmanagement (senior/medior/junior), 
programmaontwikkeling, conceptontwikkeling, registratie, copywriting en vormgeving. 
Deze werkwijze sluit beter aan bij het fluïde karakter van de opdracht, leidt tot een objectiever prijsvergelijk 
en is bovendien een gebruikelijke aanpak binnen raamovereenkomsten voor vergelijkbare dienstverlening.

Kan opdrachtgever het prijzenblad heroverwegen en aanpassen?

Opdrachtgever onderschrijft dat op dit moment nog onvoldoende vaststaat om een reële en 
onderling vergelijkbare prijs per deelnemer te bepalen. Bijlage 4 (Prijzenblad) wordt daarom gewijzigd 
en gelijktijdig met deze Nota van Inlichtingen opnieuw gepubliceerd. De prijsstructuur wordt als volgt 
opgebouwd:
A: Vaste vergoeding voor eigen dienstverlening per editie (all-in, conform eis 27: 
conceptontwikkeling, projectleiding en coordinatie, co-creatiesessies, deelnemerscommunicatie, 
registratiesysteem en website, draaiboek, uitvoeringsbegeleiding op de dag, rapportages en 
evaluatie, inclusief kosten zoals voorbereiding, reis-, verblijf- en kantoorkosten. 
B: Opslagpercentage op derdenkosten die opdrachtnemer regelt voor opdrachtgever (sprekers, 
artiesten, techniek, aankleding etc. Locatie en catering vallen hier alleen onder wanneer 
opdrachtgever besluit dit bij opdrachtnemer te beleggen). 
C: Uurtarieven per functieprofiel (zie prijzenblad) voor werkzaamheden die als meerwerk 
overeengekomen worden conform PvE eis 28. 

46 Bijlage 4 
Prijzenblad

Bij de uitvoering van de opdracht maakt opdrachtnemer gebruik van derden zoals locatie, catering, techniek 
etc. Hierover rekent opdrachtnemer een opslagpercentage derden. Wij adviseren u om dit in het 
prijsformulier op te vragen en mee te laten wegen. Deze werkwijze is gebruikelijk en is eerder in vergelijkbare 
aanbestedingen toegepast.

Het prijzenblad is aangepast, zie hiervoor het antwoord op vraag 45. 

47 Bijlage 4: 
Prijzenblad

Wij zijn benieuwd naar de overweging van opdrachtgever om te werken met één ongespecificeerde all-in prijs 
per persoon, in plaats van een onderverdeling naar kostencomponenten. Wij vragen opdrachtgever te 
overwegen het Prijzenblad zodanig aan te passen dat inschrijvers een indicatieve kostenverdeling per 
hoofdcategorie opgeven, zodat de werkelijke prijs-kwaliteitverhouding tussen inschrijvingen beoordeelbaar 
wordt.

Het prijzenblad is aangepast, zie hiervoor het antwoord op vraag 45. 

48 2.4: Omvang van 
de opdracht

Kan opdrachtgever een indicatieve verdeling geven van de historische jaarlijkse waarde van €300.000 
(bijvoorbeeld naar locatie, catering, sprekers/artiesten, techniek, projectmanagement en overig), zodat 
inschrijvers een onderbouwde prijs per persoon kunnen opstellen?

Nee dat is niet mogelijk, maar opdrachtgever heeft het prijzenblad aangepast. Zie hiervoor het 
antwoord op vraag 45. 

Prijzenblad
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49 PvE art. 27, 28 / 

Bijlage 4
Het Prijzenblad (Bijlage 4) kent één prijselement "€ per persoon (genodigde)" op basis van 1.250 personen, 
plus een marginale prijs per extra persoon boven dit aantal; een aparte regel voor vaste kosten ontbreekt, 
terwijl art. 28 juist spreekt van "vaste projectkosten (projectleiding, conceptontwikkeling)" naast "variabele 
uitvoeringskosten (locatie, catering, sprekers, techniek, aankleding)". Bij een lager daadwerkelijk aantal 
deelnemers dan 1.250 zouden vaste kosten dan naar rato worden vergoed, zonder dat de onderliggende 
kosten voor opdrachtnemer zijn afgenomen. Kan opdrachtgever bevestigen dat vaste kosten volledig in de 
prijs per persoon (op basis van 1.250) moeten worden verwerkt? Overweegt opdrachtgever om in het 
Prijzenblad een vast bedrag per editie te onderscheiden van een variabel bedrag per extra genodigde? Zo nee, 
hoe waarborgt opdrachtgever dat inschrijvers dit risico op vergelijkbare wijze inprijzen, zodat de ingediende 
prijzen eerlijk vergelijkbaar blijven?

Het prijzenblad is aangepast, zie hiervoor het antwoord op vraag 45. 

50 PvE art. 28 – 
meerwerk 
uurtarieven

Art. 28 bepaalt dat uurtarieven uitsluitend van toepassing zijn op meerwerk buiten de projectscope. Het 
Prijzenblad bevat hiervoor geen invulveld. Dient inschrijver deze uurtarieven alsnog op te geven, en zo ja op 
welke wijze? Zo nee, hoe waarborgt opdrachtgever dat deze tarieven marktconform en vergelijkbaar tussen 
inschrijvers zijn?

In verband met deze wijziging verlengt opdrachtgever de termijn voor het indienen van inschrijvingen. 
De aangepaste planning is opgenomen in de gewijzigde aanbestedingsleidraad die gelijktijdig met 
deze Nota van Inlichtingen wordt gepubliceerd.

51 PvE art. 29, 30, 
45, 60 / 
Overeenkomst 
art. 5.1

Het Prijzenblad omschrijft de prijs als "de organisatie van een complete dag inclusief voorbereiding, 
uitvoering en evaluatie" en "inclusief alle kosten". Art. 27 PvE definieert "all-in tarieven" echter als inclusief 
"voorbereidingskosten, reiskosten, verblijfskosten, kantoorkosten en overige kosten" – kostensoorten die te 
lezen zijn als eigen bureaukosten van opdrachtnemer. Pas in art. 28 PvE, dat betrekking heeft op het Dossier 
Financiële Afspraken ná gunning, worden locatie, catering, sprekers en techniek expliciet genoemd als 
onderdeel van de kostenspecificatie.

Kan opdrachtgever bevestigen of de prijs per persoon in het Prijzenblad, naast de eigen dienstverlening van 
opdrachtnemer, ook alle derdenkosten (locatie, catering, sprekers/artiesten, techniek) volledig omvat, of dat 
deze prijs uitsluitend de eigen dienstverlening (bureaukosten: conceptontwikkeling, projectleiding, 
coördinatie) van opdrachtnemer betreft, met afzonderlijke doorbelasting van derdenkosten op 
declaratiebasis?

Indien de prijs uitsluitend de eigen dienstverlening betreft: op welke wijze beoordeelt opdrachtgever dan de 
vergelijkbaarheid van inschrijvingen op het gunningscriterium prijs (30 punten, Leidraad §5.5), wanneer de 
daadwerkelijke totale kosten per editie mede afhankelijk zijn van declarabele derdenkosten die niet in dit 
gunningscriterium zijn opgenomen?

Indien de prijs wél alle derdenkosten omvat: gegeven dat locatie- en sprekerskeuze per editie kunnen 
verschillen (art. 45, 60), terwijl deze prijs op grond van art. 5.1 van de overeenkomst (Bijlage 2A) voor de 
volledige looptijd tot 31 oktober 2030 geldt, met als enige wijzigingsmechanismen de jaarlijkse CBS-indexatie 
(max. 5%, art. 29 PvE, die alleen algemene prijsinflatie corrigeert) en meer-/minderwerk bij scopewijziging 
(art. 30 PvE, dat ziet op aantallen/eisen, niet op kwaliteitsniveau): op welk kwaliteits- en ambitieniveau 
(locatiecategorie, cateringniveau, sprekershonorarium-budget) dient inschrijver deze prijs te baseren, en op 
welke wijze wordt dit niveau vastgelegd, zodat opdrachtgever en opdrachtnemer hierover gedurende de 
gehele contractperiode een eenduidig en toetsbaar uitgangspunt hebben?

Graag ontvangen wij tevens duidelijkheid over de gewenste verhouding tussen interne en externe sprekers en 

Het prijzenblad is aangepast, zie hiervoor het antwoord op vraag 45. 

52 Prijseenheid en 
deelnemersaanta
l

Kunt u verduidelijken op welk deelnemersaantal de prijs per persoon moet worden gebaseerd: 1.250 
genodigden, 1.250 verwachte aanwezigen, het aantal geregistreerde deelnemers of het werkelijke aantal 
aanwezigen? Wij vragen dit omdat bij evenementen doorgaans rekening wordt gehouden met een no-
showpercentage. Mag inschrijver voor de prijsberekening uitgaan van een no-showpercentage van circa 10% 
tot 15%, of dient ongeacht de feitelijke opkomst volledig op 1.250 personen te worden geprijsd?

Zie antwoord op vraag 5. 
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53 All-in prijs Kunt u bevestigen dat de in het prijzenblad op te geven prijs per genodigde alle kosten omvat voor 

voorbereiding, conceptontwikkeling, projectleiding, locatie, catering, sprekers, techniek, aankleding, 
communicatie, registratie, uitvoering, rapportage en evaluatie? Kunt u tevens bevestigen welke kosten of 
onderdelen eventueel buiten deze all-inprijs vallen en afzonderlijk als meerwerk kunnen worden 
aangemerkt?

Met de gewijzigde opzet van Bijlage 4 (zie het antwoord op vraag 45) geldt het volgende. De vaste 
vergoeding onder A omvat alle eigen dienstverlening van opdrachtnemer: voorbereiding, 
conceptontwikkeling, projectleiding, co-creatiesessies, communicatie, registratie en website, 
uitvoeringsbegeleiding, rapportage en evaluatie, inclusief voorbereidings-, reis-, verblijf- en 
kantoorkosten (eis 27 PvE). Derdenkosten (o.a. sprekers en artiesten, techniek, aankleding) vallen 
buiten deze vaste vergoeding en worden op basis van de goedgekeurde open begroting doorbelast, 
verhoogd met het opgegeven opslagpercentage onder B.
Uitsluitend werkzaamheden buiten de overeengekomen projectscope kunnen als meerwerk worden 
aangemerkt, conform het PvE en uitsluitend na voorafgaande schriftelijke goedkeuring van 
opdrachtgever.

54 Indexatie Kunt u bevestigen dat indexatie vanaf januari 2028 ook wordt toegepast op alle prijscomponenten die 
afhankelijk zijn van externe leverancierskosten, voor zover binnen het maximum van 5%?

Op alle prijscomponenten die inschrijver biedt geldt de genoemde indexatie. 

55 5.5.1 Beoordeling 
open vragen (1.)

U omschrijft onder 1. Conceptontwikkeling en thematische invulling  dat het moet aansluiten op de 
strategische koers. Kunt u voor het uitwerken van dit onderdeel aangeven op welke strategische koers wij ons 
moeten richten en wat hier de speerpunten van zijn. Wij ontvangen graag een volledig en duidelijk antwoord 
op welke strategische koers gezien dit de basis is voor uitwerking van punt 1.

De strategische koers van mboRijnland is vastgelegd in de strategische agenda 2022-2027. Dit 
document is openbaar en wordt gelijktijdig met deze Nota van Inlichtingen als bijlage bij de 
aanbestedingsstukken gepubliceerd, zodat alle inschrijvers over dezelfde informatie beschikken.
De speerpunten waarop het concept dient aan te sluiten zijn: Continue Kwaliteitsverbetering, 
Flexibel onderwijs, Sterk regionaal netwerk, Oog voor elkaar en digitalisering als mogelijkmaker. 
Het strategische thema van een afzonderlijke editie wordt per editie door opdrachtgever vastgesteld 
en uiterlijk negen maanden vóór het evenement aan opdrachtnemer verstrekt (eis 49 PvE). Bij de 
beoordeling van open vraag 1 gaat het om de wijze waarop inschrijver een concept ontwikkelt dat op 
deze koers aansluit, niet om een uitgewerkt conceptvoorstel; zie het antwoord op vraag 61. De koers 
wordt in 2027 voor 2028 bijgesteld. 

56 Bijlage 7 U vraagt een locatie, maar weten ook dat u met een locatiezoektocht zelf bezig bent. Heeft u al een besluit 
over locatie genomen of kunt u aangeven welke locatie uw voorkeur heeft? Als u hier geen uitspraak over wilt 
doen; hoe wilt u dat wij hiermee omgaan t.a.v. het concept / presentatie?

Voor de locatie in  2027 ligt per september een voorstel bij het CvB ter besluitvorming. 
Opdrachtgever regelt zelf de locatie. 

57 Social Return In het Programma van Eisen vraagt u een Social Return-verplichting van minimaal 5% van de 
opdrachtwaarde, ingezet door mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt. Gezien het specialistische 
karakter van deze opdracht, waaronder conceptontwikkeling, programmamanagement en 
projectmanagement, is deze eis niet uitvoerbaar binnen de reguliere inzet van het personeel benodigd voor 
deze opdracht.
 
Wij onderschrijven het belang van Social Return en zien juist kansen om deze samen met mboRijnland 
invulling te geven, bijvoorbeeld door studenten een rol te bieden in de voorbereiding of tijdens de uitvoering 
van het evenement.
Kunt u de Social Return-eis aanpassen zodat deze ruimte biedt voor een passende invulling in samenwerking 
met mboRijnland, in plaats van een verplicht percentage van de opdrachtwaarde?
Ons voorstel is om na gunning met elkaar een gesprek te voeren over de inzet en de SR opgave. Kunt u 
hiermee akkoord gaan?

Zie het herziene antwoord op vraag 18. Opdrachtgever handhaaft het uitgangspunt van minimaal 5%, 
maar verduidelijkt de grondslag en de wijze van invulling. De invulling wordt na gunning en vervolgens 
per contractjaar tussen partijen overeengekomen (eis 8 PvE); een gesprek na gunning over de 
concrete invulling is dus onderdeel van de contractuitvoering. De inzet van studenten van 
mboRijnland kan onderdeel zijn van die invulling, in aanvulling op en niet in plaats van de eisen 48 en 
61.

Programma van Eisen
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58 5.5.1 Beoordeling 

open vragen
U schrijft: Inschrijver vermeldt in het antwoord als er extra kosten verbonden zijn aan optioneel of extra 
aangeboden zaken. U vraagt bij 5.5.1 vooral een werkwijze en nog geen concept / kosten. Wij denken dat 
deze zin daarom niet van toepassing is en verzoeken u deze eruit te halen. Tenzij u een andere mening bent 
toegedaan, vernemen wij graag meer informatie wat u hiermee bedoelt?

De zin waarin wordt gevraagd om extra kosten te vermelden voor optionele of extra aangeboden 
zaken is bedoeld om transparantie te waarborgen in de inschrijving. Dit is relevant voor de 
beoordeling van de open vragen zoals beschreven in paragraaf 5.5.1 van de aanbestedingsleidraad. 
Het doel is dat inschrijvers duidelijkheid geven over eventuele bijkomende kosten, zodat de 
opdrachtgever een goed inzicht heeft in de totale financiële implicaties van de aangeboden 
oplossingen. De opdrachtgever is van mening dat deze informatie essentieel is voor een eerlijke en 
transparante beoordeling van de inschrijvingen. Daarom blijft deze zin in de documentatie staan.

59 5.5.1 Beoordeling 
open vragen (2.)

U benoemt onder 5.5.1 (2. Projectcoördinatie) dat er 150 strategische partners zijn. Kunt u toelichten wie 
deze partners zijn, welke rol zij moeten krijgen en wat u van opdrachtnemer verwacht in communicatie / 
opvolging met deze 150 partners?

Zie ook antwoord op vraag 9.

60 5.5.1 Beoordeling 
open vragen (1.)

U schrijft onder 5.5.1 (1. Conceptontwikkeling en thematische aansluiting) ‘op welke wijze inschrijver 
medewerkers en partners meeneemt in het ontwikkelen van het concept’. Kunt u aangeven wie in deze de 
partners zijn?

Zie het antwoord op vraag 9.

61 5.5.1 Beoordeling 
open vragen (1.)

Begrijpen wij het goed dat u in deze fase (1. Conceptontwikkeling en thematische invulling) vooral wilt lezen 
hoe wij tot een concept komen en dat u nog geen concreet conceptvoorstel verwacht? Met andere woorden: 
ligt de focus op onze werkwijze en samenwerking? En dat wanneer een Inschrijver wordt uitgenodigd voor de 
presentatie, het conceptvoorstel dan pas verwacht wordt?

Het gaat bij deze gunningsvraag inderdaad om het proces (de hoe). 

62 PvE art. 3 – 
doelgroep

Art. 3 noemt de diversiteit aan doelgroepen (onderwijsteams, ondersteunende diensten, leidinggevenden) in 
kwalitatieve zin. Kan opdrachtgever een kwantitatieve, indicatieve verdeling geven van de circa 1.250 
deelnemers naar functiegroep en naar college/centrum, zodat inschrijver het concept en de sub-sessies 
hierop kan afstemmen?

Opdrachtgever verstrekt de volgende indicatieve verdeling van de circa 1.250 medewerkers:
Verdeling naar functiegroep (750 onderwijs / 400 ondersteunende diensten / 100 leidinggevenden) 
en naar colleges (T&I: W&Z: Cluster B, SU VaVo en BUHO: en Service en Strategie) 
Aan deze verdeling kunnen geen rechten worden ontleend. De definitieve indeling per editie wordt in 
het kader van het conceptplan en de co-creatiesessies met opdrachtgever afgestemd.

63 PvE art. 8 – Social 
return

Art. 8 vermeldt dat opdrachtgever minimaal 5% van de gerealiseerde opdrachtwaarde wenst te laten 
uitvoeren door mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt, waarbij de concrete bijdrage na gunning per 
contractjaar wordt overeengekomen. Een substantieel deel van de opdrachtwaarde bestaat uit inkoop bij 
derden (locatie, catering, sprekers, techniek), waarop opdrachtnemer als evenementenbureau geen invloed 
heeft op de personele inzet. Gebruikelijk bij SROI-verplichtingen in de evenementenbranche is dat de 
kostengrondslag de loonsom van opdrachtnemer betreft die aan de opdracht wordt toegerekend, niet de 
totale opdrachtwaarde inclusief kosten van derden waarop opdrachtnemer geen invloed heeft. Kan 
opdrachtgever bevestigen dat de 5%-norm, vooruitlopend op de nadere invulling na gunning, op deze wijze 
over de loonsom wordt berekend? Zo niet, op welke grondslag dan wel, en hoe verhoudt zich dat tot de 
gangbare SROI-praktijk bij vergelijkbare opdrachten? Welke vormen van invulling worden geaccepteerd, en 
telt inkoop bij sociale ondernemingen (bijvoorbeeld bij de inzet van derden) mee?

Zie ook het antwoord op vraag 18. 

64 PvE art. 13, 36-
38, 44-47 – 
interne 
organisatie

Art. 13 bepaalt dat het overzicht van rollen en functionarissen pas ná gunning wordt vastgelegd in het DAP. 
Kan opdrachtgever, vooruitlopend hierop, al een indicatief overzicht geven van de betrokken interne teams 
(intern evenementenbureau, Marketing & Communicatie, CvB, colleges/centra op de zes locaties) en welke 
taken in hoofdlijnen bij mboRijnland blijven versus volledig bij opdrachtnemer liggen? Dit is nodig voor een 
realistische prijsvorming.

De verdeling is: mboRijnland: locatie, catering, facilitair, leveranciers (gefaseerd uitbreiden door de 
komende jaren), begeleiding studenten.
Opdrachtnemer: Programma, regie, inhoud.

Pagina 11 van 15



Nr Paragraaf Vraag Antwoord
65 PvE art. 44-47 – 

locatie en 
programma

Moeten alle circa 1.250 deelnemers gelijktijdig plenair kunnen worden ontvangen? Hoeveel parallelle 
subruimtes zijn gewenst, welke capaciteiten zijn nodig, en met welke cateringmomenten, parkeerbehoefte 
en bereikbaarheidseisen moet rekening worden gehouden?

Opdrachtgever hanteert het volgende locatieprofiel als uitgangspunt voor de inschrijving:
- plenaire ontvangst van alle circa 1.250 deelnemers gelijktijdig, ten behoeve van de officiële opening 
door het CvB, het gezamenlijke moment en de gezamenlijke afsluiting (eis 46 PvE);
- 6 aantal parallelle ruimten en capaciteiten; uitgangspunt is minimaal één ruimte per 
college/centrum, zie vraag 46, met capaciteiten tussen 100 en 300 personen en een plenaire zaal 
voor minimaal 1500 personen;
- cateringmomenten: bijv. ontvangst, lunch en afsluitende borrel, op een duurzaam niveau conform 
eis 65 PvE;
- bereikbaarheid: goed bereikbaar met het openbaar vervoer (eis 65 PvE) en voldoende 
parkeercapaciteit»;
- toegankelijkheid: de locatie is toegankelijk voor deelnemers met een fysieke beperking.
Aan deze uitgangspunten kunnen geen rechten worden ontleend; zij dienen om de inschrijvingen op 
gelijke grondslag te kunnen vergelijken.
Let hierbij op: opdrachtgever voorziet zelf in een locatie. Indien dit wijzigt, wordt opdrachtnemer 
hiervan op de hoogte gesteld.  

66 PvE art. 48, 61 – 
studentenparticip
atie

Art. 61 legt de begeleiding van studenten bij opdrachtnemer (samen met opdrachtgever). Welke opleidingen 
en aantallen studenten zijn hierbij voorzien? Wie is verantwoordelijk voor verzekering, roostering en 
eventuele vergoedingen, en dient deze inzet in het all-in tarief te zijn opgenomen?

Afgelopen jaren (afhankelijk van locatie en programma) zijn er studenten Veiligheid en Business 
administration ingezet voor beveiliging en als hosts. Het is een onderwijsonderdeel en opgenomen in 
het onderwijsprogramma. Docenten zijn betrokken en aanwezig en voorbereiding & begeleiding is 
door het EB. Studenten ontvangen een bedankje na afloop in de vorm van een cadeaubon. Dit wordt 
tot op heden georganiseerd door OBS en komt op factuur.
Het EB zorgt voor werving en contact met onderwijs. EB verantwoordelijk voor gehele traject, 
begeleiding, voorbereiding en evaluatie. Studenten worden uitgenodigd voor algemene briefing 
samen met de professionele hosts. Dit is afgelopen jaren door OBS gedaan.Werving van studenten, 
onderwijskundige inbedding, roostering en verzekering liggen bij mboRijnland. Opdrachtnemer is 
verantwoordelijk voor de taakomschrijving per studentrol, de voorbereiding, de aansturing en 
begeleiding tijdens de uitvoering en het evaluatiemoment na afloop (eis 61 PvE). Studenten 
ontvangen geen vergoeding van opdrachtnemer.
De inzet van opdrachtnemer voor begeleiding en aansturing van studenten is inbegrepen in de vaste 
vergoeding voor eigen dienstverlening; zie het antwoord op vraag 45.

67 PvE art. 49 – 
thema's

Art. 49 bepaalt dat opdrachtnemer het strategische thema uiterlijk 9 maanden vóór het evenement ontvangt. 
Kan opdrachtgever een overzicht geven van de thema's van afgelopen edities, en bevestigen dat het thema 
voor de eerstvolgende editie nog niet vaststaat bij inschrijving maar na gunning wordt bepaald?

Opdrachtgever bevestigt dat het thema voor de eerstvolgende editie bij inschrijving nog niet 
vaststaat. Het strategische thema en de inhoudelijke kaders worden na gunning door opdrachtgever 
vastgesteld en uiterlijk negen maanden vóór het evenement aan opdrachtnemer verstrekt (eis 49 
PvE); zie ook het antwoord op vraag 78.
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68 PvE art. 56, 64, 

66, 68 – 
communicatiemi
ddelen

Art. 56, 64 en 68 leggen registratiesysteem, bewegwijzering, website, uitnodigingen, herinneringen en 
natraject al expliciet bij opdrachtnemer. Strekt deze verantwoordelijkheid zich ook uit tot social media 
content en presentatie-/programmamaterialen voor gebruik tijdens het evenement, en dienen deze te zijn 
inbegrepen in het all-in tarief? Zijn er daarnaast bestaande communicatiekanalen van opdrachtgever zelf 
(nieuwsbrieven, intranet) die hiernaast worden ingezet?

Een DDiS website wordt door de opdrachtnemer zelf gebouwd en vult deze verder in. Verder levert de 
opdrachtnemer inderdaad content aan voor de (social) kanalen van mboRijnland. Het contentteam 
plaatst in overleg dan de berichten op de kanalen van mboRijnland.

69 PvE art. 59, 69 – 
eventstijl

Art. 59 en 69 spreken over thematische aankleding "in lijn met" de huisstijl. Wordt van opdrachtnemer 
verwacht dat voor iedere editie een eigen eventstijl wordt ontwikkeld binnen de kaders van de bestaande 
mboRijnland-huisstijl, en dient deze ontwikkeling in het all-in tarief te zijn inbegrepen?

Ja. Opdrachtnemer ontwikkelt per editie een thematische eventstijl binnen de kaders van de 
bestaande huisstijl van mboRijnland (eisen 59 en 69 PvE). Deze eventstijl wordt ter goedkeuring aan 
opdrachtgever voorgelegd. De ontwikkeling ervan is inbegrepen in de vaste vergoeding voor eigen 
dienstverlening; de productiekosten van aankleding en materialen vallen onder de derdenkosten. Zie 
ook het antwoord op vraag 45.

70 PvE art. 67 – co-
creatiesessies

Gegeven de zes locaties (Alphen aan den Rijn, Gouda incl. Waddinxveen, Leiden, Leidschendam-Voorburg, 
Woerden, Zoetermeer): hoeveel afzonderlijke colleges/centra tellen deze locaties gezamenlijk, en dus 
hoeveel co-creatiesessies dient inschrijver minimaal te organiseren? Wat is de gewenste duur en het te 
verwachten aantal deelnemers per sessie?

Er zijn 4 colleges en 1 ondersteunend centrum. Opdrachtnemer organiseert jaarlijks minimaal één co-
creatiesessie per college of centrum (eis 67 PvE), derhalve minimaal 1 sessie per college, uiterlijk 
drie maanden vóór het evenement.
Uitgangspunt voor de inschrijving is een minimale duur van 2 uur per sessie met maximaal 15 
deelnemers. Aan deze uitgangspunten kunnen geen rechten worden ontleend.

71 Bijlage 7 – 
subsessies

Bijlage 7 vermeldt dat subsessies vaak in grotere groepen van 100-300 personen plaatsvinden. Is inschrijver 
verantwoordelijk voor de inhoudelijke ontwikkeling en invulling van deze subsessies, of ligt dit bij 
opdrachtgever/sessiebegeleiders? Beperkt de rol van inschrijver zich tot de praktische en facilitaire 
ondersteuning, zoals afstemming over zaalopstellingen, audiovisuele middelen en workshopmaterialen?

Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor het inhoudelijke concept van het dagprogramma, inclusief 
het decentrale programma (eis 47 PvE). Dat betekent: het ontwerp van de programmalijn, het format 
en de werkvormen van de subsessies, de procesbegeleiding van de co-creatiesessies waarin deze 
sessies met de colleges en centra worden uitgewerkt (eis 67 PvE), en de volledige facilitaire en 
technische uitvoering (zaalopstellingen, audiovisuele middelen, materialen).
De inhoudelijke invulling van de afzonderlijke subsessies en de bemensing daarvan liggen bij de 
colleges en centrum van opdrachtgever. De rol van opdrachtnemer beperkt zich daarmee niet tot 
facilitaire ondersteuning, maar omvat wel niet het inhoudelijk verzorgen van de sessies zelf.

72 Bijlage 5 – 
referentie, 
onderdeel B 
'Looptijd 
opdracht'

Heeft het veld 'Omvang' betrekking op het aantal deelnemers/medewerkers, de financiële waarde van de 
referentieopdracht, of beide?

"omvang" heeft in dit geval betrekking op het aantal medewerkers waar naar gerefereerd wordt onder 
5.4.3 . 

73 PvE art. 17 
(indirect) – 
evaluatiegegeven
s

Art. 17 vereist dat opdrachtnemer jaarlijks een strategisch rapport opstelt op basis van "de geconsolideerde 
evaluatieresultaten van de afgelopen editie" wat impliceert dat opdrachtgever hierover beschikt. Kan 
opdrachtgever de geanonimiseerde evaluaties en kengetallen van de afgelopen vier edities beschikbaar 
stellen (aantal genodigden, aanmeldingen, aanwezigen, no-show, tevredenheid, waardering per 
programmaonderdeel, verbeterpunten)?

Deze informatie is beschikbaar, en wordt na gunning gedeeld met opdrachtnemer. 
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72 PvE art. 58, 68, 70 In artikel 58 wordt gesproken over het versturen van een uitnodiging en herinneringsbericht, terwijl artikel 68 

daarnaast praktische informatie en communicatie in het natraject noemt. Ook volgt uit artikel 70 dat de 
evaluatie-uitvraag moet worden verspreid. Het is daardoor niet duidelijk hoeveel afzonderlijke 
communicatiemomenten en mailings de opdrachtnemer moet verzorgen en versturen.

Kunt u aangeven van welk aantal communicatiemomenten alle inschrijvers bij hun begroting moeten uitgaan, 
uitgesplitst naar uitnodiging, herinnering, praktische informatie, evaluatie-uitvraag en eventuele 
communicatie in het natraject? Wij verzoeken u duidelijke en gelijke uitgangspunten voor de begroting vast te 
stellen, zodat alle inschrijvers van dezelfde werkzaamheden en ureninzet uitgaan en de aanbiedingen goed 
met elkaar kunnen worden vergeleken.

De aanbestedende dienst kan bevestigen dat de opdrachtnemer verantwoordelijk is voor de 
volgende communicatiemomenten:  
1. **Uitnodiging** - één keer  
2. **Herinneringsbericht** - één keer  
3. **Praktische informatie** - één keer  
4. **Evaluatie-uitvraag** - één keer  
5. **Communicatie in het natraject** - dit kan variëren afhankelijk van de specifieke situatie, maar er 
dient rekening gehouden te worden met meerdere momenten voor follow-up communicatie.  

In totaal dient de opdrachtnemer uit te gaan van minimaal vier tot vijf afzonderlijke 
communicatiemomenten, afhankelijk van de behoefte aan communicatie in het natraject. Het is aan 
de opdrachtnemer om in de begroting rekening te houden met de benodigde tijd en middelen voor 
deze communicatie.

Er moet ook rekening worden gehouden met een vooraankondiging en berichten die tussentijds 
gestuurd moeten worden via een nieuwsbrief enof portaal. Dit is per editie afhankelijk. 

75 Overig: website Kan de huidige website www.mijnddis.nl voor komende edities worden hergebruikt? Of dient er een volledig 
nieuwe website te worden gebouwd? 
Indien een nieuwe website nodig is, moeten de ontwikkelkosten hiervan volledig worden opgenomen in de all-
inprijs?

De URL is eigendom van mboRijnland en kan worden hergebruikt. 

76 Decentraal 
programma op 
één locatie

Kunt u specificeren voor hoeveel colleges, centra en ondersteunende diensten binnen het decentrale 
programma afzonderlijke programmaonderdelen moeten worden gefaciliteerd? Kunt u daarbij per college, 
centrum en dienst een indicatie geven van het verwachte aantal deelnemers, de gewenste groepsindeling en 
de bijbehorende minimale ruimtebehoefte? Wij ontvangen daarnaast graag duidelijkheid over het aantal 
gelijktijdige subsessies, de gewenste zaalcapaciteiten en eventuele eisen aan inrichting, techniek en 
toegankelijkheid.

Zie ook antwoord op vraag 70. 

77 Circa 150 
strategische 
partners

Wie worden bedoeld met de circa 150 strategische partners, welke rol hebben zij in de voorbereiding en 
uitvoering, en in welke mate moet opdrachtnemer deze partners actief betrekken of coördineren?

Zie ook het antwoord op vraag 9. 

78 Strategisch 
thema en 
conceptplanning

Voor de eerste editie na contractstart: op welke datum ontvangt opdrachtnemer naar verwachting het 
strategische thema en de inhoudelijke kaders, en blijft de termijn van 9 maanden vóór het evenement 
haalbaar?

De eerste editie onder deze overeenkomst is de DDiS van 2027. Opdrachtgever verstrekt het 
strategische thema en de inhoudelijke kaders uiterlijk negen maanden vóór die editie, derhalve 
uiterlijk in januari 2027. Opdrachtgever bevestigt dat deze termijn haalbaar is en dat eis 49 PvE ook 
voor de eerste editie onverkort van toepassing is.

79 Studenteninzet Kunt u aangeven welke opleidingen/studentgroepen mboRijnland beschikbaar wil stellen, wie 
verantwoordelijk is voor werving, begeleiding, verzekering en roostering, en of studentinzet als resultaats- of 
inspanningsverplichting geldt?

Zie ook het antwoord op vraag 66. mboRijnland stelt studenten en opleidingen beschikbaar en is 
verantwoordelijk voor werving, onderwijskundige inbedding, roostering en verzekering. 
Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor de taakomschrijving per studentrol, de voorbereiding, de 
aansturing en begeleiding tijdens de uitvoering en de evaluatie achteraf (eis 61 PvE).
Het jaarlijks opstellen van een voorstel voor curriculumgebonden studenteninzet als onderdeel van 
het conceptvoorstel is een resultaatsverplichting (eis 48 PvE). Het daadwerkelijke aantal ingezette 
studenten is afhankelijk van de beschikbaarheid vanuit de opleidingen en geldt als 
inspanningsverplichting voor beide partijen. 

Pagina 14 van 15



Nr Paragraaf Vraag Antwoord
80 KPI’s en kern-

KPI’s
In Bijlage 6 ‘KPI-invulsheet’ is een KPI-set opgenomen, terwijl uit het Programma van Eisen volgt dat 
opdrachtgever uit deze set Kern-KPI’s kan aanwijzen. Kunt u aangeven welke KPI’s bij aanvang van de 
overeenkomst als Kern-KPI worden aangemerkt en welke definitieve norm, meetmethode, meetfrequentie en 
beoordelingswijze per Kern-KPI gelden?

De kern KPI's worden na gunning vastgesteld dit zal redelijk en in overleg met Opdrachtnemer zijn. 
Deze worden vastgesteld vanuit de lijst met KPIs zoals aangegeven in de bijlage met standaard KPIs. 

81 Duurzaamheid en 
inclusie

Welke minimale duurzaamheids- en inclusie-eisen hanteert opdrachtgever, bijvoorbeeld vegetarisch/vegan 
cateringpercentage, toegankelijkheid, mobiliteit, CO2-reductie, afvalscheiding en rapportagevorm?

De minimale eisen op het gebied van duurzaamheid zijn opgenomen in eis 65 van Bijlage 1 (PvE): een 
voorkeur voor een centrale locatie die met het openbaar vervoer bereikbaar is, een duurzaam 
cateringaanbod op de externe locatie (seizoensgebonden, met zo min mogelijk voedselverspilling), 
gebruik van duurzame materialen voor aankleding en merchandise, en een CO2-indicatie van de 
editie als onderdeel van de post-event evaluatierapportage. Aanvullend geldt een volledig 
vegetarisch cateringaanbod. 
Op het gebied van inclusiviteit geldt dat de locatie en het programma toegankelijk zijn voor 
deelnemers met een fysieke beperking en dat in de deelnemerscommunicatie rekening wordt 
gehouden met verschillen in digitale vaardigheid (eis 56 PvE). 
De rapportagevorm en de nog vast te stellen normen voor de KPI's Duurzaamheid en Inclusiviteit 
volgen uit het antwoord op vraag 54.

82 5.4.3 voldoet als referentie ook de organisatie van een vergelijkbaar strategisch event voor 700 deelnemers van 
een onderwijsorganisatie? Wij hebben diverse referenties voor de organisatie van een strategisch inhoudelijk 
event voor 100+ deelnemers voor het ministerie van OCW en de Inspectie van het Onderwijs. Dus over 
vergelijkbare thema’s en doelgroepen, maar niet voor interne medewerkers van een scholengemeenschap

Akkoord. 

Bijlagen:
- Bijlage 2A Overeenkomst - mboRijnland - DDIS NvI 2 2026-08-27 
- Bijlage 4 Prijzenblad n.a.v. NvI 2 2026-08-27
- Bijlage 6 KPI invulsheet mboRijnland 2026-08-27
- Aangepaste planning n.a.v. NvI 2 2026-08-27

Einde nota van inlichtingen
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