2. BIJLAGE 2 ANTWOORDFORMULIER 
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Bijlage 2 Antwoordformulier 
 
	Naam onderneming  
	  

	Adres  
	  

	Contactpersoon  
	  

	Functie contactpersoon  
	  

	E-mailadres contactpersoon  
	  

	Telefoonnummer contactpersoon  
	  


 
De gemeente Alkmaar stelt het zeer op prijs dat u onderstaande vragen wilt beantwoorden. 
 
Wij verzoeken u de vragen zo volledig mogelijk, met motivering/onderbouwing, schriftelijk te beantwoorden.  
Schriftelijke vragen  
	1  
	Vraag  
	Welke belangrijke ontwikkelingen ziet u in de markt voor huishoudelijke ondersteuning richting 2030?  
 
Denk hierbij bijvoorbeeld aan personeelstekorten en veranderende inwonersbehoeften. 
 

	  
	Antwoord  
	  
 
 

	2  
	Vraag  
	Welke kansen of innovaties ziet u voor de komende jaren? 

	  
	Antwoord  
	  

	3  
	Vraag  
	Hoe zou volgens u goede huishoudelijke ondersteuning eruit moeten zien? 

	  
	Antwoord  
	  
  
 
  

	4  
	Vraag  
	Welke rol kan huishoudelijke ondersteuning spelen in zelfredzaamheid, signalering en samenwerking met het netwerk van de cliënt? 

	  
	Antwoord  
	  
 
 
 

	5  
	Vraag  
	Hoe kijkt u aan tegen differentiatie qua tarief tussen lichte en zware huishoudelijke taken binnen hulp bij het huishouden? Welke risico’s en kansen ziet u? 
 
Toelichting: Lichte huishoudelijke taken zijn eenvoudige, regelmatig terugkerende werkzaamheden gericht op het op orde houden van het huishouden (zoals opruimen en afnemen). Zwaardere huishoudelijke taken zijn fysiek intensievere of meer tijdsintensieve werkzaamheden gericht op het schoonmaken en onderhouden van de woning (zoals stofzuigen, dweilen en sanitair reinigen, bed verschonen, badkamer reinigen). 
 

	  
	Antwoord  
	  
 
 
 

	6  
	Vraag  
	Welke taken die nu soms onder hulp bij het huishouden vallen zouden beter elders belegd kunnen worden? Bijvoorbeeld via een voorliggende voorziening of door een andere vorm van ondersteuning. 

	  
	Antwoord  
	  
 
 
 

	7  
	Vraag  
	Welke voorwaarden zijn nodig om wijkgericht te kunnen gaan werken?   

	  
	Antwoord  
	  
 
 
 

	8  
	Vraag  
	Wat zijn volgens u de grootste uitvoeringsrisico’s bij het wijkgericht organiseren van hulp bij huishouden? 

	  
	Antwoord  
	  
 
 
 

	9  
	Vraag  
	Wat is volgens u een realistische schaalgrootte (aantal cliënten) voor wijkgericht werken in Alkmaar? Kunt u dit toelichten? 

	  
	Antwoord  
	  
 
 
 

	10  
	Vraag  
	Welke rol ziet u voor wijkcontactpunten, gebiedsteams en vrijwilligersinitiatieven?   

	 
	Antwoord  
	 
 
 
 

	11 
	Vraag  
	Welke bekostigingsvorm past volgens u het beste bij huishoudelijke hulp en waarom? 
 

	 
	Antwoord  
	 
 
 
 

	12 
	Vraag  
	Welke maatregelen zou de gemeente kunnen treffen om kosten te beperken? 

	 
	Antwoord  
	 
 
 
 

	13 
	Vraag  
	Welke randvoorwaarden zijn essentieel om diensten te kunnen blijven leveren? 

	 
	Antwoord  
	 
 
 
 

	14 
	Vraag  
	Wat moeten we als gemeente absoluut wel doen om hulp bij huishouden toekomstbestendig te maken? 

	 
	Antwoord  
	 
 
 
 

	15 
	Vraag  
	Wat moeten we als gemeente absoluut niet doen? 

	 
	Antwoord  
	 
 
 
 

	16 
	Vraag  
	Welke aandachtspunten of ideeën wilt u nog meegeven? 

	 
	Antwoord 
	 
 
 
 


Verdiepingssessie  
 
We danken u hartelijk voor de tijd en moeite die u heeft gestoken in beantwoording van onze vragen. 
 
Met hartelijke groet, 
 
B. van der Meer 
Inkoper Stichting Rijk 
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