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Proces

Gemeente Edam-Volendam stelt productomschrijvingen en aanvullende eisen op

Vanuit TransitiePartners toetsing in combinatie met landelijke onderzoeken, parameters
en benchmarks om te komen tot reéle tarieven

Tariefmodel vullen o.b.v. productomschrijvingen, eisen en benchmarks

EDAM
) VOLENDAM

Opbouw bespreken met de gemeente Edam-Volendam

Marktconsultatie tariefopbouw aan zorgaanbieders (23 juli 2026)

Aanbieders kunnen tot en met maandag 3 augustus 2026 onderbouwde reactie,
terugkoppeling en feedback sturen naar

Bespreking met gemeente en eventuele aanpassingen o.b.v. ontvangen reacties en
feedback

Uitkomsten delen met aanbieders in de vorm van Nota van Antwoorden en 29
marktconsultatie (13 augustus 2026) met nogmaals een reactieperiode van 1 week.

Advies van reéle tarieven aan gemeente Edam-Volendam
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Tariefmodel

Onderdeel Aanvulling Groepsproducten

CAO / Schaal / Trede Uren per dagdeel

+ Vakantietoeslag, EJU en ORT Groepsgrootte

= Totale salariskosten Medewerkers per groep
+ Werkgeverslasten = Dagdeeltarief

= Totale loonkosten

EDAM
+ overhead ' VOLENDAM

Aanvulling Verblijf (kortdurend verblijf)
= Totale personeelskosten

x Zorginzet per dag

+ materiéle kosten en kapitaallasten

+ Maaltijdvergoeding / Voeding
= Totale kosten

+ Huisvesting en hotelmatige kosten
/ Productiviteit

Meenemen groepsgrootte / plekken

+ opleiding, marge en PNIL

= Etmaaltarief

= Uurtarief




Algemeen Cao

In de tariefberekening is rekening gehouden met de cao’s (per 1-1-
2027) van de VVT, GHZ, GGZ en Social Work. Aangezien tarieven
per prijspeil 1-1-2027 dienen te worden vastgesteld zal er een
advies worden gegeven over mogelijke indexatie naar 1-1-2027
vanwege het nog niet bekend zijn van de cao GGZ.

Voor vakantiegeld en de eindejaarsuitkering is gerekend
met de onderstaande percentages uit CAO’s.

Social Work

Vakantiegeld

Eindejaarsuitkering

ORT: 0,75%, uitgangspunt is zorg gedurende kantooruren voor
incidentele gevallen kleine opslag.

Uitzondering voor Huishoudelijke ondersteuning 0%

ORT voor Kortdurend Verblijf zie latere slide

1 EDAM

) VOLENDAM



Algemeen FWG/
Schaal opbouw

Voor reguliere functies: 50% maximale trede en 50%

gemiddelde alle treden. V
EDAM

Tussen 92% en 95% van maximale trede afhankelijk per Cao. ' VOLENDAM
L A



Algemene Wet en regelgeving

Voor het berekenen van de tarieven is rekening gehouden met:

Onderdeel Percentage

Basispremie WAO/WIA 7,63 %
Premie WW (vast) 80% 2,19%
Premie WW (flexibel) 20% 1,55% E DAM
)
Gedifferentieerde premie WGA 0,96% VO L E N DAM
Werkgeversbijdrage ZVW 6,10%
Kinderopvangtoeslag 0,50%
Werkhervattingskas excl. WGA 0,56%
Transitievergoeding 0,19%
Pensioenbijdrage werkgever Afhankelijk van schaal en trede*

* Rekeninghoudend met OP/NP premie (12,95%), OP/NP franchise (€17.283), WIA-excedent premie (3,40%) en WIA-
excedent franchise (€79.409)



Algemeen: overhead en materieel

Voor de overhead is gerekend met percentages op basis van Benchmark
Care van Berenschot en toetsing a.d.h.v. jaarrekeningen:

Social Work

Overhead V
EDAM

) VOLENDAM

Voor de materiéle kosten en kapitaallasten is gerekend met de
volgende percentages voor individuele producten en
dagbestedingsproducten.

Individueel Dagbesteding

Materiéle kosten en kapitaallasten




Productiviteit

Declarabele tijd conform eisen gemeente Edam-Volendam:
Direct cliéntgebonden tijd is declarabel

Uren

Contracturen

Verlof, extra verlof, feestdagen en LFB,
bijzonder verlof, zorgverlof, etc.

Ziekteverzuim

Opleiding

Innovatie, ontwikkeling en ketenoverleg

Overig niet productief

Indirect cliéntgebonden tijd (o0.a. reistijd en
administratie)

Bron

Conform Cao’s (1878 uren)

Conform Cao’s.
Bijzonder verlof, LFB, etc: conform Cao en CBS
gemiddelde

Gemiddelde per cao over afgelopen 5 jaren
confom CBS

Conform Cao en landelijke benchmarks

Landelijke benchmarks en onderzoeken

Landelijke benchmarks en onderzoeken

Landelijke benchmarks, onderzoeken en
regionale kenmerken en uitgangspunten

EDAM
) VOLENDAM]



Productiviteit Huishoudelijke Ondersteuning

Contracturen

Verlof, extra verlof, feestdagen
en LFB, bijzonder verlof, etc.

Ziekteverzuim
Opleiding

Innovatie, ontwikkeling en
ketenoverleg

Overig niet productief

Indirect cliéntgebonden tijd

Productiviteit

VVT HO algemeen

VVT HO Maatwerk

VVT HO algemeen
(Zeevang)

VVT HO Maatwerk
(Zeevang)

60

80

75

95

70,24% / 1319 uur

69,18% / 1299 uur

69,44% [ 1304 uur

68,38% / 1284 uur
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Productiviteit Individuele Begeleiding

VVT FWG

Contracturen
Verlof, extra verlof,
feestdagen en LFB,
bijzonder verlof, etc.
Ziekteverzuim

Opleiding

Innovatie, ontwikkeling
en ketenoverleg

Overig niet productief

Indirect cliéntgebonden
tijd

Productiviteit

35en 40

1878

VVT FWG
45 en 50

1878

GGZ FWG
35en40

1878

GGZ FWG
45 en 50

1878

GHZ FWG
35en 40

1878

GHZ FWG
45 en 50

1878

SW Schaal
6en?7

1878

SW Schaal
8en9

1878

252,63 252,63 269,14 269,14 | 276,83 | 276,83 250,40 250,40
166,39 166,39 135,59 135,59 | 151,37 | 151,37 135,22 135,22
28,17 56,34 28,17 56,34 28,17 56,34 28,17 45,07
18,78 45,07 18,78 45,07 45,07 45,07 18,78 18,78
93,9 93,9 93,9 93,9 93,9 93,9 93,9 93,9
200 200 200 200 200 200 200 200
59,54% / | 56,64% / | 60,30% / | 57,40% / | 59,05% / | 56,15% / | 61,32% / | 58,42% /
1118 uur | 1064 uur | 1132 uur | 1078 uur | 1109 uur | 1054 uur | 1152 uur | 1097 uur
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Productiviteit Dagbesteding AV

Contracturen
Verlof, extra verlof,
feestdagen en LFB,
bijzonder verlof, etc.
Ziekteverzuim

Opleiding

Innovatie, ontwikkeling
en ketenoverleg

Overig niet productief

Indirect
cliéntgebonden tijd

Productiviteit

VVT FWG
35en40

VVT FWG GGZFWG
45 35en 40

GGZ FWG
45

GHZ FWG
35en 40

GHZ FWG
45

SW Schaal
6en?7

SW Schaal
8

75

75 75

75

75

75

75

75

66,19% /
1243 uur

63,29% /
1189 uur

66,96% /
1257 uur

64,06% /
1203 uur

65,71% /
1234 uur

62,81% /
1179 uur

67,97% /
1277 uur

65,07% /
1222 uur




Productiviteit Dagbesteding MV

VVT FWG

Contracturen
Verlof, extra verlof,
feestdagen en LFB,

bijzonder verlof, etc.

Ziekteverzuim

Opleiding

Innovatie, ontwikkeling
en ketenoverleg

Overig niet productief

Indirect
cliéntgebonden tijd

Productiviteit

35en40

1878

VVT FWG
45 en 50

1878

GGZ FWG
35en 40

1878

GGZ FWG
45 en 50

1878

GHZ FWG
35en 40

1878

GHZ FWG
45 en 50

1878

SW Schaal
6en?7

1878

SW Schaal
8en9

1878

252,63 | 252,63 | 269,14 269,14 276,83 276,83 250,40 250,40
166,39 166,39 135,59 135,59 151,37 151,37 135,22 135,22
28,17 56,34 28,17 56,34 28,17 56,34 28,17 56,34
18,78 45,07 18,78 45,07 18,78 45,07 18,78 45,07
93,9 93,9 93,9 93,9 93,9 93,9 93,9 93,9
100 100 100 100 100 100 100 100
64,86% / | 61,96% / | 65,62% [/ | 62,72% [/ | 64,37% [/ | 61,47%/ | 66,64% [/ | 63,74% /
1218 uur | 1164 uur | 1232 uur | 1178 uur | 1209 uur | 1154 uur | 1252 uur | 1197 uur
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Productiviteit Kortdurend Verblijf

Uren
Contracturen

Verlof, extra verlof, feestdagen en LFB,
bijzonder verlof, etc.

Ziekteverzuim
Opleiding
Innovatie, ontwikkeling en ketenoverleg

Overig niet productief

Indirect cliéntgebonden tijd

Productiviteit

GHZ FWG 40

1878

276,83

151,37

28,17

18,78

46,95

0

72,20% / 1356 uur
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Algemeen: marge & andere
vergoedingen

e Tegemoetkoming in kosten voor opleiding en certificaten: 2%
e Huishoudelijke ondersteuning: 1%

e Risicomarge: 2% ] EDAM

® PNIL: Percentages per Cao: ' VOLENDAM

e GHZ 1,41%
o VVT 1,05%
e GGZ 1,16%
e Social Work 1,09%



Dagbestedings-/verblijfsproducten

Kortdurend verblijf: Maaltijdvergoeding volledige dag: €8,61

Dagbestedingsproducten: aantal uur per dagdeel is 3,5.
g gsp p g q EDAM
) VOLENDAM



Opbouw per product

7 N




'
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Algemene voorziening Maatwerkvoorziening hulp bij

huishoudelijke ondersteuning huishouden |/

\

Loonschaal Aandeel Productiviteit

Loonschaal Aandeel Productiviteit

VVT HBH trede O 10,50 % 70,24% /1319uur
VVT HBH trede 1 10,75 % 70,24% /1319 uur
VVT HBH trede 2 15,00 % 70,24% /1319 uur
VVT HBH trede 3 11,00 % 70,24% /1319 uur
XN
XN

VT HBH trede 4 11,25% 70,24% /1319 uur HBH trede 4 27,75 % 69,18% /1299 uur
VVT HBH trede 5 41,50 % 70,24% /1319 uur HBH trede 5 44,25 % 69,18% /1299 uur

7 N



N

Algemene voorziening Maatwerkvoorziening hulp bij het '\.)/
huishoudelijke ondersteuning huishouden
Zeevang Zeevang '\

Loonschaal Aandeel Productiviteit

Cao Loonschaal Aandeel Productiviteit

VVT HBH trede 0 10,50 % 69,44% /1304 uur HBH trede O 5,50 % 68,38% /1284 uur
VVT HBH trede 1 10,75 % 69,44% /1304 uur HBH trede 1 5,00 % 68,38% /1284 uur
VVT HBH trede 2 15,00 % 69,44% /1304 uur HBH trede 2 9,50 % 68,38% /1284 uur

VT HBH trede 3 11,00 % 69,44% /1304 uur HBH trede 3 8,00 % 68,38% /1284 uur
VT HBH trede 4 11,25% 69,44% /1304 uur HBH trede 4 27,75% 68,38% /1284 uur
T HBH trede 5 41,50 % 69,44% /1304 uur HBH trede 5 44,25 % 68,38% /1284 uur

7 N



Individuele begeleiding basis Individuele begeleiding plus )

Loonschaal Aandeel Productiviteit

Loonschaal Aandeel Productiviteit

FUSER S LIS D GHzZ FWG 45 21,875 % 56,15% /1055 uur \ P
ALY S LIS D GHzZ FWG 50 3,125% 56,15% /1055 uur
USRS S, 15:0 /100 D GGZ FWG 45 30,625 % 57,40% /1078 uur
RIS UL GGZ FWG 50 4,375% 57,40% /1078 uur
ALY G000 1152 D wWT FWG 45 21,875 % 56,64% /1064 uur

FWG 45

0
Q
o

VT FWG 50 3,125% 56,64% /1064 uur

RIS S 1IN SW Schaal 8 13,125% 58,42% /1097 uur
AUDCY SIS SW Schaal 9 1,875% 58,42% /1097 uur
FWG 45 56,64% /1064 uur
Schaal 6 61,3

Schaal 7 61,32% /1152 uur
Schaal 8 - % /1097 uur

GHZ
GHZ
GHZ
GGZ
GGZ
GGZ
VVT
VVT
VVT
= |
Ell
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Algemene voorziening dagbesteding basis

Loonschaal Aandeel Productiviteit

% /1234 uur

5 /1234 uur

WG s 2,81% /1179 wr
FWG 35 12, 66,96% /1257 uur
FWG 40 66,96% /1257 uur

6 /1243 uur

% /1277 uur

67,97% /1277 uur

Groepsgrootte: 8

Begeleider per groep: 1

N
\/

\-
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Maatwerkvoorziening Dagbesteding basis Maatwerkvoorziening Dagbesteding .
Loonschaal Aandeel Productiviteit pl us ( N
Loonschaal Aandeel Productiviteit
GHzZ FWG 45 6 % 61,47% /1154 uur
GHzZ FWG 50 4% 61,47% /1154 uur
GGZ FWG 45 30% 62,72% /1178 uur
GGz FWG 50 20 % 62,72% /1178 uur
VT FWG 45 18 % 61,96% /1164 uur
VT FWG 50 12 % 61,96% /1164 uur
SW Schaal 8 6 % 63,74% /1197 uur
SW Schaal 9 4% 63,74% /1197 uur

Groepsgrootte: 8
Begeleider per groep: 1
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Kortdurend verblijf
(logeren met nachtzorg)

Loonschaal Aandeel Productiviteit

- FWG 40 100 % 72,20% /1336 uur

ORT : 28,58%

24 uur per dag zorginzet

Huisvestingskosten en hotelmatige kosten: 9%
Aantal bedden: 8

N
\/

\-
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Vervoer

7 N
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Vervoer

Tabel Prestatiecategoriegn [2] vervoer dogbesteding/dagbehandeling ghz/vv [3] /gaz wonen

Postcode-afstand tussen plaats verblijf en
plaats dagbesteding*

5tot
10
km

Gecontracteerd Volwassen Cl
vervoer

Volwassen 2
Groep rolstoel
Kind

Kind rolstoel

Gecontracteerd vervoer

Individueel

Eigen busjefauto

instellingfouder/vrijwilliger

Niet-rolstoel

N
Rolstoel
Tot 5 km \ >

Tot 5 km

5-10 km 5-10 km
10-15km 10-15km
15-30km 15-30 km

Groter dan 30 km

Groter dan 30 km

Uitgangspunt is mix:

* 50% Gecontracteerd vervoer Groep

* 50% Eigen vervoer

Daarnaast categorieén berekend o.b.v. verhouding
verdeling vanuit NZA-categorieén

A\
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Mail uw onderbouwde reactie, terugkoppeling en feedback
uiterlijk 3 augustus naar

edam-volendam@transitiepartners.nl
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TransitiePartners

Bedankt!
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