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Bijlage 1 – Antwoordformulier Marktconsultatie
ICT dienstverlening | OVER-gemeenten | Kenmerk: 202605-2600141 | 1 juli 2026

	A. Gegevens leverancier

	Naam onderneming
	

	Adres
	

	Contactpersoon
	

	Functie contactpersoon
	

	E-mailadres contactpersoon
	

	Telefoonnummer contactpersoon
	

	KvK-nummer
	



Hartelijk dank voor uw bereidheid om dit antwoordformulier in te vullen. Uw antwoorden helpen ons een beter inzicht te krijgen in de mogelijkheden en beperkingen van de markt in relatie tot onze behoeften. Wij verzoeken u vriendelijk de vragen zo volledig en duidelijk mogelijk te beantwoorden en dit formulier uiterlijk op maandag 10 augustus 2026 in te dienen via de Berichtenmodule in TenderNed.
Er gelden geen beperkingen aan de omvang van uw beantwoording. Het staat u vrij aanvullende documentatie aan uw reactie toe te voegen.
	B. Interesse en beschikbaarheid

	B1. Deelname schriftelijke vragenronde

	☐
	Ja, wij nemen deel aan de schriftelijke vragenronde en dienen dit ingevulde formulier in via TenderNed

	☐
	Nee, wij zien af van deelname aan deze marktconsultatie

	B2. Interesse verdiepende demo-sessie

	Na de schriftelijke ronde besluiten wij welke aanbieders worden uitgenodigd voor een demo- en verdiepingssessie op locatie bij OVER-gemeenten (het gemeentehuis in Wormerland of Oostzaan). Heeft u interesse in deelname?

	☐
	Ja, wij zijn in principe bereid deel te nemen aan een verdiepende sessie met demo

	☐
	Nee, wij zien af van deelname aan een verdiepende sessie

	B3. Beschikbaarheid verdiepingssessie

	Geef aan voor welk tijdsblok u beschikbaar bent. U kunt ook een volgorde van voorkeur aangeven (1 = eerste voorkeur).

	✔
	Dag en datum
	Tijdstip
	Voorkeur (1–4)

	☐
	Dinsdag 18 augustus 2026
	13:00 – 16:00 uur
	

	☐
	Donderdag 20 augustus 2026
	10:00 – 13:00 uur
	

	☐
	Maandag 24 augustus 2026
	11:00 – 14:00 uur
	

	☐
	Woensdag 26 augustus 2026
	12:00 – 16:00 uur
	



	C. Inhoudelijke vragen

	Kavelinrichting

	1. Als u de in §1.2 beschreven dienstverlening zou aanbieden, welke indeling in kavels acht u vanuit de markt het meest logisch en uitvoerbaar? Licht uw voorkeur toe en benoem de belangrijkste risico’s die aan deze verkaveling verbonden zijn.

	Antwoord:

	

	2. Welke diensten levert u bij voorkeur in samenhang (omdat opsplitsing tot risico’s of inefficiencies leidt), en welke kunnen zonder bezwaar zelfstandig worden aanbesteed? Beschrijf naast de voordelen ook kort de risico’s.

	Antwoord:

	

	3. Bij een verdeling over meerdere kavels: hoe zou de regie, coordinatie en ketenverantwoordelijkheid tussen leveranciers het beste belegd kunnen worden?

	Antwoord:

	

	Rolverdeling en regie

	4. OVER-gemeenten voert AAD/AD-, Intune- en SharePoint-beheer in eigen beheer uit. Hoe sluit uw dienstverlening hierop aan, en welke afbakening tussen u en de opdrachtgever werkt in de praktijk het beste?

	Antwoord:

	

	5. Welke vorm van samenwerking en aansturing past bij een opdrachtgever die nadrukkelijk regie wil voeren en operationele afhankelijkheid wil beperken?

	Antwoord:

	

	Contract, implementatie en markt

	6. Welke contractduur acht u passend voor deze dienstverlening? Betrek in uw antwoord de technologische ontwikkelingen die u de komende vier jaar verwacht en de belangrijkste kostenposten die daarmee gepaard gaan.

	Antwoord:

	

	7. Welke aanbestedingsprocedure (niet-openbaar, of met onderhandeling/dialoog) heeft vanuit uw perspectief de voorkeur, en zou een bepaalde keuze voor u reden zijn om niet in te schrijven?

	Antwoord:

	

	8. Wat is, uitgaande van een go-live op 1 februari 2028, een realistische doorlooptijd voor implementatie en transitie vanuit de huidige situatie? Noem de bepalende factoren.

	Antwoord:

	

	9. Heeft u interesse in deze opdracht, en zo ja, voor welke diensten of kavels?

	Antwoord:

	

	10. Welke informatie vanuit OVER-gemeenten heeft u nodig om tot een goed onderbouwde inschrijving en aanpak te komen, en welke technische verbeteringen zouden volgens u het meest bijdragen aan een soepel verloop van de aanbesteding en de transitie?

	Antwoord:

	



	D. Literatuur en bijlagen (optioneel)

	Kunt u architectuurbeschrijvingen, gebruikershandleidingen, referentiecasussen of andere relevante publicaties meesturen? Graag voorzien van een korte omschrijving.

	Bijlage
	Titel en korte beschrijving

	Bijlage 1
	

	Bijlage 2
	

	Bijlage 3
	

	Bijlage 4
	


Wij danken u hartelijk voor de tijd en moeite die u heeft gestoken in de beantwoording van deze vragen.
Met vriendelijke groet,


Louis van den Dungen
Senior inkoper Stichting RIJK
louis.vandendungen@stichtingrijk.nl
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