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Concept Raamovereenkomst 
Sofwarebroker
leveren standaard licenties en gerelateerde dienstverlening

Zaaknummer @@


Gemeente Midden-Drenthe
&
<naam opdrachtnemer>


Ondergetekenden 

1. Gemeente Midden-Drenthe, gevestigd aan Raadhuisplein 1, 9411NB Beilen, rechtsgeldig vertegenwoordigd door de heer/mevrouw <naam>, <functie>, hierna te noemen: "Opdrachtgever";

2. <naam opdrachtnemer>, statutair gevestigd te <locatie opdrachtnemer>, geregistreerd in het Handelsregister onder KvK nr. <KvK nr. opdrachtnemer>, rechtsgeldig vertegenwoordigd door de heer/mevrouw <naam>, <functie>, hierna te noemen: "Opdrachtnemer"; 

Opdrachtgever en Opdrachtnemer hierna tezamen ook te noemen: "Partijen”; 

Overwegende dat
a. Opdrachtgever op <datum> een Europese aanbesteding heeft gehouden voor Softwarebroker voor de gemeente Midden-Drenthe, volgens de Aanbestedingsleidraad van <datum> met zaaknummer <nummer> (inclusief bijlagen), hierna te noemen: ‘aanbestedingsleidraad’;
b. Opdrachtnemer op bovengenoemde aanbesteding een Inschrijving d.d. <datum> heeft ingediend;
c. Opdrachtgever heeft geoordeeld dat Opdrachtnemer de economisch meest voordelige inschrijving op basis van beste prijs-kwaliteitverhouding heeft ingediend, zodat Opdrachtgever op <datum> de Opdracht aan Opdrachtnemer heeft gegund;
d. Partijen uitdrukkelijk niet beogen om een arbeidsovereenkomst aan te gaan in de zin van artikel 7:610 e.v. BW;
e. Opdrachtgever daarom met Opdrachtnemer in onderhavige Raamovereenkomst concrete afspraken wenst vast te leggen, voor bovengenoemde dienstverlening ten behoeve van Opdrachtgever.


Komen als volgt overeen

1. Onderwerp van de raamovereenkomst
0. Op grond van deze Raamovereenkomst kan opdrachtgever, zonder hiertoe te zijn verplicht, binnen de overeengekomen periode Opdrachten verstrekken aan Opdrachtnemer voor de levering van standaard licenties en gerelateerde dienstverlening ten behoeve van Opdrachtgever. De levering van standaard licenties en gerelateerde dienstverlening vinden plaats volgens de voorwaarden zoals die daarover zijn gesteld in de Aanbestedingsleidraad (inclusief bijlagen).
0. De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor zover deze documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document boven het later genoemde:
I deze overeenkomst; 
II de Nota(‘s) van inlichtingen van < datum>;
III de Aanbestedingsleidraad inclusief Bijlagen;
IV de Inkoopvoorwaarden GIBIT2023;
V de Inschrijving van Opdrachtnemer.
0. De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op alle Nadere Overeenkomsten die gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer worden gesloten, tenzij in een Nadere Overeenkomst uitdrukkelijk schriftelijk van deze raamovereenkomst wordt afgeweken. In dat geval prevaleert de nadere overeenkomst boven de andere overeenkomsten die staan genoemd in 1.2. 
0. In een Nadere Overeenkomst wordt vastgelegd met betrekking tot welke specifieke levering en diensten en gedurende welke periode de desbetreffende Nadere Overeenkomst wordt aangegaan.
0. Als de op grond van deze Raamovereenkomst gesloten bepalingen uit Nadere Overeenkomsten voor de levering van standaard licenties en gerelateerde dienstverlening een langere duur kennen dan de duur van deze Raamovereenkomst, blijven de bepalingen van deze Raamovereenkomst, voor zover van toepassing op die nadere overeenkomst, van toepassing. 

1. Duur van de Raamovereenkomst
1. De Raamovereenkomst gaat in op <datum>. Opdrachtnemer start op deze datum met de Opdracht.
1. De Raamovereenkomst wordt aangegaan voor een periode van twee (2) jaar. 
1. Opdrachtgever kan eenzijdig deze Raamovereenkomst onder gelijkblijvende voorwaarden maximaal twee (2) maal verlengen met één (1) jaar. Als Opdrachtgever niet uiterlijk drie (3) maanden voor de einddatum bij Opdrachtnemer schriftelijk kenbaar maakt dat hij hiervan geen gebruik wil maken, wordt de Raamovereenkomst stilzwijgend verlengd.
1. De raamovereenkomst eindigt van rechtswege uiterlijk op <datum>.

1. Nadere gunning
2. Opdrachtnemer is verplicht na ontvangst van een Nadere Offerteaanvraag een Offerte uit te brengen. Aan het verkrijgen van een Offerte zijn voor Opdrachtgever geen kosten verbonden.
2. Acceptatie van levering van standaard licenties en gerelateerde dienstverlening vindt plaats door middel van schriftelijke kennisgeving door de daartoe gemandateerde functionaris van Opdrachtgever.  

1. Opzeggen Raamovereenkomst
3. Opdrachtgever kan zoals neergelegd in 7:408 Burgerlijk Wetboek de Raamovereenkomst te alle tijden opzeggen.
3. De Raamovereenkomst eindigt tussentijds op initiatief van Opdrachtnemer enkel  in geval van schriftelijk wederzijds goedvinden. Met dien verstande dat Opdrachtgever niet gehouden is met een opzegging vanuit Opdrachtnemer akkoord te gaan, nu de Raamovereenkomst enkel door volbrenging eindigt.
3. Opzegging vanuit Opdrachtnemer kan slechts plaatsvinden op grond van gewichtige redenen van zodanig klemmende aard, dat redelijkerwijs van hem niet gevergd kan worden de Raamovereenkomst voort te zetten.
3. De opzegtermijn bedraagt zes maanden.
3. Opzegging geschiedt schriftelijk en aangetekend onder opgaaf van redenen. 
3. Opzegging van de Raamovereenkomst door Opdrachtgever laat onverlet het recht van de Opdrachtgever om schadevergoeding te vorderen indien wordt opgezegd wegens een omstandigheid die aan Opdrachtnemer toe te rekenen is.
3. Het nalaten door één der Partijen om te eniger tijd enige bepaling van deze Raamovereenkomst af te dwingen, tast in generlei opzicht de rechten van de betrokken Partij aan om alsnog volledige nakoming door de andere Partij te eisen. Het niet direct ageren door één der Partijen bij een schending door de andere Partij van één van diens verplichtingen impliceert niet het doen van afstand door eerstbedoelde Partij van haar uit die verplichting voortvloeiende rechten.


1. Prijzen
4. De tussen Partijen overeengekomen prijzen zijn opgenomen in het door Opdrachtnemer bij zijn Inschrijving ingediende prijzenblad.
4. Opdrachtnemer is gerechtigd na elke levering en acceptatie daarvan door Opdrachtgever de kosten te factureren.

1. Facturatie en betaling
5. Opdrachtnemer brengt, met uitzondering van uitdrukkelijke schriftelijke voorafgaande toestemming van Opdrachtgever, geen aanvullende kosten bij Opdrachtgever in rekening.
5. Opdrachtnemer brengt de btw over de levering in rekening bij opdrachtgever.
5. De prijzen mogen gedurende de initiële looptijd van de overeenkomst niet worden geïndexeerd. De indexering van de tarieven kan maximaal plaatsvinden conform CBS-prijsindexcijfer <omschrijving index>.
5. Alle facturen dienen elektronisch aangeleverd te worden via het e-mailadres factuur@middendrenthe.nl met het kenmerk ‘routenummer 3009’ en omschrijving van de levering en dienst.
5. Facturering van derden dienen door Opdrachtnemer geaccordeerd te worden voordat deze ter betaling naar Opdrachtgever doorgestuurd worden.
5. Betaling van een goedgekeurde factuur vindt plaats binnen 30 dagen na ontvangst.

1. Evaluatie 
6. Ten minste tweemaal per jaar vindt overleg plaats tussen de contactpersonen van Partijen over de wijze waarop deze Raamovereenkomst wordt uitgevoerd (tussentijdse evaluatie(s)). Opdrachtnemer dient deze afspraak te initiëren en voor te bereiden.
6. Opdrachtnemer rapporteert minimaal vijf werkdagen voorafgaand aan de halfjaarlijkse evaluatie digitaal aan opdrachtgever over de achterliggende periode. 

1. Voorwaarden
7. Op deze Raamovereenkomst en de daarmee samenhangende nadere overeenkomsten zijn de ‘Inkoopvoorwaarden GIBIT 2023’ van toepassing. Opdrachtnemer heeft hiervan een afschrift ontvangen en is bekend met de inhoud daarvan. 
7. De toepasselijkheid van algemene voorwaarden (in welke vorm dan ook) van de Opdrachtnemer worden uitdrukkelijk van de hand gewezen, ook in het licht van art. 1.2 van onderhavige overeenkomst.
7. Indien één of meer bepalingen van deze Raamovereenkomst en daarmee samenhangende Nadere Overeenkomsten nietig zijn of niet rechtsgeldig zouden zijn, zullen de overige bepalingen van deze Raamovereenkomst en de daarmee samenhangende Nadere Overeenkomsten nog van kracht blijven. Partijen zullen over zulke bepalingen, overleg plegen teneinde een vervangende regeling te treffen, zodanig dat in zijn geheel de strekking van deze Raamovereenkomst behouden blijft.

1. Verplichtingen - algemeen
8. Opdrachtnemer verricht ten behoeve van Opdrachtgever de werkzaamheden zoals opgenomen in de Aanbestedingsleidraad van Opdrachtgever en de Inschrijving van Opdrachtnemer onder de in deze Raamovereenkomst opgenomen voorwaarden.
8. Opdrachtnemer dient Opdrachtgever op de hoogte te houden van zijn werkzaamheden ter uitvoering van de Opdracht en hem onverwijld in kennis te stellen van voltooiing van de Opdracht. 
8. Opdrachtnemer is gehouden gevolg te geven aan door Opdrachtgever gegeven aanwijzingen omtrent de uitvoering van de Opdracht. 
8. Opdrachtnemer verplicht zich de werkzaamheden zorgvuldig en vakbekwaam uit te voeren. 
8. Opdrachtnemer presenteert zich namens Opdrachtgever op een correcte wijze. 
8. Opdrachtnemer verplicht zich de redelijkerwijs voor hem mogelijke maatregelen te nemen die voorkomen dat Opdrachtgever en/of derden schade lijden. 
8. Opdrachtnemer zal de rechten en de verplichtingen die voor hem uit deze Raamovereenkomst voortvloeien noch geheel, noch gedeeltelijk aan derden overdragen zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Opdrachtgever. Aan deze toestemming kan Opdrachtgever voorwaarden verbinden. Overdrachten in strijd met het hier voren bepaalde zullen ten aanzien van Opdrachtgever nietig zijn.
8. Toestemming van Opdrachtgever, zoals hiervoor bedoeld, ontslaat Opdrachtnemer niet van zijn verplichtingen uit de overeenkomst.

1. Aansprakelijkheid 
9. De Partij die toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van zijn verplichting(en) is tegenover de andere Partij aansprakelijk voor vergoeding van de door deze partij geleden of te lijden schade, welke verband houdt met de leveringen en dienstverlening die door Opdrachtnemer dienen te worden verricht ter uitvoering van deze raamovereenkomst.
9. In geval Opdrachtnemer – al dan niet van rechtswege – in verzuim is, is Opdrachtnemer aansprakelijk voor alle schade die door Opdrachtgever wordt geleden voortvloeiende uit het niet nakomen van deze overeenkomst. Deze bepaling is ook van toepassing wanneer de schade het gevolg is van het niet naleven van wetgeving of van een gebrek in de uitvoering van de Raamovereenkomst. Dit alles ongeacht het feit of de schade veroorzaakt is door Opdrachtnemer zelf en/of zijn personeel dan wel degenen die door opdrachtnemer op welke andere wijze dan ook bij de uitvoering van de Opdracht zijn betrokken. 
9. Opdrachtnemer vrijwaart Opdrachtgever tegen eventuele aanspraken van derden ter zake van schade door deze derden geleden ten gevolge van de uitvoering door Opdrachtnemer van de Raamovereenkomst en het gebruik of toepassing van de geleverde goederen of diensten van Opdrachtnemer. 
9. Opdrachtnemer zal vanaf het aangaan van de Raamovereenkomst adequaat verzekerd zijn voor het uitvoeren van de overeenkomst en zal zich adequaat verzekerd houden gedurende de uitvoering van de overeenkomst. 
9. Opdrachtnemer zal het verzekerde bedrag en de polisvoorwaarden gedurende de uitvoering van de overeenkomst niet ten nadele van Opdrachtgever wijzigen, tenzij Opdrachtgever hiervoor haar expliciete en schriftelijke toestemming heeft gegeven. 
9. Eventuele verzekeringen die noodzakelijk zijn in het kader van de uitvoering van de Raamovereenkomst en waarover Opdrachtnemer nog niet beschikt, zal Opdrachtnemer afsluiten tenminste voor de periode van de uitvoering van de Raamovereenkomst. 

1. Intellectueel eigendom
10. Alle (aanspraken op) intellectuele eigendomsrechten (IE-rechten) met betrekking tot enig resultaat voortvloeiende uit de Raamovereenkomst en Nadere Overeenkomsten, berusten bij Opdrachtgever, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. Opdrachtnemer draagt deze (aanspraken op) IE-rechten – voor zover nodig – om niet over aan Opdrachtgever. Opdrachtnemer zal op eerste verzoek kosteloos meewerken aan het bewerkstelligen van de overdracht.
10. Onder resultaat als bedoeld in lid 1 van dit artikel, wordt verstaan al hetgeen in het kader van de Raamovereenkomst en Nadere Overeenkomsten tot stand wordt gebracht ongeacht of Opdrachtnemer daarbij gebruikmaakt van enige bijdrage van Opdrachtgever en/of derden.
10. Opdrachtnemer doet voor zover mogelijk afstand van alle eventuele persoonlijkheidsrechten op in het kader van de Raamovereenkomst en Nadere Overeenkomst tot stand gebrachte auteursrechtelijke werken.
10. Tenzij schriftelijk anders is overeengekomen, behoudt of verkrijgt Opdrachtnemer geen gebruiksrecht met betrekking tot enig resultaat van de Raamovereenkomst en Nadere Overeenkomsten.
10. Opdrachtgever behoudt zich uitdrukkelijk het auteursrecht voor met betrekking tot ieder in het kader van de Raamovereenkomst en Nadere Overeenkomsten aan Opdrachtnemer openbaar gemaakt werk. Opdrachtnemer erkent dit voorbehoud.
10. Opdrachtnemer garandeert dat de gekochte goederen en toebehoren alsmede de geleverde diensten en al hetgeen daarmee gepaard gaat of daaruit resulteert vrij zijn van alle bijzondere lasten en beperkingen die aan het vrije gebruik daarvan door Opdrachtgever in de weg zouden kunnen staan, zoals octrooirechten, merkrechten, modelrechten of auteursrechten en vrijwaart opdrachtgever tegen alle aanspraken van derden dienaangaande.
10. In het geval van aanspraken van derden zal Opdrachtnemer alles in het werk stellen om in overleg met Opdrachtgever te bewerkstelligen dat opdrachtgever het ongestoorde gebruik van het geleverde zal kunnen voortzetten.
10. In het geval van aanspraken van derden waarvoor de hierboven genoemde vrijwaringverplichting geldt, zal Opdrachtnemer alle schade van Opdrachtgever vergoeden inclusief proceskosten, waaronder tevens begrepen redelijke advocaatkosten voor het voeren van gerechtelijke procedures. 

1. Ongestoorde overgang van Diensten bij het eindigen van deze Raamovereenkomst  
11. Bij het eindigen van deze Raamovereenkomst (om welke  reden dan ook), verleent Opdrachtnemer met inachtneming van het bepaalde in de aanbestedingsstukken zijn volledige medewerking aan een kosteloze, zorgvuldige en ongestoorde overgang van de diensten naar een opvolgende opdrachtnemer. Opdrachtnemer is gehouden op eerste verzoek van opdrachtgever daarover afspraken te maken met Opdrachtgever en de opvolgende opdrachtnemer(s).
11. Opdrachtnemer verleent op eerste verzoek van Opdrachtgever tijdige en volledige medewerking aan het overleggen van relevante rapportages en managementinformatie, die Opdrachtgever in het kader van het voorbereiden van een aanbesteding voor een nieuwe (opvolgende) Raamovereenkomst wenselijk acht.

1. Toepasselijk recht en geschillen 
12. De rechtsverhouding tussen Partijen wordt beheerst door Nederlands recht.
12. Geschillen tussen Partijen zullen zoveel mogelijk in goed overleg tussen Partijen tot een oplossing worden gebracht.
12. Geschillen in verband met de overeenkomst of overeenkomsten die daarmee samenhangen worden beslecht door de Rechtbank Noord-Nederland.
12. Een en ander laat onverlet het recht van elk der partijen om tijdens de loop van de regeling een procedure te beginnen tot behoud van enig wettelijk recht of verhaal, of ter bescherming van enig intellectueel eigendomsrecht of recht op bedrijfsgeheim.
12. Aanvullingen en/of wijzigingen van deze overeenkomst, inclusief bijlagen, zijn slechts bindend indien en voor zover uitdrukkelijk tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen;

1. Nawerking
13. De bepalingen van deze overeenkomst, waarvan het uitdrukkelijk of stilzwijgend de bedoeling is dat zij ook na beëindiging van deze overeenkomst van kracht blijven, zullen nadien van kracht blijven en partijen beiden blijven binden.

Aldus in tweevoud opgemaakt en ondertekend door elk der partijen,

Aldus opgemaakt en ondertekend in tweevoud, 

<Plaats>, <datum>						Beilen, <datum>
<naam opdrachtnemer>                                                               	Gemeente Midden-Drenthe
Namens deze,							Namens deze,


<handtekening>                                                                               	<handtekening>
Naam: <naam>                               				Naam: <naam>	
Functie: <functie>                                                                        	Functie: <functie>
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image1.jpeg
o7

GEMEENTE

I. MIDDEN-DRE




