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Concept- Raamovereenkomst Warme Dranken VNOG 
 
 
De ondergetekenden: 
 
Veiligheidsregio Noord- en Oost-Gelderland, gevestigd aan de Molenmakershoek 14 (7328 JK) te 
Apeldoorn, te dezen vertegenwoordigd door <naam>, <Functie>, hierna te noemen: 
Opdrachtgever, 
 
en 
 
 <Naam organisatie>, (statutair) gevestigd aan de <adres>, te <vestigingsplaats> dezen 
vertegenwoordigd door <naam>, <Functie>, hierna te noemen: Opdrachtnemer, 

Opdrachtgever en Opdrachtnemer hierna gezamenlijk aangeduid als ‘Partijen’ en afzonderlijk 
als ‘Partij’, 

 
OVERWEGENDE DAT: 
 

- Opdrachtgever een Raamovereenkomst wil aangaan met een partij die kan voorzien 
in de uitvoering van Warme Dranken;  
 

- Opdrachtgever hiertoe een Europese Openbare aanbesteding is gestart door het 
publiceren op TenderNed van de Aankondiging van Opdracht op 30 juni 2026 met 
TenderNed-kenmerk 598820;  

 
- Opdrachtgever haar eisen en wensen ten aanzien van het uitvoeren van de opdracht 

heeft neergelegd in het Beschrijvend Document d.d. 30 juni 2026 met kenmerk 26-
75217 inclusief bijlagen;   

 
- Opdrachtgever alle gestelde vragen, de verstrekte antwoorden en aanvullende 

informatie heeft beantwoord via de Nota van Inlichtingen 1 d.d 18 september 2026 & 
Nota van Inlichtingen 2 d.d. 20 oktober 2026; 

 
- Opdrachtnemer op (uiterlijk) 5 november 2026 een Inschrijving digitaal via 

TenderNed, ten behoeve van de uitvoering van de opdracht, heeft ingediend;  
 

- Opdrachtnemer de voor Opdrachtgever op basis van het gunningscriterium “Beste 
Prijs Kwaliteit Verhouding” gunstigste Inschrijving heeft gedaan;  

 
- Opdrachtgever op 26 februari 2026 het besluit heeft genomen de uitvoering van de 

opdracht op te dragen aan Opdrachtnemer volgens de voorwaarden zoals hierna zijn 
omschreven;  

 
- dat Opdrachtnemer deze opdracht heeft aanvaard;  

 
- dat Partijen hun afspraken hieromtrent wensen vast te leggen in de onderhavige 

Raamovereenkomst.  
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 en komen als volgt overeen: 
 
1. Opdracht 
 
1.1 Opdrachtnemer verbindt zich jegens Opdrachtgever voor de uitvoering van Warme 

Dranken. 
 

1.2 De navolgende documenten maken integraal onderdeel uit van deze 
Raamovereenkomst en zijn daarmee onlosmakelijk verbonden. Voor zover deze 
documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document 
boven het later genoemde document: 
1. Deze Raamovereenkomst; 
2. Nota van Inlichtingen 2 d.d. 20 oktober 2026  
3. Nota van Inlichtingen 1 d.d. 18 september 2026 
4. Beschrijvend Document d.d. 30 juni 2026 met kenmerk 26-75217 inclusief                 
bijlagen; 
5. VNG Model Algemene Inkoopvoorwaarden voor leveringen en diensten 
6. Inschrijving Opdrachtnemer d.d. 5 november 2026 

 
1.3 Alle in artikel 1.2 cursief genoemde documenten zijn beschikbaar via TenderNed onder 

TenderNed-kenmerk 598820 Warme Drankenvoorziening. 
 
2. Duur van de Raamovereenkomst en opzeggingstermijn 
 
2.1 Deze Overeenkomst komt tot stand door ondertekening van het contract en vangt aan op 

1 april 2027 en duurt voort tot 1 april 2030 2031. 
 
2.2 De Overeenkomst kan driemaal met 12 maanden worden verlengd. De totale maximale 

duur van deze Raamovereenkomst is daarmee zeven (7) jaar. 
 
2.3 Het uitoefenen van de in 2.2 genoemde verlengingsoptie is enkel aan Opdrachtgever 

voorbehouden. Indien Opdrachtgever van dee verlenging gebruik wenst te maken, 
informeert Opdrachtgever dat uiterlijk drie (3) maanden voor het verstrijken van de 
initiële looptijd schriftelijk aan Opdrachtnemer.    

 
2.4 De overeenkomst eindigt van rechtswege zodra óf de maximale looptijd van zeven (7) 

jaar is bereikt óf de maximale cumulatieve afname van € 900.000,- exclusief BTW is 
overschreden. Het moment waarop één van deze twee grenzen als eerste wordt bereikt, 
geldt als het beëindigingsmoment van de overeenkomst.    

 
 
3. Contactpersonen  
 
3.1 Opdrachtgever en Opdrachtnemer wijzen ieder een contactpersoon binnen de 

organisatie aan. De contactpersonen zijn namens hun organisatie beslissingsbevoegd 
over alle aspecten van de Raamovereenkomst  

 
3.2 Bij wijziging van de contactpersoon van een Partij deelt deze de naam met motivatie van 

de wijziging terstond schriftelijk mede aan de contactpersoon van de andere Partij. 
 



 

Raamovereenkomst Warme Dranken t.b.v. VNOG 3 

3.3 Contactpersonen van Partijen houden regelmatig overleg over de wijze waarop deze 
Raamovereenkomst wordt uitgevoerd. De door Partijen te maken overlegkosten zijn voor 
eigen rekening. 

 
3.4 Contactpersoon voor de uitvoering van deze overeenkomst is:  

Aan de kant van Opdrachtgever <naam contactpersoon>  
Aan de kant van Opdrachtnemer <naam contactpersoon>. 
 

 
4.  Facturatie en prijsstelling 
 
4.1 Opdrachtnemer factureert maandlijks achteraf. Opdrachtnemer verzendt de factuur 

digitaal (in Pdf-format) naar Financien@vnog.nl t.a.v. de crediteurenadministratie. 
 
4.2 Facturatie is op basis van het daadwerkelijk aantal afgenomen Warme Dranken. Dit 

aantal Warme Dranken wordt vermenigvuldigd met de prijs per assessment conform 
Inschrijving. Facturatie vindt plaats op basis van de daadwerkelijk geplaatste automaten 
tegen de geoffreerde tarieven en op basis van de daadwerkelijk afgenomen ingrediënten 
tegen de geoffreerde eenheidsprijzen conform de Inschrijving. 

 
4.3 Facturen voldoen aan de gestelde eisen zoals opgenomen in het Programma van Eisen. 
 
4.4 Betaling van de facturen door Opdractgever vindt plaats binnen 30 dagen na ontvangst 

van de factuur, behoudens facturen die door Opdrachtgever worden betwist of niet 
administratief correct zijn ingediend. 

 
4.5 Voor het eerste kalenderjaar gelden de bij inschrijving aangeboden prijzen. Met ingang 

van 1 januari 2029 is Opdrachtnemer gerechtigd de tarieven jaarlijks éénmalig te 
indexeren. De indexering vindt uitsluitend plaats na voorafgaande schriftelijke 
goedkeuring door Opdrachtgever. 
De indexering bedraagt maximaal het percentage van de wijziging in het door het CBS 
gepubliceerde indexcijfer “012200 Koffie en koffiesurrogaten”, berekend volgens de 
formule: 
(Index 4e kwartaal voorafgaand jaar – Index 4e kwartaal daaraan voorafgaand) ÷ Index 4e 
kwartaal daaraan voorafgaand × 100%. 
Hierbij geldt: 

• als nieuwe index: het indexcijfer van het 4e kwartaal van het kalenderjaar 
voorafgaand aan de indexeringsdatum; 

• als oude index: het indexcijfer van het 4e kwartaal van het jaar daarvoor. 
De aldus berekende procentuele wijziging vormt het maximale toegestane 
indexeringspercentage waarmee Opdrachtnemer de tarieven kan verhogen. 
Voor het eerste kalenderjaar gelden de bij inschrijving aangeboden prijzen. Met ingang 
van 1 januari 2028 is Opdrachtnemer gerechtigd de tarieven jaarlijks éénmalig te 
indexeren. De indexeringsregeling is van toepassing op alle gecontracteerde prijzen en 
tarieven die onderdeel uitmaken van de overeenkomst. 
Voor ingrediënten en verbruiksartikelen wordt de CBS-index 012200 Koffie en 
koffiesurrogaten toegepast. Voor automatenhuur, dienstverlening, voorrijkosten, 
uurtarieven, onderdelen, optionele onderdelen en overige tarieven wordt de CBS-index 
Cao-lonen per uur inclusief bijzondere beloningen, totaal cao-sectoren (2020=100) 
toegepast. 
 

mailto:Financien@vnog.nl
https://opendata.cbs.nl/#/CBS/nl/dataset/86141NED/table?dl=D188F
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Als nieuw jaar wordt het meest recente volledige kalenderjaar waarvan het gemiddelde 
definitieve indexcijfer beschikbaar is gehanteerd, als oud jaar wordt het kalenderjaar 
daarvoor genomen. Het indexeringspercentage wordt per toepasselijke indexgroep als 
volgt berekend: 
(Gemiddelde definitieve index nieuw jaar – Gemiddelde definitieve index oud jaar) ÷ 
Gemiddelde definitieve index oud jaar × 100% 
 
De aldus berekende procentuele wijziging vormt het maximale toegestane 
indexeringspercentage waarmee Opdrachtnemer de betreffende tarieven kan verhogen. 
Indien zich gedurende de looptijd van de overeenkomst uitzonderlijke en aantoonbare 
marktontwikkelingen voordoen die redelijkerwijs niet door de overeengekomen 
indexeringssystematiek worden opgevangen, zullen partijen hierover in redelijkheid met 
elkaar in overleg treden. Een dergelijk overleg leidt niet automatisch tot een aanpassing 
van prijzen, tarieven of overige contractvoorwaarden. 
 
Opdrachtnemer verstrekt voorafgaand aan de ingangsdatum van een indexering een 
volledig geactualiseerd prijzenblad waarin alle gewijzigde tarieven inzichtelijk zijn 
opgenomen. 
 

 
4.6  Om gebruik te kunnen maken van de in artikel 4.5 genoemde indexeringsmogelijkheid 

dient Opdrachtnemer 3 maanden voorafgaand aan de indexering schriftelijk een verzoek 
tot indexering inclusief motivatie in ter goedkeuring bij Opdrachtgever. Het verzoek gaat 
vergezeld van een geactualiseerd prijzenblad waarin de voorgestelde wijzigingen van 
tarieven inzichtelijk zijn opgenomen. Pas na goedkeuring van Opdrachtgever zijn de 
geïndexeerde tarieven van toepassing.  

 
 
6. Overige Voorwaarden 
 
6.1 Op deze de Raamovereenkomst zijn geen andere voorwaarden, onder welke benaming 

ook, dan in artikel 1.2 van deze Overeenkomst opgesomd van toepassing, tenzij expliciet 
in een van de documenten, genoemd in artikel 1.2 opgenomen.  

 
 
7. Slotbepaling 
 
7.1 Herzieningen van en/of wijziginge en/of aanvullingen op deze Raamovereenkomst zijn 

slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk tussen Partijen schriftelijk zijn 
overeengekomen. 

 
7.2 Door ondertekening van deze Overeenkomst vervallen alle eventueel eerder door 

Partijen gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent de hierbij 
overeengekomen Diensten en Leveringen. 

 
 
Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en in tweevoud 
ondertekend, 
 
<Plaats> <Datum>     <Plaats> <Datum> 
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Opdrachtgever:        Opdrachtnemer: 
 
<Naam>        <Naam>                                 
<Functie>     <Functie>   
 
 
 
 
 

 


