
Rectificatie Europese aanbesteding Leveren, implementeren en onderhouden van een Identity 
and Access Management-systeem 

Aanleiding en besluit 
Naar aanleiding van de vragen van marktpartijen heeft de gemeente het leveringsmodel van de opdracht 
heroverwogen. De oorspronkelijke uitvraag liet zowel een SaaS- als een On-premise oplossing toe. De 
gemeente heeft besloten de opdracht te beperken tot uitsluitend een On-premise oplossing. 

Hiermee vervallen de eisen die specifiek samenhingen met een SaaS-levering, waaronder de SOC 2 
Type II-rapportage en de eisen aan de cloudleverancier of hostingpartij.  

Gewijzigde en ongewijzigde documenten 
Gewijzigd: 

• Offerteleidraad 
• Bijlage 2. IAM-systeem Zaanstad – Begrippen- en afkortingenlijst 
• Bijlage 3. Prijzenblad 
• Bijlage 4. Referentieformulier 
• Bijlage 5. IAM-systeem Zaanstad – Programma van Eisen en Wensen 
• Bijlage 6. Concept Overeenkomst 
• Bijlage 13. IAM-systeem Zaanstad – Functioneel Ontwerp 

Ongewijzigd: 

• Bijlage 1. Uniform Europees Aanbestedingsdocument 
• Bijlage 7. GIBIT 2025 
• Bijlage 8. Concept wachtkamerovereenkomst 
• Bijlage 10. Verklaring vanwege Europese sancties tegen Rusland en Belarus 
• Bijlage 11. Klachtenprocedure 
• Bijlage 12. IAM-systeem Zaanstad – Demonstratiescript 
• Bijlage 14. IAM-systeem Zaanstad – Marktconsultatieverslag 
• Bijlage 15. IAM-systeem Zaanstad – Voorbeeld Conversiedata 
• Bijlage 16. Ter beschikking-verklaring derde 
• Bijlage 17. IAM-systeem Zaanstad – Technische specificatie BINT-bestand 
• Bijlage 9. Verwerkersovereenkomst 

De gewijzigde documenten vervangen de eerder gepubliceerde versies. Wij verzoeken u de 
documenten goed door te nemen. 

Vragenronde 2 
In de tweede vragenronde zijn twee vragen gesteld. Beide hebben betrekking op de SaaS-variant. Nu 
die variant is komen te vervallen, missen deze vragen hun grondslag en worden zij niet beantwoord. U 
kunt vragen over de gewijzigde stukken indienen in de derde vragenronde. 

Planning 
De planning is naar aanleiding van deze rectificatie aangepast en er zijn twee nieuwe vragenrondes 
opgenomen. De actuele planning is opgenomen in paragraaf 3.2 van de Offerteleidraad. 

 


