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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Gemeente Alkmaar

Rechtsvorm van de koper
: 

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Bestuurlijk Informatiesysteem

Beschrijving: 

Het doel van deze aanbesteding is het selecteren en contracteren van één leverancier die een 
toekomstbestendige, veilige en gebruiksvriendelijke applicatie levert en implementeert, 
waarmee het gehele bestuurlijke besluitvormingsproces van College en Raad voor de gemeente 
wordt ondersteund. De oplossing moet recht doen aan de wettelijke kaders (zoals AVG, 
Archiefwet, Gemeentewet en WOO) en aan de wensen van de verschillende gebruikersgroepen. 
Het systeem moet bijdragen aan transparantie, tijdigheid, volledigheid en efficiency in de 
bestuurlijke besluitvorming. De oplossing ondersteunt tevens livestreaming en on-demand 
beschikbaarstelling van raadsvergaderingen en biedt functionaliteit voor digitale stemming en 
verslaglegging van de collegevergaderingen conform de geldende archief- en 
toegankelijkheidsnormen. Zie het Aanbestedingsdocument voor de scope van de opdracht.

Identificatiecode van de 
procedure: 

018acb63-f073-42ee-8155-a836f8a21ac7

Interne identificatiecode:  C5237 – ALK 20251610 – PRJ2500178

Type procedure:  Openbaar

De procedure wordt 
versneld: 

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

Aanvullende classificatie (
cpv): 

48510000 Communicatiesoftware

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Alkmaar en omgeving (NL328)

Land:  Nederland

Aanvullende informatie:  Alkmaar

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

1 725 000 Euro

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor 
uitsluitingsgronden: 

Aanbestedingsstuk, Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  Bestuurlijk Informatiesysteem
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Beschrijving: 

Het doel van deze aanbesteding is het selecteren en contracteren van één leverancier die een 
toekomstbestendige, veilige en gebruiksvriendelijke applicatie levert en implementeert, 
waarmee het gehele bestuurlijke besluitvormingsproces van College en Raad voor de gemeente 
wordt ondersteund. De oplossing moet recht doen aan de wettelijke kaders (zoals AVG, 
Archiefwet, Gemeentewet en WOO) en aan de wensen van de verschillende gebruikersgroepen. 
Het systeem moet bijdragen aan transparantie, tijdigheid, volledigheid en efficiency in de 
bestuurlijke besluitvorming. De oplossing ondersteunt tevens livestreaming en on-demand 
beschikbaarstelling van raadsvergaderingen en biedt functionaliteit voor digitale stemming en 
verslaglegging van de collegevergaderingen conform de geldende archief- en 
toegankelijkheidsnormen. Zie het Aanbestedingsdocument voor de scope van de opdracht.

Interne identificatiecode:  1

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

Aanvullende classificatie (
cpv): 

48510000 Communicatiesoftware

Opties:

Beschrijving van de 
opties: 

Nog in te vullen.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Alkmaar en omgeving (NL328)

Land:  Nederland

Aanvullende informatie:  Alkmaar

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum:  01/01/2027

Einddatum van de duur:  31/12/2036

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

6

Overige informatie over 
verlengingen: 

Zes (6) verlengingsopties van telkens een (1) jaar. Verlenging geschiedt niet automatisch, maar 
op basis van een expliciet besluit van de opdrachtgever. Dit besluit wordt uiterlijk drie maanden 
vóór het verstrijken van de lopende termijn genomen en is gebaseerd op een positieve evaluatie 
van onder meer de prestaties van de leverancier, de samenwerking en het feitelijk gebruik van 
de oplossing.

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

1 725 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname
: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties van 
het voor de uitvoering 
van de opdracht 
ingezette personeel 
moeten worden vermeld
: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
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onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.9 Selectiecriteria
Bronnen van 
selectiecriteria: 

Aanbestedingsstuk, Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  Prijs

Beschrijving: 

Alle kosten voor implementatie, conversie, software en bijbehorende kosten voor licenties, 
updates, koppelingen, onderhoud, hosting en support, alsmede de kosten om te (blijven) 
voldoen aan relevante wet- en regelgeving, moeten zijn opgenomen in de standaardprijs. Tevens 
dienen de kosten van de bij een vergadering van de raad of commissie behorende 
dienstverlening te worden vermeld. In het prijzenblad is een plafondbedrag opgenomen om te 
voorkomen dat inschrijvingen worden ontvangen die boven de begroting uitkomen. Voor de 
prijsberekening wordt uitgegaan van het aantal in het prijzenblad opgenomen gebruikers. Dit 
aantal is indicatief.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

20

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Kwaliteit

Beschrijving:  Zie verder voor meer informatie bij de verschillende subgunningscriteria.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

80

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken 
om aanvullende 
informatie: 

04/09/2026 10:00 +02:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430836

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening:  Vereist

Adres voor indiening:  https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430836

Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430836
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430836
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Elektronische catalogus:  Niet toegestaan

Varianten:  Niet toegestaan

Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen: 

02/10/2026 10:00 +02:00

Uiterste datum tot 
wanneer de inschrijving 
geldig moet blijven: 

9 Maand

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum:  02/10/2026 10:15 +02:00

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Elektronische facturering
: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Gemeente Alkmaar - Rechtbank Alkmaar

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Alkmaar - www.tenderned.nl

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Gemeente Alkmaar

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Gemeente Alkmaar - www.tenderned.nl

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Gemeente Alkmaar

Registratienummer:  22159309

Postadres:  Langestraat 97  

Stad:  ALKMAAR
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Postcode:  1811JD

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Alkmaar en omgeving (NL328)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Edwin Verdonk

E-mail:  edwin.verdonk@stichtingrijk.nl

Telefoon:  +31 620594897

Internetadres:  http://www.alkmaar.nl

Kopersprofiel:  http://www.alkmaar.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  www.tenderned.nl

Stad:  Den Haag

Postcode:  2509 AC

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

Land:  Nederland

Andere contactpunten:

Officiële naam:  www.tenderned.nl

Stad:  Den Haag

Postcode:  2509 AC

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

Land:  Nederland

Internetadres:  http://www.tenderned.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Rechtbank Alkmaar

Postadres:  Postbus 251  

Stad:  Alkmaar

Postcode:  1800 BG

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Alkmaar en omgeving (NL328)

Land:  Nederland

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

cca6246b-0946-4042-9525-e2acde1233bc - 01

Type formulier:  Mededinging

Type aankondiging:  Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

26/06/2026 11:30 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel Nederlands 

mailto:edwin.verdonk@stichtingrijk.nl
http://www.alkmaar.nl
http://www.alkmaar.nl
http://www.tenderned.nl
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beschikbaar is: 


