
Demarcatietabel Werkzaamheden

Ontwerp, Leveren en Installatie

Audiovisuele middelen (incl. niet gebouw gebonden bekabeling)

230V en ICT netwerk incl. overige zwakstroomvoorzieningen

Netwerk switches t.b.v. bedraad vergadersysteem

Afstemming gebruik WiFi t.b.v. draadloos vergadersysteem

USB en/of Display aansluitingen meubilair i.o.v. gemeente Ede afdeling Huisvesting

Verlichting (aanpassingen)

Klimaat installatie (aanpassingen)

Meubilair (aanpassingen)

Verwijderen verpakkingsmaterialen van geleverde producten

Terugnemen oude apparatuur, wipen, te recyclen en duurzaam te (laten) verwerken

Bekabeling (gebouw gebonden)

Installatie van bouwkundige voorzieningen voor bekabeling

Openen en sluiten plafonds t.b.v. plaatsen speakers of andere apparatuur i.o.m. gemeente Ede afdeling Huisvesting

Specificatie opleveren van ICT netwerk, AV- en zwakstroomvoorzieningen ten behoeve van de Audiovisuele middelen

Installatie AV- en zwakstroomvoorzieningen

Installatie ICT netwerk

Specificatie en Leveren overige audiovisuele bekabeling

Installatie overige audiovisuele bekabeling >5 mtr

Installatie overige audiovisuele bekabeling <5 mtr waaronder ”patchkabels”

Afmontage overige audiovisuele bekabeling

Programmatuur en Licenties

Leveren Programmatuur en Licenties Microsoft Teams Rooms

Configuratie van Conditional Access policies voor beveiligde toegang tot Teams Rooms devices

Aanpassing standaard wachtwoord van lokale accounts op de Teams Rooms devices m.b.v. Microsoft Intune

Tekeningen en instructie Audiovisuele middelen

Plattegrond vergaderruimten

Installatietekeningen bekabeling t.b.v. beheer

Gebruikershandleiding t.b.v. beheer

(Revisie)tekeningen Audiovisuele middelen

Gebruikersinstructie en quick reference kaart (in bewerkbaar Word-formaat)

Aanleveren documentatie in bewerkbaar formaat

Beheer en LifeCycle Management

Aanleveren CMDB-gegevens van apparatuur (om te kunnen verwerken in TOPdesk)

Plaatsen CMDB-gegevens met QR-code op apparatuur

LifeCycle Management van alle huidige aanwezige Audiovisuele middelen bij gemeente Ede en partners

Firmware- en Programmatuur Updates, Patches, Bug-fixes Microsoft Teams Rooms

Eerste lijns beheer (servicedesk)

Tweede lijns support (op locatie controleren op werking door het AV team)

Derde lijns support (oplossen bijvoorbeeld hardwaredefecten)

Firmware en updates



Opdrachtnemer Opdrachtgever (de gemeente)
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