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Vraag Marktpartij Antwoord Opdrachtgever 

 1.  NvI 13, 44 & 103 Onder subgunningscriterium G3 Duurzame ontwikkeling en afvalreductie, het 
Programma van Eisen en de Opdrachtomschrijving worden diverse 
duurzaamheidsactiviteiten gevraagd, waaronder een nulmeting, monitoring, 
bewustwording, gedragsverandering en begeleiding bij afvalreductie. In NVI-
vraag 103 geeft aanbestedende dienst aan dat duurzaamheidsmaatregelen 
binnen de aangeboden dienstverlening en tarieven moeten worden 
gerealiseerd. Daarnaast is in NVI-vraag 44 een toelichting gegeven op de 
geraamde opdrachtwaarde.  
 
Aangezien het prijzenblad geen afzonderlijke posten bevat voor 
duurzaamheidsbegeleiding, trainingen, workshops, scans, adviesuren of overige 
implementatieactiviteiten, bestaat het risico dat inschrijvers verschillende 
uitgangspunten hanteren ten aanzien van de in de prijs inbegrepen 
duurzaamheidsinzet. 
 
Kan aanbestedende dienst bevestigen dat de expliciet uitgevraagde 
duurzaamheidsactiviteiten uit het Programma van Eisen, de 
Opdrachtomschrijving en gunningscriterium G3, waaronder de nulmeting, 
sessies voor schoonmaak en catering, het jaarlijkse verduurzamingsvoorstel, 
maatregelen gericht op gedragsverandering en de rapportageverplichtingen, 
geacht worden onderdeel uit te maken van de basisdienstverlening en derhalve 
in de inschrijfprijs zijn inbegrepen?  
 
Mogen inschrijvers er daarnaast van uitgaan dat duurzaamheidsactiviteiten die 
niet expliciet zijn voorgeschreven, zoals aanvullende begeleiding, trainingen, 
workshops, scans en advies- of implementatie-inzet, als optionele 
dienstverlening mogen worden aangeboden?  
 
Indien dit niet het geval is, verzoeken wij u aan te geven welke minimale 
duurzaamheidsinzet binnen de gecommuniceerde opdrachtwaarde en de 
beantwoording van NVI-vragen 44 en 103 wordt verwacht, zodat alle 
inschrijvers dezelfde uitgangspunten hanteren bij hun prijsstelling en invulling 
van G3 en een objectief vergelijkbare beoordeling kan plaatsvinden.  
 

De duurzaamheidsactiviteiten die in het Programma van Eisen en de 

Opdrachtomschrijving expliciet zijn voorgeschreven, maken onderdeel uit van 

de dienstverlening en dienen volledig in de inschrijfprijs te zijn inbegrepen. 

 

Daarnaast dienen inschrijvers in hun uitwerking van gunningscriterium G3 de 

door hen voorgestelde aanvullende duurzaamheidsmaatregelen en -activiteiten 

te beschrijven. Deze voorstellen worden beoordeeld aan de hand van de in het 

gunningscriterium opgenomen beoordelingscriteria. 

 

De door de inschrijver aangeboden en door Opdrachtgever geaccepteerde 

maatregelen en activiteiten worden onderdeel van de Overeenkomst en dienen 

in de inschrijfprijs te zijn verdisconteerd. Hiervoor kunnen na gunning geen 

afzonderlijke meerkosten in rekening worden gebracht. 

 

 2.  NvI 103 Kan aanbestedende dienst verduidelijken in hoeverre de omvang van de 
aangeboden duurzaamheidsactiviteiten wordt meegewogen binnen 
gunningscriterium G3? Leidt een grotere inzet in de vorm van meer activiteiten, 
uren of begeleiding automatisch tot een hogere beoordeling, of wordt 
uitsluitend beoordeeld op de kwaliteit, haalbaarheid en effectiviteit van de 
voorgestelde aanpak binnen de beschikbare opdrachtwaarde? 

De omvang van de aangeboden duurzaamheidsactiviteiten, het aantal uren of 

de mate van begeleiding leidt niet automatisch tot een hogere beoordeling. G3 

wordt beoordeeld aan de hand van het opgenomen beoordelingskader. De 

voorgestelde maatregelen dienen daarbij realiseerbaar te zijn binnen het 

beschikbare budget. 
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 3.  NvI 41 De HAN laat de minimale score van 50% voor Gunningscriterium G3 – 
Duurzame ontwikkeling en afvalreductie vervallen. Kunt u toelichten waarom u 
juist dit criterium laat vallen, daar u diverse malen aangeeft dat de HAN 
duurzaamheidsambities heeft die onderdeel uitmaken van de opdracht en dus 
als belangrijk worden gekenmerkt? 

De HAN onderschrijft het belang van duurzaamheid en heeft dit daarom als 

afzonderlijk gunningscriterium opgenomen. Het vervallen van de minimale 

score van 50% voor G3 betekent dan ook niet dat duurzaamheid minder 

belangrijk wordt geacht. Met 350 van de maximaal 1.000 te behalen punten 

blijft duurzaamheid een substantieel onderdeel van de beoordeling. 

Voor gunningscriterium G2 is een minimale score opgenomen om een voor de 

uitvoering van de Opdracht noodzakelijk minimumniveau te borgen.  

 4.  NvI 41 U geeft aan dat het beschikbare budget van de HAN € 123.000 excl. BTW per 
jaar is. Kunt u aangeven wat de gevolgen zijn indien inschrijver deze grens 
passeert bij inschrijving? 

De genoemde € 123.000,- excl. BTW per jaar betreft het maximaal beschikbare 

budget van de HAN. Dit bedrag is gebaseerd op de geraamde opdrachtwaarde 

en het beschikbare budget en vormt het financiële plafond voor de Opdracht. 

 

Inschrijvingen boven dit bedrag worden niet beoordeeld en terzijde gelegd. 

 5.  NvI 41 U geeft aan dat het beschikbare budget van de HAN € 123.000 excl. BTW per 
jaar is en dat er van de inschrijver wordt verwacht een marktconforme en 
concurrerende aanbieding te doen. Daarbij geeft u aan dat uw 
duurzaamheidsambities ook deel uitmaken van de opdracht en realiseerbaar 
moeten zijn. Kunt u aangeven of het realiseren van deze 
duurzaamheidsambities in deze € 123.000 zit, of is hier nog een separaat 
budget voor beschikbaar? 

Nee, de HAN heeft hiervoor geen separaat budget bschikbaar. 

 6.  NvI 41 Kunt u toelichten waar het beschikbare budget van € 123.000 per jaar op is 
gebaseerd? 

Het beschikbare budget van € 123.000,- excl. BTW per jaar is gebaseerd op de 

begroting van de HAN, waarbij tevens rekening is gehouden met historische 

uitgaven 

 7.  Nvi 61 Artikel 2.1 Kunt u bevestigen dat partijen bij substantiële structurele 
afwijkingen van de opgegeven volumes in overleg treden over de gevolgen voor 
de dienstverlening, waaronder inzamelmiddelen, ledigingsfrequenties en 
logistieke inrichting? 

De HAN verwacht geen substantiële structurele afwijkingen van de opgegeven 

volumes. Indien hiervan sprake is, kunnen partijen in overleg treden over de 

gevolgen voor de uitvoering van de dienstverlening, zoals de benodigde 

inzamelmiddelen, ledigingsfrequenties en logistieke inrichting. 

 

Dit overleg houdt echter niet in dat de tarieven als gevolg van gewijzigde 

volumes automatisch worden aangepast. Een eventuele aanpassing van 

tarieven kan uitsluitend worden doorgevoerd indien dit niet leidt tot een 

wezenlijke wijziging van de overeenkomst. 

 

 8.  NvI 4 Artikel 3.3 Kunt u bevestigen dat onder kostenstijgingen als gevolg van 
gewijzigde wet- en regelgeving in ieder geval worden verstaan 
afvalstoffenbelasting, milieuheffingen, CO₂-gerelateerde heffingen en 
vergelijkbare overheidsmaatregelen die rechtstreeks samenhangen met de 
uitvoering van de opdracht? 

Ja, voor zover deze ten tijde van inschrijving niet voorzienbaar waren en 

gedurende de looptijd van de Overeenkomst worden ingevoerd of gewijzigd en 

rechtstreeks van invloed zijn op de uitvoering van de Opdracht. 

 

Kostenstijgingen als gevolg van overheidsmaatregelen die ten tijde van 

inschrijving reeds bekend en voorzienbaar waren, dienen door de Inschrijver in 

de Inschrijfprijs te worden verdisconteerd. 

 

 9.  NvI 78 Artikel 21.3 sub c- Kunt u bevestigen dat interne reorganisaties, juridische 
herstructureringen of overdrachten binnen dezelfde groep niet worden 
beschouwd als een wijziging van zeggenschap in de zin van artikel 21.3 sub c? 

Een interne reorganisatie, juridische herstructurering of overdracht binnen 

dezelfde groep wordt niet als wijziging van zeggenschap aangemerkt indien 

hierdoor de zeggenschap over de Opdrachtnemer feitelijk niet wijzigt. Indien 

een dergelijke herstructurering wel leidt tot een wijziging van de zeggenschap, 

kan artikel 21.3 sub c van toepassing zijn. 
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 10.  NvI 84 Kunt u bevestigen dat audits uitsluitend plaatsvinden indien daarvoor een 
redelijke aanleiding bestaat en dat daarbij rekening wordt gehouden met de 
continuïteit van de bedrijfsvoering van Verwerker? 

Opdrachtgever zal bij het uitvoeren van audits rekening houden met de 

continuïteit van de bedrijfsvoering van Opdrachtnemer. Audits kunnen echter 

ook plaatsvinden zonder dat sprake is van een specifieke aanleiding. 

 11.  NvI 27 Kunt u bevestigen dat auditkosten voor rekening van Opdrachtgever komen, 

tenzij uit de audit blijkt van een materiële tekortkoming van Verwerker? 

De kosten van een audit komen voor rekening van Opdrachtgever, tenzij uit de 

audit blijkt dat sprake is van een materiële tekortkoming van Opdrachtnemer. 

In dat geval komen de auditkosten voor rekening van Opdrachtnemer. 

 12.  NvI 27 Kunt u bevestigen dat audits beperkt blijven tot informatie en processen die 

rechtstreeks verband houden met de uitvoering van de overeenkomst? 

Ja, audits blijven beperkt tot informatie en processen die rechtstreeks verband 

houden met de uitvoering van de overeenkomst. 

 13.     In de beantwoording van NVI-vraag 101 wordt verwezen naar een bijlage 7. Wij 
kunnen deze bijlage niet terugvinden bij de aanbestedingsdocumenten of de 
gewijzigde stukken. 
Kan u deze bijlage beschikbaar stellen? 

Bijlage 7 is beschikbaar onder de aanbestedingsdocumenten in TenderNed. 

 14.  NvI Prijzenblad bijlage 11 V2.0 In het prijzenblad worden verwerkingskosten voor chemisch afval uitgevraagd. 
Dit met een tarief per ton. Echter zijn de tarieven van chemisch afval erg 
afhankelijk van het soort afval en kunnen onderling erg verschillen. Kunt u de 
uitvraag specificeren in de verschillende soorten chemisch afval? 

Nee, de uitvraag wordt niet nader gespecificeerd. Gelet op de beperkte 

verwachte hoeveelheden is ervoor gekozen de verschillende soorten chemisch 

afval te bundelen in één tariefpost. Een verdere uitsplitsing zou de 

vergelijkbaarheid van de inschrijvingen onnodig bemoeilijken. 

 15.  Bijlage 2 – Programma 
van Eisen v2.0 

Eis 83 In eis 83 is bepaald dat binnen aangewezen zero-emissiezones, zoals het 
campusterrein in Nijmegen, uitsluitend volledig emissieloos materieel wordt 
ingezet. Kan Opdrachtgever bevestigen of deze verplichting vanaf de 
ingangsdatum van de Overeenkomst, 1 maart 2027, onverkort geldt voor alle 
werkzaamheden op Campus Nijmegen? 

Ja. Voor werkzaamheden binnen aangewezen zero-emissiezones geldt vanaf de 

ingangsdatum van de Overeenkomst, 1 maart 2027, dat uitsluitend volledig 

emissieloos (zero-emissie, uitlaatvrij) materieel wordt ingezet. Dit geldt 

derhalve ook voor de werkzaamheden die binnen de aangewezen zero-

emissiezone op Campus Nijmegen worden uitgevoerd. 

 16.  Bijlage 2 – Programma 
van Eisen v2.0 

Eis 83 Kan Opdrachtgever bevestigen of de verplichting tot inzet van volledig 
emissieloos materieel binnen Campus Nijmegen tevens geldt voor incidentele 
en specialistische inzamelingen, waaronder het ledigen van vetputten en de 
inzameling van chemisch/gevaarlijk afval, medisch afval, vertrouwelijk papier 
en datadragers, ook wanneer deze werkzaamheden door een onderaannemer 
worden uitgevoerd? 

Ja. De verplichting uit eis 83 geldt voor alle werkzaamheden die binnen een 

aangewezen zero-emissiezone worden uitgevoerd, waaronder ook incidentele 

en specialistische inzamelingen. Dit geldt eveneens wanneer deze 

werkzaamheden door een onderaannemer worden uitgevoerd. De 

Opdrachtnemer blijft verantwoordelijk voor het voldoen aan de gestelde eisen. 

 17.  Aanbestedingsdocumen
t v2.0 

§5.3.3 – Kerncompetentie 
1 

Kerncompetentie 1 vereist aantoonbare ervaring met het inzamelen van ‘alle 
reststromen zoals beschreven in de scope’. De scope bevat naast reguliere 
stromen ook specialistische stromen, waaronder chemisch afval, laboratorium-
/ziekenhuisafval, vetputten, olie en gevaarlijke stoffen. Dient één opgegeven 
referentieopdracht daadwerkelijk alle afzonderlijk in de scope genoemde 
reststromen te omvatten om aan Kerncompetentie 1 te voldoen, of volstaat 
een integrale afvalinzamelingsopdracht die qua aard, omvang en complexiteit 
vergelijkbaar is met onderhavige Opdracht? 

Kerncompetentie 1 vereist dat één referentieopdracht aantoonbare ervaring 

omvat met het inzamelen van alle reststromen zoals beschreven in de scope 

van de Opdracht. Dit betreft derhalve ook de in de scope opgenomen 

specialistische reststromen. 

 

Zie hiervoor de minimumeisen ten aanzien van referenties in paragraaf 5.3.3. 

van het Beschrijvend document v2.0. 

 


