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Nota van Inlichtingen 

In dit document zijn de vragen inclusief antwoorden weergegeven die betrekking hebben op de aanbesteding ‘Wmo Hulpmiddelen’ ten behoeve van 

Gemeente Zoetermeer. Indien in deze Nota van Inlichtingen wijzigingen, correcties dan wel aanvullende gegevens zijn opgenomen, zijn deze van toepassing 

op de dienstverlening zoals deze in het Beschrijvend document is beschreven. Deze Nota van Inlichtingen maakt onlosmakelijk deel uit van de 

Aanbestedingsdocumenten. 

 

Mededelingen 

-  

 

Bijlagen 

- Bijlage 3. Prijzenblad (versie 4) 

- Bijlage 12. Productenoverzicht (versie 3) 

 

Vragen en Antwoorden 

# Onderwerp Vraag Antwoord 

99.  prijzenblad Wij constateren dat het gepubliceerde prijzenblad (versie 3) 
waarschijnlijk uitgaat van verschillende rekenkundige 
uitgangspunten voor de vaststelling van de fictieve inschrijfsom. 
  
Op basis van de verstrekte gegevens lijkt het aantal verwachte 
leveringen te zijn gebaseerd op het totale contractvolume voor 
beide te contracteren opdrachtnemers gezamenlijk, terwijl de 
opgegeven uitstaande aantallen ten behoeve van de 
onderhoudscomponent naar onze interpretatie zijn gebaseerd op 
het gemiddelde volume per opdrachtnemer. Hierdoor lijken binnen 
één en dezelfde beoordelingssystematiek verschillende 
uitgangspunten te worden gehanteerd. 
Indien deze interpretatie juist is, kan dit leiden tot een situatie 
waarin inschrijvers uiteenlopende aannames moeten maken bij de 
opbouw van hun prijsstelling. Daarmee bestaat het risico dat de 
uitkomst van de prijsbeoordeling niet uitsluitend wordt bepaald 
door de daadwerkelijk aangeboden tarieven, maar mede door de 

Het prijzenblad is aangepast naar de fictieve aantallen van één 
leverancier. Zo zijn de aantallen van leveringen over 2025 van 
één leverancier gebruikt en is het uitstaand bestand (voor het 
onderhoud) ook van één leverancier gebruikt. Zoals al staat 
aangegeven, kunnen er aan deze aantallen geen rechten 
worden ontleend. Inschrijvers dienen Bijlage 3. Prijzenblad 
(versie 4). 
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wijze waarop inschrijvers de gehanteerde volumes interpreteren. 
  
Naar onze mening staat dit op gespannen voet met de 
aanbestedingsrechtelijke beginselen van transparantie, gelijke 
behandeling en objectieve vergelijkbaarheid van inschrijvingen.. 
Een beoordelingssystematiek die ruimte laat voor meerdere 
interpretaties kan afbreuk doen aan een gelijk speelveld en 
belemmert een zuivere vergelijking van de inschrijvingen. 
  
Daarnaast bestaat het risico dat het huidige prijzenblad leidt tot 
prijsstellingen die niet aansluiten bij de feitelijke economische 
realiteit van de opdracht. Hierdoor zou de gemeente mogelijk niet 
de economisch meest voordelige inschrijving ontvangen die zij met 
de gekozen beoordelingsmethodiek beoogt te identificeren. 
Wij verzoeken u daarom het prijzenblad te herzien en een 
aangepaste versie beschikbaar te stellen waarbij zowel de 
aantallen leveringen als de uitstaande aantallen consequent zijn 
gebaseerd op één uniform uitgangspunt, te weten: 
beide volumes gebaseerd op het gemiddelde aantal per 
gecontracteerde opdrachtnemer; OF 
beide volumes gebaseerd op het totale contractvolume. 
  
Een dergelijke aanpassing draagt bij aan de rechtszekerheid van 
inschrijvers, vergroot de onderlinge vergelijkbaarheid van de 
inschrijvingen en bevordert een transparante en marktconforme 
prijsvorming, hetgeen mede in het belang is van de aanbestedende 
dienst. 
 
Gelet op de mogelijke impact van een wijziging van het prijzenblad 
op de calculaties van inschrijvers verzoeken wij u tevens de 
inschrijvingstermijn met ten minste één week te verlengen. 
Hiermee wordt gewaarborgd dat alle inschrijvers voldoende 
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gelegenheid krijgen hun inschrijving aan te passen op basis van 
identieke en ondubbelzinnige uitgangspunten, conform de 
beginselen van gelijke behandeling en proportionaliteit. 
Verzoek: 
Bent u bereid een gecorrigeerde versie van het prijzenblad te 
publiceren en de inschrijvingstermijn te verlengen? 

100.  Aangepast 
prijzenblad naar 
aanleiding van 
vragen uit 
NvI1/NvI2 

Wij constateren dat de aantallen van het uitstaande bestand in het 
Prijzenblad (versie 3) niet overeenkomen met de aantallen in 
Bijlage 11. Het Prijzenblad vermeldt een uitstaand bestand van 
1.906 voorzieningen, terwijl Bijlage 11 uitgaat van 3.576 uitstaande 
voorzieningen. 
Daarnaast constateren wij dat de 777 leveringen per jaar uit het 
Prijzenblad (versie 3) niet in verhouding staan tot  
de 1.906 uitstaande voorzieningen. Gebruikelijk is het levering 
ongeveer 25% van het uitstaande bestand omvat. Wanneer het 
aantal leveringen wordt berekend op basis van 25% van het 
uitstaande bestand, komt dit bij 1.906 voorzieningen uit op 
ongeveer 477 leveringen per jaar. Er ontstaat nu door een te hoog 
aantal leveringen een onevenredig beeld ten opzichte van het 
werkelijk realiseerbaar aantal. 
Wij verzoeken u het Prijzenblad zodanig aan te passen dat de 
verhouding tussen het aantal leveringen en het aantal uitstaande 
voorzieningen zo veel mogelijk overeenkomt met de werkelijke 
verhouding. Daarmee is voor alle leveranciers (ook de niet 
zittende) transparant waarop zij inschrijven en wordt het risico op 
manipulatieve inschrijvingen beperkt. 

Zie antwoord op vraag 1. Wij hebben de aantallen aangepast 
naar de leveringen en onderhoud van één leverancier.  
 
 

101.  Vraag 73 U geeft aan bij een nieuwe Bijlage 12. per buitenassortiment-
categorie toe te voegen welke typen voorzieningen daaronder 
vallen, met een indicatie van de aantallen. Wij zien deze aanvulling 
niet terug in de gepubliceerde bijlage 12 versie 2. Kunt u deze 
alsnog toevoegen in een publicatie bij NvI3? 

Het typen voorzieningen kunnen we niet specifiek benoemen, 
omdat dit zeer uiteen loopt. Dit wordt aangepast in Bijlage 12. 
Productenoverzicht (versie 3). 
 
 



Wmo Hulpmiddelen 
2026-063892 

 

Pagina 5 van 5 
 

# Onderwerp Vraag Antwoord 

102.  Vraag 72 Mogen wij ervan uitgaan dat sanitaire voorzieningen op poten/niet 
verrijdbaar volwassenen met een belastbaarheid lager dan 150 kg 
buiten scope vallen? 

Ja, uw aanname is juist. 

103.  Vraag 62 De functionele beschrijving in uw antwoord komt niet overeen met 
die van bijlage 12 versie 2 voor 13A07. In dit antwoord spreekt u 
over eenvoudige stoelen voor een gebruikersgewicht boven 150 kg. 
In bijlage 12 spreekt u over "Douche- en toiletvoorzieningen, al dan 
niet verrijdbaar, geschikt voor personen met een lichaamsgewicht 
van 150 kg of meer, met verstellingen zoals zithoek (kantel), 
hoogte en/of rughoek. Indien noodzakelijk modulair aangepast met 
fabrieksopties en accessoires en/of voorzien van individueel 
maatwerk." . De laatste omschrijving biedt ruimte voor het hele 
gamma aan douchestoelen, zolang deze geschikt zijn boven een 
gebruikersgewicht van 150 kg. Dit verschil heeft veel invloed op de 
prijsstelling van de producten. Wilt u voor een juiste calculatie 
aangeven welke functionele omschrijving de juiste is bij categorie 
13A07? 

Categorie 13A07 is niet kantelbaar. Het gaat om de eenvoudige 
douchestoel, al dan niet verrijdbaar, eenmalig handmatig 
instelbaar bijvoorbeeld in hoogte, geschikt voor een gewicht 
boven de 150 kg.  
De kantelbare douchestoel boven dit gewicht hoort thuis in de 
categorie 13A08/13A09.  
 

104.  Vraag 61 In de prijslijst versie 3 is  ruimte om een onderhoudstarief in te 
vullen. In kolom C staat echter n.v.t in plaats van 13O05. Is dit een 
omissie en kunt u dit dan corrigeren in een nieuwe prijslijst? 

Dit is inderdaad een omissie en is om die reden aangepast in 
het Prijzenblad. 

105.  vraag 60 In de prijslijst versie 3 is deze categorie helemaal komen te 
vervallen. Daardoor kunnen wij geen onderhoudstarief opgeven. 
Mogen wij ervan uitgaan dat noodzakelijk onderhoud op uitstaande 
middelen op offertebasis wordt uitgevoerd? 

Ja, indien er onderhoud noodzakelijk is op dergelijk uitstaande 
middelen, dan mogen deze op offertebasis worden uitgevoerd. 

 

 


