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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  North Sea Port Netherlands N.V.

Rechtsvorm van de koper
: 

Overheidsonderneming

Activiteit van de 
aanbestedende instantie
: 

Havenactiviteiten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Het ontwerpen, ontwikkelen en beheren van een Port Community Systeem - North Sea Portal

Beschrijving: 

Aanbesteder heeft behoefte aan een Port Community Systeem, verder genoemd als het North 
Sea Portal, dat één gebruikersgerichte toegangspoort biedt aan de havengemeenschap om hun 
(nautisch) logistieke processen en de bijhorende digitale diensten en informatie-uitwisseling te 
stroomlijnen. Deze havengemeenschap omvat de directe klanten van North Sea Port, 
dienstverleners zoals scheepsagenten en andere stakeholders. Het doel van deze aanbesteding 
is het contracteren van één opdrachtnemer voor het uitvoeren van de dienstverlening voor het 
ontwerpen, ontwikkelen en onderhouden van het North Sea Portal. De opdracht omvat zowel de 
realisatie als het beheer en de doorontwikkeling van het platform. De realisatie wordt uitgevoerd 
als een resultaatgerichte fase met vooraf overeengekomen deliverables en acceptatiecriteria. De 
realisatiefase wordt afgerond met acceptatie door opdrachtgever. De beheer- en 
onderhoudsfase vangt aan op het moment dat het platform door opdrachtgever is geaccepteerd 
en in productie is genomen. Vanaf dat moment zijn de overeengekomen servicelevels van 
toepassing

Identificatiecode van de 
procedure: 

0f1dc31f-a0a1-48ab-9cc2-556ebcff44e9

Interne identificatiecode:  202302835

Type procedure:  Niet-openbaar

De procedure wordt 
versneld: 

neen

Belangrijkste kenmerken 
van de procedure: 

Voor deze aanbesteding heeft de Aanbesteder gekozen voor de Europese niet-openbare 
procedure. Dat wil zeggen dat de beoordeling van de geschiktheid van de gegadigde en de 
beoordeling van de inschrijving in twee verschillende ronden plaatsvinden. Bij deze procedure 
kunnen alle belangstellenden naar aanleiding van de publicatie van de betreffende opdracht op 
TenderNed een verzoek tot deelname aan de procedure indienen. De gegadigden moeten 
voldoen aan de minimum (geschiktheids-)eisen en er mogen op hen geen uitsluitingsgronden 
van toepassing zijn. De geselecteerde gegadigden worden uitgenodigd een inschrijving in te 
dienen.

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

Aanvullende classificatie (
cpv): 

72200000 Softwareprogrammering en -advies

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Terneuzen

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/25/EU
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2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor 
uitsluitingsgronden: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  Het ontwerpen, ontwikkelen en beheren van een Port Community Systeem - North Sea Portal

Beschrijving: 

Aanbesteder heeft behoefte aan een Port Community Systeem, verder genoemd als het North 
Sea Portal, dat één gebruikersgerichte toegangspoort biedt aan de havengemeenschap om hun 
(nautisch) logistieke processen en de bijhorende digitale diensten en informatie-uitwisseling te 
stroomlijnen. Deze havengemeenschap omvat de directe klanten van North Sea Port, 
dienstverleners zoals scheepsagenten en andere stakeholders. Het doel van deze aanbesteding 
is het contracteren van één opdrachtnemer voor het uitvoeren van de dienstverlening voor het 
ontwerpen, ontwikkelen en onderhouden van het North Sea Portal. De opdracht omvat zowel de 
realisatie als het beheer en de doorontwikkeling van het platform. De realisatie wordt uitgevoerd 
als een resultaatgerichte fase met vooraf overeengekomen deliverables en acceptatiecriteria. De 
realisatiefase wordt afgerond met acceptatie door opdrachtgever. De beheer- en 
onderhoudsfase vangt aan op het moment dat het platform door opdrachtgever is geaccepteerd 
en in productie is genomen. Vanaf dat moment zijn de overeengekomen servicelevels van 
toepassing

Interne identificatiecode:  1

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

Aanvullende classificatie (
cpv): 

72200000 Softwareprogrammering en -advies

Opties:

Beschrijving van de 
opties: 

Beheer & Onderhoud Doorontwikkeling Platform

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Terneuzen

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd:  48 Maand

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

8

Overige informatie over 
verlengingen: 

Jaarlijkse verlengingen

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname
: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties van 
het voor de uitvoering 
van de opdracht 
ingezette personeel 
moeten worden vermeld
: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
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De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.8 Toegankelijkheidscriteria
Er zijn criteria opgenomen inzake de toegankelijkheid voor personen met een handicap

5.1.9 Selectiecriteria
Bronnen van 
selectiecriteria: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:

Minimumaantal 
gegadigden dat voor de 
tweede fase van de 
procedure moet worden 
uitgenodigd: 

5

Maximumaantal 
gegadigden dat voor de 
tweede fase van de 
procedure kan worden 
uitgenodigd: 

5

De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  K1 Plan van Aanpak en Governance

Beschrijving:  K1 Plan van Aanpak en Governance

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

24

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  K2 Platformarchitectuur, integratie en innovatieve realisatie

Beschrijving:  K2 Platformarchitectuur, integratie en innovatieve realisatie

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

24

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  K3 Beheer, Continuïteit en Doorontwikkeling

Beschrijving:  K3 Beheer, Continuïteit en Doorontwikkeling

Categorie van het 
gunningscriterium Gewicht (punten, exact)
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drempel: 

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

12

Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  P Prijsopgave en Kostenstructuur

Beschrijving:  P Prijsopgave en Kostenstructuur

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

40

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken 
om aanvullende 
informatie: 

10/07/2026 10:00 +02:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430435

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden van de procedure:

Vermoedelijke datum 
van verzending van de 
uitnodigingen tot 
inschrijving: 

10/09/2026

Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening:  Vereist

Adres voor indiening:  https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430435

Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus:  Niet toegestaan

Varianten:  Niet toegestaan

Uiterste datum voor de 
ontvangst van verzoeken 
tot deelname: 

17/08/2026 10:00 +02:00

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Voorwaarden met 
betrekking tot de 
uitvoering van de 
opdracht: 

De Algemene Inkoopvoorwaarden (Bijlage 5B Algemene inkoopvoorwaarden North Sea Port 
Netherlands N.V. V2026) zijn van toepassing. Uw algemene verkoopvoorwaarden, 
branchevoorwaarden of andere voorwaarden worden uitdrukkelijk uitgesloten. De inschrijver 
dient zich volledig aan de door de Aanbesteder gestelde voorwaarden te conformeren. Door het 
doen van een inschrijving gaat de inschrijver daarmee akkoord. Daarnaast maakt een 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430435
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430435
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verwerkersovereenkomst onderdeel uit van de overeenkomst die met de winnende inschrijver 
wordt gesloten. Een concept van deze verwerkersovereenkomst is als bijlage (Bijlage 5D Concept 
Verwerkersovereenkomst) opgenomen bij de aanbestedingsstukken.

Elektronische facturering
: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

ja

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

ja

Financiële regeling:  Financiële en Economische draagkracht

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

North Sea Port Netherlands N.V. - Rechtbank Zeeland-West-Brabant

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

North Sea Port Netherlands N.V.

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

North Sea Port Netherlands N.V. - Rechtbank Zeeland-West-Brabant

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

North Sea Port Netherlands N.V.

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  North Sea Port Netherlands N.V.

Registratienummer:  251702723

Postadres:  Schelpenpad 2  

Stad:  Terneuzen

Postcode:  4531 PD

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Zeeuwsch-Vlaanderen (NL341)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Marleen de Ruiter

E-mail:  marleen.deruiter@northseaport.com

Telefoon:  +31 115647400

Fax:  +31 115647500

Internetadres:  http://www.northseaport.com

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Rechtbank Zeeland-West-Brabant

Stad:  Middelburg

mailto:marleen.deruiter@northseaport.com
http://www.northseaport.com
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Postcode:  4331JE

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Zeeuwsch-Vlaanderen (NL341)

Land:  Nederland

E-mail:  info.zwb@rechtspraak.nl

Internetadres:  http://www.rechtspraak.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Rechtbank Zeeland-West-Brabant

Stad:  Middelburg

Postcode:  4331JE

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Overig Zeeland (NL342)

Land:  Nederland

E-mail:  info.zwb@rechtspraak.nl

Internetadres:  http://www.rechtspraak.nl

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

3850be29-ad2d-42ef-bca1-93c05d738114 - 01

Type formulier:  Mededinging

Type aankondiging:  Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

24/06/2026 11:07 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 

mailto:info.zwb@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
mailto:info.zwb@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl

