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Deze nota van inlichtingen is opgesteld op basis van de gestelde vragen in het kader van de Europese openbare aanbesteding voor

“audiovisuele middelen ROC Leeuwenborgh” met referentie EA.201401/RvB

Deze nota van inlichtingen bestaat uit 19 vragen en 3 pagina’s en een aangepast inschrijfformulier en model referentielijst (bijlage 4).

Vragen:

	Nr.
	Vraag

	1. 
	pag 3/1.5: u vraagt een in hoogte verstelbare wandbevestiging en vloerstatief. Dienen deze elektrisch te zijn?

	Antwoord
	Nee, is niet vereist. Dit is één van de aspecten die met betrekking tot de “kwaliteit aangeboden configuratie” zal worden beoordeeld.

	Nr.
	Vraag

	2.
	pag 3/1.5:  mogen de gevraagde short throw beamers ook ultra short throw beamers zijn?

	Antwoord
	Ja. Met de nadruk op ‘mogen’. Dit is één van de aspecten die met betrekking tot de “kwaliteit aangeboden configuratie” zal worden beoordeeld.

	Nr.
	Vraag

	3.
	pag 3/1.5: aan welke specificaties qua lumen, resolutie, beeldformaat dienen de verschillende beamers te voldoen?  

	Antwoord
	Het is niet mogelijk om de precieze specs te benoemen, daar het vrij staat om een SD of USD aan te bieden. Lichtopbrengst, resolutie, beeldformaat en branduren zijn onderdelen waarop de “kwaliteit aangeboden configuratie” zal worden beoordeeld.

	Nr.
	Vraag

	4.
	pag 3/1.5:  “beamers ten behoeve van vaste opstelling inclusief wand-of plafondbevestiging”. Er bestaat geen beugel voor zowel wand als plafondbevestiging. 
Dienen alle beamers op dezelfde manier bevestigd te worden en is dit aan de wand of het plafond? 
Of dient een deel aan de wand en een deel aan het plafond bevestigd te worden? Zo ja hoe is de verdeling?

	Antwoord
	Doorgaans zullen de betreffende beamers aan een plafond bevestigd worden. Als uitzondering dient de leverancier ook in staat te zijn om een muurbevestiging te kunnen leveren. Verdeling is nog onbekend.

	Nr.
	Vraag

	5.
	pag 3 1/1.5: “beamer t.b.v. mobiel gebruik” wat verstaat u onder mobiel gebruik? 

	Antwoord
	Hiermee worden beamers gebruikt die niet semi-permanent bevestigd zijn, maar gebruikt kunnen worden in elke ruimte. Deze dienen makkelijk op te bouwen en af te breken zijn.

	Nr.
	Vraag

	6.
	pag 3/1.5: bedoeld u met 5-vlaksboard t.b.v. Smartboard de uitbreiding van 1-vlak naar 5-vlaks?

	Antwoord
	Ja

	Nr.
	Vraag

	7.
	pag 3/1.5: wat wordt verstaan onder PC free?

	Antwoord
	Hier mee worden beamers bedoeld waarbij presentaties in (minimaal) powerpoint en pdf kunnen worden verzorgd vanaf een usb-stick, zonder dat er een computersysteem verbonden hoeft te zijn voor het afspelen hiervan.

	Nr.
	Vraag

	8.
	pag 3/1.5: projectiescherm t.b.v. beamer mobiel gebruik. Wat zijn de specificaties van dit projectiescherm? Afmeting, gewicht, statief? 

	Antwoord
	Minimale afmetingen: 160x120 (lxh). Moet makkelijk op te bergen en te vervoeren zijn. Dit is één van de aspecten die met betrekking tot de “kwaliteit aangeboden configuratie” zal worden beoordeeld.


	Nr.
	Vraag

	9.
	pag 3 / 1.6: ruimtes ROC Leeuwenborgh. Graag ontvangen wij bouwtekeningen van de verschillende ruimtes met een specificatie welke apparatuur in welke ruimte gebruikt gaat worden.

	Antwoord
	[bookmark: _GoBack]Dergelijke bouwtekeningen zijn niet voorhanden. U kunt ervan uit gaan dat het theorielokalen betreft met een afmeting van ca. 8 x 7 meter en een hoogte van ca. 3 meter. Verder zijn deze lokalen voorzien van een verlaagd plafond en worden de SMARTboards in sommige gevallen geplaatst tegen metal stud wanden. Ingeval daarvan sprake is, kunt u – in overleg en na akkoord van ROC Leeuwenborgh - een meerprijs in rekening brengen voor het plaatsen van een wandpaneel.

	Nr.
	Vraag

	10.
	Wij zien de vraagstelling onder 4.3 punt 5, kerncompetentie 2, punt „ waarbij wordt gewerkt met een touchscreen gecontroleerd systeem” veranderd in „ waarbij de installatie bediend wordt door een touchscreen”.

	Antwoord
	De tekst voor kerncompetentie 2 wordt veranderd in: “Het bedrijfsklaar inrichten van een ruimte met een digibord.” U kunt daarvoor een aangepaste bijlage 4 (model referentielijst aantreffen), welke u dient te gebruiken bij uw inschrijving.

	Nr.
	Vraag

	11.
	Wij zien de vraagstelling onder 4.3 punt 5, kerncompetentie 3, punt, aangevuld met: dat het binnen dezelfde locatie betreft.

	Antwoord
	De tekst voor kerncompetentie 3 blijft ongewijzigd.

	Nr.
	Vraag

	12.
	5.3.1.2: Wat is de reden waarvoor Leeuwenborgh de inkoopprijzen wil weten voor de systeemonderdelen en toebehoren? Het is niet gebruikelijk dat een onderneming haar inkoopprijzen naar de markt communiceert. Ook onze leveranciers verbieden ons dat. Alle leveranciers werken met bruto prijslijsten, deze bruto prijzen staan vast voor iedereen en zijn ter controle vrij toegankelijk. Op deze prijzen wordt door de AV-leverancier een korting afgegeven welke resulteert in de voor u zijnde aankoopprijs. Met het voor U bekend kortingspercentage kunt u ten alle tijden a.d.v. de bruto prijslijst controleren of wij nog steeds de afgesproken marge hanteren Wij zien graag opslagpercentage veranderd in kortingspercentage op bruto prijzen.

	Antwoord
	Naar aanleiding van deze vraag wordt de tekst van paragraaf 5.3.1.2. gewijzigd in:

5.3.1.2	 Kortingspercentage op bruto prijslijsten	

De door ROC Leeuwenborgh te betalen prijs dient door de inschrijver voor het gehele assortiment AV-middelen dat inschrijver in haar assortiment heeft, gebaseerd te zijn op een vast minimaal kortingspercentage op de bruto verkoopprijs van de betreffende AV-middelen. Dit minimale kortingspercentage dient voor de gehele looptijd van de raamovereenkomst te gelden.

U dient daartoe in uw inschrijving in het inschrijfformulier dit minimale kortings-percentage voor het gehele assortiment te vermelden. Een nieuw, aangepast exemplaar van het inschrijfformulier (versie 17-10-2014) is als bijlage bij deze nota van inlichtingen gevoegd; u dient dit nieuwe exemplaar te gebruiken bij uw inschrijving. 

Daarnaast dient u bij uw inschrijving het volledige assortiment AV-middelen dat u levert inclusief de bijbehorende actuele brutoprijslijsten bij te voegen en de voor ROC Leeuwenborgh gedurende de overeenkomst te hanteren kortingspercentages op deze bruto prijslijsten (deze kortingspercentages kunnen per product of merk verschillend zijn, maar dienen in ieder geval gelijk of hoger te zijn dan het minimale kortingspercentage dat wordt vermeld op het inschrijfformulier). U dient deze prijslijsten en bijbehorende kortingspercentages te voegen achter tabblad J.

Deze kortingspercentages voor de verschillende bruto prijslijsten worden niet beoordeeld als gunningscriterium; de kortingspercentages op de bruto prijslijsten voor de initiële levering zoals vermeld in het inschrijfformulier dienen – uiteraard – wel te corresponderen met de betreffende kortingspercentages voor de betreffende producten en bijbehorende prijslijsten. Daarnaast zal bij de jaarlijkse beoordeling van de KPI’s de marktconformiteit van het prijsniveau (uitgedrukt in een kortings-percentage op de bruto prijslijsten) worden getoetst met de prijsontwikkelingen in de markt. (in plaats van een toets op het opslagpercentage op de inkoopprijs) 

De puntentoekenning voor het subgunningscriterium ‘kortingspercentage op bruto prijslijsten’ is als volgt: de inschrijver met het hoogste minimale kortingspercentage krijgt 15 punten toegekend. Inschrijvers met een lager kortingspercentage krijgen pro rato minder punten, aan de hand van de volgende formule:

Punten = (15*(1-((hoogste kortingspercentage - kortingspercentage inschrijver)/hoogste kortingspercentage))

Voorbeeld:
Inschrijver A hanteert een minimale korting van 10%; 
score = (15*(1-((10-10)/10)) = 15 punten
Inschrijver B hanteert een minimale korting van 4%; 
score = (15*(1-((10-4)/10)) = 6 punten

	Nr.
	Vraag

	13.
	5.3.2.4: Om een goede en juiste levertijd af te geven ontvangen wij graag de lokalen waar de apparatuur in dient te worden geplaatst.

	Antwoord
	Dat is op voorhand niet aan te geven.

	Nr.
	Vraag

	14.
	PVE B1: In hoogte verstelbaar smartboard, dient dit elektrisch te zijn of handmatig? indien handmatig, welke ARBO regels worden hiervoor gehanteerd? gewicht e.d.

	Antwoord
	Er is geen voorkeur uitgesproken. Dit is één van de aspecten die met betrekking tot de “kwaliteit aangeboden configuratie” zal worden beoordeeld. Naar aanleiding van het vragen naar welke ARBO regels er gehanteerd worden: wij gaan er van uit dat deze kennis aanwezig is binnen uw bedrijf. 

	Nr.
	Vraag

	15.
	PVE B4: U vraagt voor XGA beamers, alle nieuwe smartboarden en laptops zijn 16:10, ( WXGA ) wilt u geen breedbeeld beamers i.p.v. 4:3 beamers?

	Antwoord
	De minimale vereisten zijn vernoemd. Het staat de aanbieder vrij om hier een passende aanbieding te doen. Dit is één van de aspecten die met betrekking tot de “kwaliteit aangeboden configuratie” zal worden beoordeeld.

	Nr.
	Vraag

	16.
	Casus 1. Directeur neemt afscheid. Is het gestelde budget voor een eenmalige opbouw van apparatuur, lees het verhuren van apparatuur?

	Antwoord
	Deze casus is bestemd om de mate van ‘meedenken met de klant’ te beoordelen. Het budget kan gebruikt worden voor verhuur, maar ook als “voorinvestering” voor het totale plan welke u aanlevert. 

	Nr.
	Vraag

	17.
	De huidige borden hebben een vast aansluitpaneel, Moeten we dit nu ook opnemen of wordt gekozen voor een losse aansluitkabel van ………meter?

	Antwoord
	Er zijn geen eisen gesteld aan de voorziening van een aansluitpanel, vooralsnog lijkt een aansluitpaneel voor mobiele borden eerder een nadeel als een voordeel te zijn. Aansluitkabels dienen een lengte van minimaal 5 meter te hebben.

	Nr.
	Vraag

	18.
	D2 vraagt u kosteloos eventuele ondersteuning voor de software implementatie. Dit is ongelimiteerd. Wij vragen u dit te beperken tot een maximum van bijvoorbeeld 1 dag a 8 manuren.

	Antwoord
	Wij vragen niet om de software te installeren in onze systemen, maar bij complexe issues om gebruik te kunnen maken van jullie technische kennis of relaties met de fabrikanten. Met de huidige en voorgaande leveranciers hebben wij geen gebruik hoeven te maken hiervan. Met deze eis wilt Leeuwenborgh zich indekken tegen onoplosbare of zeer dure technisch support van de fabrikant. Deze eis blijft derhalve gehandhaafd.

	Nr.
	Vraag

	19.
	D6 en D8 zijn dezelfde vraag. Kan 1 van beide wegvallen of zit hier een andere gedachtegang achter

	Antwoord
	Nee, deze vragen zijn inderdaad gelijk; u kunt de beantwoording van D8 achterwege laten.



Sittard, 17 oktober 2014
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