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Aanbestedingsprocedure
	1. 
	Gezien de verstrekte informatie en de verschillende categorieëninstallaties binnen HTH, welke perceelindeling adviseert u en waarom? Zie bijlage A voor het overzicht van de installaties.

	[Vul uw antwoord in]



	2. 
	Welke componenten die momenteel niet in bijlage A zijn opgenomen, zouden volgens u alsnog in de scope van de onderhoudsdienst moeten worden opgenomen? (Liften, deuren, andere onderhoud?)

	[Vul uw antwoord in]



	3. 
	Welke componenten uit bijlage A vallen buiten de scope van de mogelijke aanbesteding voor E- en W-installaties, en wat is de reden hiervoor?

	[Vul uw antwoord in]



	4. 
	Welke diensten en werkzaamheden adviseert u per perceel op te nemen om de installaties gedurende de contractperiode in een goede technische conditie te houden?

	[Vul uw antwoord in].



	5. 
	Hoe wordt, op basis van uw ervaring, de vervanging van onderdelen van installaties en de volledige vervanging van installaties geclassificeerd: als dienst (onderhoud) of als werk?

	[Vul uw antwoord in]



	6. 
	Welke kansen en risico’s en aandachtspunten ziet u met betrekking tot de inrichting van deze opdracht en een eventuele aanbesteding?

	[Vul uw antwoord in]


Informatiebehoefte
	7. 
	Welke locaties, installaties, processen of bijzonderheden zou HTH tijdens een eventuele schouw volgens u moeten tonen om marktpartijen een goed beeld van de opdracht te geven?

	[Vul uw antwoord in]



	8. 
	Welke inhoudelijke dan wel technische en operationele informatie heeft u minimaal van HTH nodig om een realistische en marktconforme inschrijving op te kunnen stellen?

	[Vul uw antwoord in]



	9. 
	Welke implementatietermijn acht u gebruikelijk en wenselijk voor een goede overdracht en opstart van de dienstverlening?

	[Vul uw antwoord in]



	10. 
	Welke informatie, inzet en werkzaamheden verwacht u van HTH tijdens de implementatie- en transitiefase?

	[Vul uw antwoord in]


Eisen en beoordelingscriteria
	11. 
	Aan welke technische en organisatorische eisen zouden inschrijvers volgens u moeten voldoen?

	[Vul uw antwoord in]



	12. 
	Welke procentuele verhouding tussen prijs en kwalitatieve beoordelingscriteria adviseert u en waarom?

	[Vul uw antwoord in]



	13. 
	Welke kostenposten en prijscomponenten adviseert u op te nemen in het prijsinvulformulier?

	[Vul uw antwoord in]



	14. 
	Welke drie kwalitatieve beoordelingscriteria (wensen) zouden volgens u het meest onderscheiden zijn voor deze opdracht?

	[Vul uw antwoord in]



	15. 
	Welke duurzaamheidscriteria zouden volgens u passend zijn voor de verschillende percelen?

	[Vul uw antwoord in]



	16. 
	Welke innovatieve oplossingen, technieken, of werkwijzen zou HTH in een eventuele aanbesteding kunnen uitvragen?

	[Vul uw antwoord in]


Toekomstige contract
	17. 
	Welk type contract adviseert u voor de gevraagde dienstverlening en waarom?

	[Vul uw antwoord in]



	18. 
	Wat acht u een passende contractduur?

	[Vul uw antwoord in]



	19. 
	Welke prestatie-indicatoren (KPI’s) adviseert u voor deze dienstverlening? Licht hierbij de berekeningsmethodiek toe.

	[Vul uw antwoord in]



	20. 
	Hoe zou u het kostenbeheer binnen het contract inrichten om grip te houden op onderhouds-, storings- en vervangingskosten gedurende de contractperiode?

	[Vul uw antwoord in]



	21. 
	In hoeverre is het gebruikelijk dat beheer en onderhoud worden uitgevoerd door een andere partij dan de partij die de installaties oorspronkelijk heeft gerealiseerd? Welke eisen zijn van belang om een dergelijke samenwerking goed te borgen?

	[Vul uw antwoord in]



	22. 
	Welke voor- en nadelen ziet u in een model waarbij één marktpartij integraal verantwoordelijk is voor meerdere installatiedisciplines ten opzichte van een model met meerdere gespecialiseerde contractpartijen?

	[Vul uw antwoord in]



	23. 
	Welke randvoorwaarden acht u noodzakelijk om een integrale dienstverlening succesvol te kunnen uitvoeren binnen de onderwijs- en hospitality omgeving van HTH?

	[Vul uw antwoord in]


Algemene
	24. 
	Zijn er nog andere belangrijke onderwerpen of adviezen die u aan HTH wilt meegeven in het kader van deze marktconsultatie?

	[Vul uw antwoord in]
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