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1 NVI 1 vraag 26

In Bijlage B, PVAVR01 vraagt u de nazorg gedurende de eerste drie maanden na livegang te beschrijven, 

terwijl u in NVI 1 aangeeft dat acht weken nazorg onderdeel zijn van de implementatie. Welke 

nazorgperiode dient inschrijver als uitgangspunt te hanteren voor het Plan van Aanpak en de uitvoering 

van de opdracht? 

We gaan uit van 3 maanden nazorg, dit zal aangepast worden in het prijzenblad. Omdat de 

livegang in oktober/november 2027 gewenst is willen we we tijdens de eerste kohier ook 

ondersteuning hebben.

2 NVI 1 vraag 12 

In NVI-1 geeft u aan dat een toelichting bij een wens alleen nodig is wanneer hier expliciet om wordt 

gevraagd. Begrijpen wij correct dat binnen het tabblad ‘Wensen’ uitsluitend bij HEFFW12 een inhoudelijke 

toelichting moet worden gegeven en dat voor de overige wensen het invullen van JA/NEE volstaat? 

Dat is correct

3 NVI 1 vraag 44

U geeft aan dat u voor de implementatie alleen een globale livegang in oktober/november 2027 

voorschrijft en voor de overige fasen uitgaat van de expertise van de leverancier. Begrijpen wij correct dat 

inschrijver voor het Plan van Aanpak de implementatieplanning vanaf 1 januari 2027 naar eigen inzicht 

mag uitwerken, mits de livegang in oktober/november 2027 plaatsvindt?

Dat is correct

4 NvI 1 antwoorden 
vraag 49 en vraag 50, Gibit 

2025

Uit de beantwoording van vragen 49 en 50 begrijpen wij dat voor de overeenkomst de GIBIT 2025 van 

toepassing is, waarbij voor specifieke onderwerpen nadere afspraken en afwijkingen gelden. In artikel 1 

van de conceptovereenkomst wordt GIBIT echter gedefinieerd als “GIBIT-voorwaarden 2025, versie 2025 

e.v.”. 

Kunnen wij naar aanleiding van uw beantwoording bevestigen dat uitsluitend de bij deze aanbesteding 

gevoegde versie van de GIBIT 2025 van toepassing is? Bent u in dat verband bereid de toevoeging “e.v.” te 

verwijderen en te bevestigen dat eventuele latere versies alleen van toepassing worden indien partijen dit 

uitdrukkelijk schriftelijk overeenkomen?

Dat is akkoord

5 NvI 1 antwoorden 

Naar aanleiding van de beantwoording van de eerste Nota van Inlichtingen constateren wij dat daarin 

diverse wijzigingen, verduidelijkingen en toezeggingen zijn opgenomen die betrekking hebben op 

verschillende aanbestedingsdocumenten. De Nota van Inlichtingen is echter niet opgenomen in de 

rangorde van de contractdocumenten. 

Bent u bereid de Nota('s) van Inlichtingen op te nemen in de rangorde van de contractdocumenten en 

daarbij te bepalen dat de daarin opgenomen wijzigingen, verduidelijkingen en toezeggingen prevaleren 

boven de oorspronkelijke aanbestedingsdocumenten waarop deze betrekking hebben?

Ja, de rangorde ziet er daardoor alsvolgt uit: 

Bijlage 1: Nota('s) van Inlichtingen d.d. <datum>

Bijlage 2: Offerteaanvraag d.d. <datum>, inclusief bijlagen

Bijlage 3: GIBIT 2025

Bijlage 4: Inschrijving Opdrachtnemer d.d. <datum>, inclusief bijlagen

6 NvI 1 antwoorden vraag 79 
Kunt u bevestigen dat onder de data die nodig is om het proces te continueren in het nieuwe systeem u 

ook verstaat alle (historische) data uit de basisregistratie WOZ?

Dat is correct. De gemeente is vanaf 01-01-2009 aangesloten op de landelijke voorziening. Het 

moet mogelijk zijn in het nieuwe systeem,  wanneer dit van toepassing is , mutaties in het 

verleden te doen. 

7 Nota van Inlichtingen 1 vraag 26

Wij interpreteren uw antwoord als volgt, “u verwacht na livegang 40 dagen “ (= 320 uur) een consultant 

op locatie voor werkplekbegeleiding. Deze uren moeten deel uitmaken van de inschrijfprijs. Klopt dit? Zo 

ja, dit aantal dagen/uren lijkt ons buitenproportioneel om mee te nemen in de calculatie. Dit heeft erg veel 

impact op de inschrijfkosten. Bij andere implementaties (ook bij (veel) grotere gemeenten) wordt dit 

afgebakend tot 10 dagen/ 80 uur. Wij verzoeken u om het aantal dagen/ uren werkplekbegeleiding binnen 

de scope van de opdracht en dus binnen de inschrijfprijs terug te brengen naar reëlere aantallen.

Nee dat klopt niet. De 8 weken gaat uit van het prijzenblad deze komt niet overeen met Eis 

PVAVR1 uit bijlage B. We gaan uit van 3 maanden nazorg.  Het prijzenblad zal daarop worden 

aangepast. We gaan er hier niet van uit dat een consultant ook daadwerkelijk 8 uur per dag 

aanwezig is. Maar op basis van nog niet opgeleverde punten vanuit de implementatie. De 

praktijk leert dat dit vaak vaak 1 dag per week / per 2 weken is afhankelijk de kwaliteit van 

implementatie. 

Vragen ten behoeve van de Nota van Inlichtingen 2- EA Belastingenapplicatie (gemeente Smallingerland)
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8 Wijziging planning Planning Vraag&Antwoord door de gemeente: 

De gemeente Smallingerland heeft besloten de planning van de aanbestedingsprocedure aan te 

passen. De datum voor het bekendmaken van het voornemen tot gunning wordt gewijzigd van 

27 november 2026 naar 2 december 2026. Als gevolg hiervan wordt de datum voor de 

definitieve gunning gewijzigd van 18 december 2026 naar 23 december 2026. De overige 

onderdelen van de planning blijven ongewijzigd. Deze aanpassing geeft de aanbestedende 

dienst voldoende tijd om de demo’s/presentaties zorgvuldig te beoordelen en het 

beoordelingsproces af te ronden.
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