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1. [bookmark: _Toc57640669][bookmark: _Toc92965033][bookmark: _Toc232512083]		Inleiding
[bookmark: _Toc232512084]Beschrijving van het hoogheemraadschap van Rijnland (HHR)

Wat doet een Waterschap
Het beheer van watersystemen en het bewaken van de veiligheid van de inwoners tegen overstromingen is in Nederland grotendeels toebedeeld aan waterschappen. Waterschappen zorgen met betrokken en deskundige mensen lokaal en regionaal voor veilige dijken en voldoende schoon water.
Droge voeten
De bescherming van ons land tegen overstromingen is letterlijk en figuurlijk van levensbelang. Daarom onderhouden de waterschappen de dijken en duingebieden nauwgezet. Daarbij houden we rekening met ontwikkelingen die in de toekomst de veiligheid kunnen bedreigen, zoals klimaatverandering, bodemdaling en stijging van de zeespiegel.
Schoon water
Het waterkwaliteitsbeheer richt zich op het bereiken van bepaalde doelstellingen. Een belangrijk deel van deze taak is de aanleg en exploitatie van waterzuiveringsinstallaties, waar het afvalwater wordt omgezet in schoon water. Daarnaast zorgen de waterschappen ervoor dat het oppervlaktewater schoon is, dat de natuur een kans krijgt en dat mensen op en langs het water kunnen recreëren.
Voldoende water
De waterschappen houden zich dagelijks bezig met beheersing van de hoeveelheid oppervlaktewater in een bepaald gebied. Door een juiste aan- en afvoer worden overschotten en tekorten voorkomen. Nederland ligt in een rivierdelta. We merken het dus meteen als de waterstand stijgt. Ook als de zeespiegel stijgt, moeten we uitkijken. De waterschappen doen er alles aan om de risico’s zo laag mogelijk te houden.
Integraal waterbeheer
De kerntaken van een waterschap – droge voeten, schoon water en voldoende water – hebben op het oog niet veel met elkaar te maken, maar schijn bedriegt: vaak kun je het één niet los zien van het ander. Zo heeft de manier waarop je kaden aanlegt en onderhoudt gevolgen voor de kwaliteit van het water. Een waterschap voert zijn taken daarom steeds meer uit ‘met een brede kijk’. Dat wil zeggen: rekening houdend met alle factoren die van belang kunnen zijn. Dat wordt ook wel integraal waterbeheer genoemd. Daarbij streven de waterschappen naar samenwerking met andere overheden en instanties.



1.2 [bookmark: _Toc57640670][bookmark: _Toc92965034][bookmark: _Toc232512085]		Marktconsultatie
	Het hoogheemraadschap van Rijnland (HHR) treft voorbereidingen voor de 	aanbesteding van het project Metaal- & Maatwerk.
	Besloten is om geïnteresseerde marktpartijen te consulturen alvorens de 	aanbestedingsstrategie uit te werken en de aanbestedingsprocedure te starten. 
1.3 [bookmark: _Toc57640671][bookmark: _Toc92965035][bookmark: _Toc232512086]	Leeswijzer
In hoofdstuk 2 staat het doel en de opzet van deze marktconsultatie beschreven. 
De procedure en de voorwaarden staat beschreven in hoofdstuk 3. In hoofdstuk 4 staat de planning en wijze van aanmelden beschreven.
Een omschrijving van het project staat beschreven in hoofdstuk 5. In Bijlage 1 is het antwoordformulier opgenomen.
2. [bookmark: _Toc57640672][bookmark: _Toc92965036][bookmark: _Toc232512087]    Marktconsultatie
2.1 [bookmark: _Toc57640673][bookmark: _Toc92965037][bookmark: _Toc232512088]   Doel Marktconsultatie
Deze marktconsultatie wordt gehouden voorafgaand aan de aanbesteding van het project Metaal- & Maatwerk en maakt daarvan geen deel uit. De informatie die HHR in deze marktconsultatie uitwisselt met marktpartijen zal worden opgetekend en als informatiedocument meegaan met de aanbesteding daarvan. Aan deelneming of bijdragen in deze marktconsultatie kunnen geen rechten worden ontleend.
Het doel van deze marktconsultatie is te komen tot een uitwisseling van gedachten en ideeën met betrekking tot de uitvoering van de werkzaamheden van het project Metaal- & Maatwerk en om de toekomstige aanbesteding te laten aansluiten op de mogelijkheden van de markt.
2.2 [bookmark: _Toc57640674][bookmark: _Toc92965038][bookmark: _Toc232512089]   Opzet Marktconsultatie
Er is gekozen voor een Schriftelijke Marktconsultatie. Reden voor deze werkwijze is om marktpartijen gelijke kansen te geven bij het meedenken om de uiteindelijke uitvraag te optimaliseren.
Marktpartijen kunnen zich aan de hand van de bij dit document en behorende bijlage(n) een beeld vormen van het project en van een aantal specifieke overwegingen die HHR nu wenst te toetsen.
HHR heeft een aantal vragen geformuleerd en hoopt door middel van deze marktconsultatie te vernemen of marktpartijen in staat zijn om passende oplossingsrichtingen te bieden. Deze vragen zijn opgenomen in bijlage 1 bij dit document. Deze bijlage is tevens het antwoordformulier waarmee marktpartijen op deze vragen kunnen reageren.

3. [bookmark: _Toc57640675][bookmark: _Toc92965039][bookmark: _Toc232512090]		Procedure en Procedurevoorwaarden
Voor deze procedure is gekozen voor een Schriftelijke Marktconsultatie.
Iedere marktpartij krijgt via een openbare publicatie op TenderNed dezelfde vragen voorgelegd om een eerlijk beeld te krijgen van de uitgangspunten en om iedereen dezelfde informatie te geven.
Deze procedure voorziet niet in het stellen van schriftelijke vragen door geïnteresseerde partijen.
HHR zal elke inspanning van partijen om aan deze consultatie deel te nemen waarderen, maar kan zich op voorhand niet verplichten om op individuele basis op elke reactie te reageren.
3.1 [bookmark: _Toc57640677][bookmark: _Toc92965041][bookmark: _Toc232512091]	Procedurevoorwaarden
Op deze marktconsultatie zijn de volgende voorwaarden van toepassing:

· De marktconsultatie is voor betrokkenen vrijblijvend.
· Door deelname komen deelnemers ten opzichte van elkaar niet in een voorkeurspositie ten aanzien van een eventueel te houden aanbestedingsprocedure. Deelname zal ook niet leiden tot uitsluiting in een dergelijke procedure.
· Marktpartijen kunnen geen rechten ontlenen aan de informatie die ten behoeve van de marktconsultatie is verstrekt.
· Claims over het gebruik van informatie, vertrouwelijkheid of verzoeken om vergoedingen in verband hiermee worden niet gehonoreerd.
· Verstrekte informatie in het kader van de marktconsultatie kan afwijken van in de aanbestedingsprocedure te verstrekken informatie.
· HHR is niet gebonden aan de uitkomsten van de marktconsultatie.
· Gegeven het vrijblijvende karakter van de marktconsultatie zal geen vergoeding worden toegekend aan de deelnemers.
· Dit marktconsultatiedocument is uitsluitend geschreven in het kader van de marktconsultatie voor het project Metaal- & Maatwerk van HHR.
· De marktconsultatie staat los van een eventueel te houden aanbesteding van het project.
· Dit document, deelname of bijdrage aan de marktconsultatie gelden niet als uitnodiging tot inschrijving op de aanbesteding voor het onderhavige project, noch kunnen daaraan rechten worden ontleend.
· HHR behoudt zich het recht voor de in dit document opgenomen planningen tussentijds te wijzigen.
· Deze marktconsultatie zal worden gevoerd in uitsluitend de Nederlandse taal.

4. [bookmark: _Toc57640678][bookmark: _Toc92965042][bookmark: _Toc232512092]		Planning en Aanmelding
4.1 [bookmark: _Toc57640679][bookmark: _Toc92965043][bookmark: _Toc232512093]   Planning
	Publicatie marktconsultatie
	Datum

	Aankondiging marktconsultatie inclusief publicatie van deze marktconsultatieleidraad
	Donderdag 18 juni 2026

	Sluitingsdatum indienen antwoordformulier
	Donderdag 2 juli 2026, 17:00

	Publicatie eindverslag marktconsultatie
	Donderdag 9 juli 2026



4.2 [bookmark: _Toc57640680][bookmark: _Toc92965044][bookmark: _Toc232512094]   Aanmelding
Indien u deel wenst te nemen aan deze marktconsultatie dient u de antwoorden op de gestelde vragen (zie bijlage 1) op uiterlijk donderdag 2 juli 2026, 17:00 beschikbaar te stellen via TenderNed.
Aanmelding voor deelname aan de marktconsultatie geschiedt door het volledig invullen van het antwoordformulier dat is opgenomen in Bijlage 1. U kunt dit formulier indienen op TenderNed met als onderwerp “vragenlijst Metaal- & Maatwerk”.

4.3 [bookmark: _Toc57640681][bookmark: _Toc92965045][bookmark: _Toc232512095]   Eindverslag marktconsultatie
Na afloop van de marktconsultatie zal HHR een eindverslag opstellen. Het eindverslag zal een weergave op hoofdlijnen zijn van de verkregen informatie en inzichten in de diverse onderdelen van het project, alsmede zal inzicht worden gegeven in de verdere aanpak van het aanbestedingsproces en de voorbereiding van het project.
In het eindverslag van de marktconsultatie zal de door HHR verkregen informatie uitsluitend geanonimiseerd worden weergegeven.
Concurrentiegevoelige of geheime bedrijfsinformatie wordt niet gepubliceerd. Aan het eindverslag zal uit oogpunt van transparantie de lijst met deelnemers aan de marktconsultatie worden toegevoegd.

4.4 [bookmark: _Toc57640682][bookmark: _Toc92965046][bookmark: _Toc232512096]   Contact
Correspondentie over deze marktconsultatie is uitsluitend mogelijk via TenderNed.


5. [bookmark: _Toc57640683][bookmark: _Toc92965047][bookmark: _Toc232512097]   Opdrachtomschrijving
5.1 [bookmark: _Toc57640684][bookmark: _Toc92965048][bookmark: _Toc232512098]  Achtergrond
HHR beheert een omvangrijk areaal aan waterstaatkundige objecten, waaronder gemalen, stuwen en (zuiverings-)installaties, verspreid over het beheergebied. Binnen het beheer en onderhoud van deze objecten bestaat een structurele behoefte aan metaal- en maatwerkwerkzaamheden.
Deze werkzaamheden bestaan uit een breed scala aan activiteiten, waaronder het vervaardigen, aanpassen, herstellen en leveren van onderdelen en constructies, veelal uitgevoerd in roestvast staal (RVS). Het betreft met name werkzaamheden die voortkomen uit onderhoud, storingen en aanpassingen aan bestaande installaties.
	De werkzaamheden kenmerken zich door:
· een grote variatie in aard en omvang;
· een combinatie van fabricage, levering en montage;
· een overwegend ad hoc karakter, vaak met korte doorlooptijden;
· uitvoering binnen bestaande, operationele installaties.
5.2 [bookmark: _Toc232512099][bookmark: _Toc57640685][bookmark: _Toc92965049]   Randvoorwaarden 
HHR beoogt door middel van een aanbesteding een meerjarige contractvorm (bijvoorbeeld een raamovereenkomst) te sluiten voor het uitvoeren van metaal- en maatwerkwerkzaamheden, ter ondersteuning van beheer- en onderhoudstaken.
De scope van de opdracht omvat onder meer:
· het ontwerpen (indien nodig) en vervaardigen van maatwerkonderdelen;
· het uitvoeren van metaalbewerkingen (zoals lassen, snijden, zetten, verspanen);
· het leveren van materialen, onderdelen en maatwerkproducten;
· het uitvoeren van montage-, herstel- en aanpassingswerkzaamheden op locatie.
De scope ziet nadrukkelijk op ondersteuning van beheer en onderhoud, en niet op:
· het realiseren van complete nieuwbouwprojecten;
· grootschalige integrale werktuigbouwkundige installaties;
· opdrachten waarbij metaalbewerking slechts een ondergeschikt onderdeel vormt van een groter werk.
De exacte scope van de aanbesteding en de contractvorm worden mede op basis van de resultaten van deze marktconsultatie bepaald.
5.2.1 [bookmark: _Toc57640686][bookmark: _Toc92965050][bookmark: _Toc232512100]Uitgangspunten nieuwe situatie
Bij het vormgeven van de toekomstige aanbesteding hanteert HHR de volgende uitgangspunten:
· De gevraagde werkzaamheden worden in beginsel beschouwd als algemeen in de markt beschikbaar, tenzij anders blijkt uit de marktconsultatie;
· Vestigingslocaties van de aannemers zijn van belang in verband met transportafstanden en reactietijden;
· HHR onderzoekt of opdeling in percelen of gebruik van meerdere opdrachtnemers (bijvoorbeeld per type werk of geografisch) wenselijk en haalbaar is;
· De dienstverlening dient flexibel inzetbaar te zijn, passend bij het ad hoc karakter van de werkzaamheden;
· De opdrachtnemer dient te beschikken over adequaat en gecertificeerd materiaal en personeel;
· Veiligheid, betrouwbaarheid en continuïteit van de dienstverlening staan centraal.
5.2.2 [bookmark: _Toc57640687][bookmark: _Toc92965051][bookmark: _Toc232512101]Randvoorwaarden tijdens realisatie
Tijdens de uitvoering van de opdracht gelden in ieder geval de volgende randvoorwaarden:
· Werkzaamheden worden uitgevoerd op basis van afroep, vaak met korte doorlooptijden en variabele planning;
· De werkzaamheden dienen te voldoen aan gangbare normen voor metaalbewerking en RVS‑toepassingen, inclusief correcte afwerking en bescherming tegen corrosie;
· De opdrachtnemer dient te voldoen aan alle geldende wet- en regelgeving op het gebied van veiligheid, arbeidsomstandigheden en milieu;
· De opdrachtnemer dient te beschikken over adequaat gekwalificeerd personeel en geschikte middelen om de werkzaamheden veilig en efficiënt uit te voeren;
· De werkzaamheden vinden plaats binnen operationele installaties en infrastructuur, waar rekening moet worden gehouden met continuïteit van processen, veiligheid en toegankelijkheid. Gezien de rol binnen onderhoudsprocessen is een betrouwbare en tijdige uitvoering van groot belang;
· Werkzaamheden bestaan uit zowel fabricage in de werkplaats als montage, aanpassing of herstel op locatie;
· Afhankelijk van de complexiteit vindt vooraf afstemming plaats over ontwerp, uitvoering en risico’s, waarbij de opdrachtnemer in staat moet zijn om technische input te leveren;
· Eventuele inzet van onderaannemers vindt plaats onder verantwoordelijkheid van de opdrachtnemer en ná goedkeuring van HHR.
Bijlage 1. [bookmark: _Toc57640689]Antwoordformulier
1. Bedrijfsprofiel en geografische ligging
1. Kunt u uw organisatie kort beschrijven (omvang, kernactiviteiten, vestigingsplaats, werkgebied)?
Antwoord:
2. Heeft u ervaring met opdrachten voor (semi-)overheden of waterschappen?
Antwoord:
3. Heeft u ervaring met langdurige samenwerking met een vaste opdrachtgever of op vaste locaties?
Antwoord:
4. In hoeverre bent u in staat om snel en structureel op locaties binnen het beheergebied van hoogheemraadschap van Rijnland (HHR) te opereren?
Antwoord:
5. Kunt u referentieopdrachten overleggen die vergelijkbaar zijn met inzet bij HHR?
Antwoord:

2. Scope en type werkzaamheden
6. Kunt u onderstaande werkzaamheden uitvoeren (geef aan welk (onderdeel) niet en waarom): 
· Fabricage van plaat- en constructiedelen (roosters, platen, frames, beugels, klepjes);
· Leiding- en pijpwerk (incl. montage);
· Reparatie en revisie van onderdelen;
· Levering en installatie van standaard materialen (bijv. lagers, bevestigingsmateriaal);
· Anders (beschrijf hieronder).
Antwoord:
7. Geef concreet aan welke bewerkingen u zelf (in-huis) uitvoert:
· Lasersnijden en/of watersnijden;
· Lassen (met welke materialen (aluminium, staal, kunststof, anders) en welke technieken: TIG, MIG/MAG);
· Kanten (zetten/buigen van plaatmateriaal);
· Draaien en frezen (mechanische bewerkingen);
· Walsen (ronde vormen);
· Snijden, boren, tappen, zagen;
· Nabewerkingen (ontbramen, beitsen, passiveren);
· Ander (beschrijf hieronder).
Antwoord:
8. Kunt u metaal- en maatwerk direct op locatie van HHR aanpassen of fabriceren indien nodig?
Antwoord:

3. Mate van specialisatie en onderscheidend vermogen
9. Waar ligt uw specifieke expertise binnen metaal/maatwerk?
Antwoord:
10. In hoeverre bent u gespecialiseerd in complex maatwerk (bijv. inpassing in bestaande installaties)?
Antwoord:
11. Kunt u voorbeelden geven van een RVS-maatwerk project waarbij: 
· Inpassing in bestaande installaties noodzakelijk was;
· Complex maatwerk ter plekke moest worden opgelost.
Antwoord:
12. Wat was daarbij de grootste technische uitdaging?
Antwoord:
13. Op welke punten onderscheidt u zich ten opzichte van andere metaalbewerkingsbedrijven?
Antwoord:

4. Beschikbaarheid en responstijden
14. Wat is uw minimale doorlooptijd voor: 
· Spoedopdrachten;
· Reguliere maatwerkopdrachten.
Antwoord:
15. Bent u in staat om binnen 24 uur op een HHR-locatie een (nood-)reparatie uit te voeren (met name aan leidingwerk)?
Antwoord:
16. Beschikt u over een eigen buitendienst/servicemonteurs met servicebus voor (bijv. las- en snijd-) werkzaamheden op locatie?
Antwoord:
17. Is uw bedrijfsvoering ingericht op het gelijktijdig behandelen van meerdere spoedopdrachten? Zo ja, hoe borgt u die capaciteit?
Antwoord:


5. Voorraad en leveringscapaciteit
18. Beschikt u over een eigen voorraad RVS-materialen (zoals plaatmateriaal, buizen)?
Antwoord:
19. Beschikt u daarnaast over onderdelen zoals bevestigingsmaterialen of lagers?
Antwoord:
20. Kunt u direct uit voorraad leveren zonder inkoop bij derden? Zo ja, welke typen materialen?
Antwoord:
21. Heeft u nog andere voorraden die u kunt omschrijven die nuttig zijn voor HHR?
Antwoord:
22. In hoeverre bent u afhankelijk van externe leveranciers?
Antwoord:

6. Kwaliteit en veiligheid
23. Hoe borgt u kwaliteit bij RVS-bewerkingen (lassen, afwerken, corrosiebescherming)?
Antwoord:
24. Hoe borgt u veiligheid bij werkzaamheden op locatie?
Antwoord:
23.	Over welke certificeringen beschikt uw organisatie (bijvoorbeeld VCA, ISO 9001)?
Antwoord:
24.	Welke certificeringen zijn van het grootste belang binnen metaal- en maatwerk?
Antwoord:

7. Contractvorm en prijsstelling
25. Heeft u interesse in een raamovereenkomst van 4 jaar voor metaal- en maatwerkdiensten?
Antwoord:
26. Welke contractvorm geniet uw voorkeur: 
· Eén raamovereenkomst als hoofdaannemer voor het gehele beheergebied van HHR;
· Beheergebied opdelen in regio’s (percelen);
· Pool van meerdere leveranciers (per locatie/klus te selecteren)?
Antwoord:

27. Bent u bereid samen te werken met andere regionale partijen?
Antwoord:
28. Maakt u gebruik van standaard voorrijkosten? 
Antwoord:
29. Speelt afstand tot de locatie van HHR een rol in prijs of responstijd?
Antwoord:
30. Zijn er kosten die HHR op dit moment niet in beeld heeft die ook berekend kunnen worden? 
Antwoord:
31. Welke minimale of maximale opdrachtomvang is voor u relevant?
Antwoord:
32. Verwacht u voldoende capaciteit om metaal- & maatwerkopdrachten van HHR structureel uit te voeren?
Antwoord:

8. Innovatie en optimalisatie
33. Op welke wijze kunt u bijdragen aan procesoptimalisatie of kostenreductie?
Antwoord:
34. Heeft u ervaring met het meedenken in ontwerp of engineering van oplossingen?
Antwoord:
35. Welke ontwikkelingen ziet u in de markt voor metaal- en maatwerk die relevant zijn voor HHR?
Antwoord:
36. Op welke manier speelt u in op duurzaamheid en CO₂-reductie binnen uw dienstverlening?
Antwoord:

9. Interesse en aanbestedingsbereidheid
37. Bent u bereid in te schrijven op een aanbesteding via TenderNed?
Antwoord:
38. Welke drempels ervaart u bij deelname aan aanbestedingen?
Antwoord:
39. Onder welke voorwaarden zou u wel deelnemen?
Antwoord:

Afsluiting
Welke aandachtspunten of randvoorwaarden vindt u nog belangrijk om mee te geven bij het opstellen van een toekomstige aanbesteding voor Metaal- & Maatwerk door HHR?
Antwoord:

	Archimedesweg 1
postadres:
postbus 156
2300 AD  Leiden
telefoon (071) 3 063 063
telefax (071) 5 123 916
	CORSA nummer: 26.062208
versie: 1
auteur: Irene Van der Heden
datum:  16/06/26
projectnummer: 9545
dossier: DIG-17536
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