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Concept Raamovereenkomst Chauffeursdiensten

De ondergetekenden:

Provincie Flevoland, gevestigd in Lelystad, Visarenddreef 1, 8232 PH ingeschreven in het handelsregister van de Kamer van Koophandel onder nummer 32164140, op grond van een door de Commissaris van de Koning in de provincie Flevoland krachtens artikel 176, tweede lid van de Provinciewet op 14 maart 2017, kenmerk 2018030 verleende volmacht behorende bij het Algemeen mandaatbestuit Flevoland 2017, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door de heer drs. D.J. Tijl, Algemeen Directeur hierna te noemen: opdrachtgever,

En

(naam leverancier) (statutair) gevestigd in (vestigingsplaats), ingeschreven in het handelsregister van de Kamer van Koophandel onder nummer (KvK nr invullen), hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door (naam vertegenwoordiger), (functie vertegenwoordiger), hierna te noemen: opdrachtnemer,

OVERWEGENDE DAT:
· Opdrachtgever met betrekking tot de uitvoering van Diensten op het gebied van chauffeursdiensten gedurende een zekere tijd vaste afspraken met opdrachtnemer wenst. Hieronder vallen de volgende diensten:
· Opdrachtgever zijn chauffeursdiensten, naast de eigen chauffeurs in vast dienst, wenst uit te besteden;
· Opdrachtgever zijn eisen en wensen ten aanzien van de exploitatie van de chauffeursdiensten door middel van een Europese aanbesteding [d.d. en kenmerk] aan marktpartijen heeft voorgelegd;
· Opdrachtnemer op deze aanbesteding de economisch meest voordelige inschrijving heeft ingediend [datum indiening inschrijving], en zich bereid en in staat heeft verklaard de opdracht uit te voeren;
· Opdrachtgever de opdracht aan Opdrachtnemer heeft gegund en nu een raamovereenkomst wenst te sluiten ten aanzien van het verzorgen van chauffeursdiensten;
· Partijen een overeenkomst wensen te sluiten in de vorm van een raamovereenkomst ten aanzien van het leveren van chauffeursdiensten aan opdrachtgever.
· Partijen hebben overeenstemming bereikt over de voorwaarden en wensen deze voorwaarden in deze overeenkomst vast te leggen.

KOMEN OVEREEN:



1. [bookmark: _Toc232425111]Voorwerp van de Raamovereenkomst
0.1 [bookmark: _Toc232425112]Opdracht
Opdrachtgever heeft aan opdrachtnemer opdracht verleend, welke door opdrachtnemer is aanvaard, tot het verlenen van chaffeursdiensten inclusief auto

0.2 [bookmark: _Toc529528775][bookmark: _Toc232425113]Prevalentie
De navolgende documenten vormen gezamenlijk de raamovereenkomst. Voor zover deze documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document boven het later genoemde: 
1. De nadere opdracht
2. Nota van Inlichtingen;
3. Deze raamovereenkomst;
4. Programma van Eisen
5. De Aanbestedingsleidraad inclusief bijlagen;
6. De algemene inkoopvoorwaarden 2023 van de provincie Flevoland
7. De door opdrachtnemer gedane inschrijving.

In afwijking van het voorgaande geldt:
Indien de kwaliteit van de inschrijving hoger is dan de uitgevraagde kwaliteit, is die aangeboden kwaliteit onderdeel van de nadere opdracht. 

0.3 [bookmark: _Toc232425114]Voorwaarden nadere opdrachten
De voorwaarden van deze raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op alle uit deze raamovereenkomst voortvloeiende vervolgopdrachten die gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst tussen opdrachtgever enerzijds en opdrachtnemer anderzijds worden gesloten met betrekking tot opdrachten tot het verrichten van diensten, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk van deze raamovereenkomst wordt afgeweken.
0.4 [bookmark: _Toc250730204][bookmark: _Toc232425115]Algemene inkoopvoorwaarden
Op de overeenkomst zijn van toepassing de Algemene Inkoopvoorwaarden van Provincie Flevoland 2023. De toepasselijkheid van (eventuele) voorwaarden van opdrachtnemer is uitgesloten.
1. [bookmark: _Toc529528781][bookmark: _Toc232425116]Duur van de Raamovereenkomst
1.1 [bookmark: _Toc232425117]Duur raamovereenkomst
Deze raamovereenkomst gaat in op datum van ondertekening door beide partijen voor de duur van twee (2) jaar met daarbij de optie om twee (2) maal één (1) jaar onder dezelfde voorwaarden te verlengen.

1.2 [bookmark: _Toc529528782][bookmark: _Toc232425118]Beëindiging raamovereenkomst
Beëindiging van deze raamovereenkomst om welke reden dan ook laat de rechten en verplichtingen voortvloeiend uit (een) nadere opdracht(en) onverlet. De voorwaarden van deze raamovereenkomst blijven van toepassing op alle nadere opdrachten die na het eindigen van deze raamovereenkomst nog voortduren.
1.3 [bookmark: _Toc232425119]Ontbindende Voorwaarde
[bookmark: _Toc447882322][bookmark: _Toc529528791]Indien de maximale waarde van € 550.000,00 (inclusief verlengingen), zoals bedoeld in de aanbestedingsstukken is bereikt of deze door een eerstvolgende opdrachtverstrekking kan worden overschreden, eindigt deze raamovereenkomst van rechtswege. Opdrachtgever hoeft opdrachtnemer op generlei wijze schadeloos te stellen voor de gevolgen van de opzegging van de overeenkomst.
1. [bookmark: _Toc232425120][bookmark: _Toc250730220]Nadere opdrachtverstrekking
2.1 [bookmark: _Toc447864211][bookmark: _Toc529528792][bookmark: _Toc232425121]Nadere opdrachtverstrekking
Opdrachtgever is niet verplicht om gedurende de looptijd van deze raamovereenkomst nadere opdrachten te verstrekken, maar is daartoe gerechtigd. Opdrachtnemer kan geen aanspraak maken op het verkrijgen van nadere opdrachten gedurende de looptijd van deze raamovereenkomst.
2.2 [bookmark: _Toc529528793][bookmark: _Toc250730223][bookmark: _Toc232425122]Werkwijze verstrekking nadere opdracht
Een verzoek voor een nadere opdrachten wordt door opdrachtgever aan opdrachtnemer  per e-mail: chaffeurs@flevoland.nl aangevraagd.


 Een verzoek voor een nadere opdracht bevat in ieder geval de volgende informatie:

· Het nummer van de raamovereenkomst 3514608
· Omschrijving van de opdracht;
· Datum, aantal ritten, afstand en de verwachte tijdsduur;
· Vermelding van de contactpersonen van zowel de opdrachtgever als de opdrachtnemer.

2.3 [bookmark: _Toc232425123]Acceptatie verzoek nadere opdracht
De nadere opdracht is pas definitief nadat de opdrachtnemer de ontvangst en uitvoering hiervan per e-mail heeft bevestigd aan de opdrachtgever.


1. [bookmark: _Toc232425124]Prijs en overige financiële bepalingen
3.1 [bookmark: _Toc232425125]Tarieven
Voor de uitvoering van de werkzaamheden geldt het door opdrachtnemer in zijn inschrijving aangeboden uurtarief, zoals opgenomen in het prijzenblad. Dit tarief betreft een all-in tarief en omvat alle kosten die samenhangen met de uitvoering van de opdracht, waaronder in ieder geval begrepen: loonkosten, voertuig, brandstof, reistijd, kilometers, verzekeringen en overige kosten en toeslagen.  

Het is opdrachtnemer niet toegestaan aanvullende kosten of toeslagen in rekening te brengen, tenzij uitdrukkelijk anders overeengekomen in deze raamovereenkomst.

3.2 [bookmark: _Toc232425126]Betalingsvoorwaarden
Betaling vindt plaats na ontvangst en acceptatie van de factuur, indien de prestatie akkoord is bevonden.
3.3 [bookmark: _Toc232425127]Facturatie
Opdrachtnemer verzendt facturen digitaal via e-mail aan crediteur@flevoland.nl.
Facturatie vindt maandelijks plaats achteraf, op basis van de daadwerkelijk gerealiseerde en correct geregistreerde uren.

Op elke factuur vermeldt opdrachtnemer:
· Naam en adres van de opdrachtnemer;
· KvK nummer opdrachtnemer;
· Bankrekeningnummer (SWIFT/BIC en IBAN-code) opdrachtnemer;
· Uw Factuurnummer;
· Het nummer (3514608) van deze raamovereenkomst
· Kostenplaatsnummer;
· Naam Expertiseteam Facilitair en Evenementen;
· BTW bedrag;
· BTW percentage.
Bij iedere factuur levert opdrachtnemer een bijlage aan met een overzicht van de gereden en geannuleerde ritten waarin, minimaal de volgende gegevens zijn opgenomen: 
· kenteken van de gereden auto; 
· chauffeur van de gereden auto; 
· vervoerde passagier(s), kilometerstand begin van de rit;
· kilometerstand einde van de rit; 
· gereden kilometers;
· reisbestemming;
· datum van de geannuleerde rit;
· de eventuele reden voor de annulering.
1. [bookmark: _Toc232425128]Herzieningsclausule
4.1 [bookmark: _Toc232425129]Indexering

Het aangeboden uurtarief worden vanaf het tweede contractjaar jaarlijks  aangepast op basis van de CBS Dienstenprijs index (DPI) – Personenvervoer / Taxivervoer, zoals gepubliceerd door het Centraal Bureau voor de Statistiek. 
De indexatie wordt berekend volgens de volgende formule:

Nieuw tarief = Oud tarief × (Index jaar t / Index jaar t-1)

De opdrachtnemer stelt het geïndexeerde tarief voorafgaand aan ieder nieuw contractjaar vast en maakt dit tijdig schriftelijk kenbaar aan de opdrachtgever. Hierbij verstrekt de opdrachtnemer een overzicht van de toegepaste indexatie, inclusief een verwijzing naar de gebruikte CBS‑publicatie.

Het nieuwe tarief treedt pas in werking nadat de opdrachtgever dit schriftelijk heeft bevestigd aan de opdrachtnemer.

1. [bookmark: _Toc229129188][bookmark: _Toc232425130]Contactpersonen
5.1 [bookmark: _Toc229129189][bookmark: _Toc232425131]Contactpersonen

· Contactpersoon voor opdrachtgever is (naam contactpersoon), (functie contactpersoon en e-mailadres) Contactpersoon voor opdrachtnemer is (naam contactpersoon), (functie contactpersoon e-mailadres)
· gunning wordt een communicatiematrix samengesteld waarin de belangrijkste nummers in staan van zowel opdrachtgever als opdrachtnemer.
· Tenminste eenmaal per half jaar vindt overleg plaats tussen de contactpersonen van partijen over de wijze waarop deze raamovereenkomst wordt uitgevoerd. Indien hiertoe aanleiding is kan een extra evaluatie worden ingepland. 
· Voorafgaand aan de halfjaarlijkse evaluatie ontvangt opdrachtgever een managementrapportage van Opdrachtnemer, deze bevat ten minste:
- Aantal gereden ritten
- Aantal gereden kilometers
- Aantal gereden lege ritten
- Aantal ritten geannuleerd binnen 1 uur voor aanvang van de rit.
- Geldigheid certificaten, etc.

· Van elke evaluatie maakt opdrachtgever een schriftelijk verslag. In het geval Opdrachtnemer wens te reageren op het verslag, wordt deze reactie aan het verslag gehecht. 

· Contactpersonen binden hun partij niet, behoudens de gevallen dat de contactpersoon op grond van de inschrijving in het handelsregister van de kamer van koophandel tekenbevoegd is.



1. [bookmark: _Toc232425132]Integriteitsverklaring
6.1 [bookmark: _Toc232425133]Integriteitsverklaring 
Opdrachtnemer verklaart dat hij in het kader van de gunning van deze Raamovereenkomst en evenmin ter verkrijging van nadere opdrachten. Personeel van opdrachtgever generlei voordeel heeft geboden, gegeven, doen aanbieden of doen geven, respectievelijk zal bieden, geven, zal doen aanbieden of zal doen geven. Hij zal dat ook niet alsnog doen teneinde personen in dienst van opdrachtgever te bewegen enige handeling te verrichten of na te laten.
1. [bookmark: _Toc232425134]Ontbinding
7. [bookmark: _Toc232425135]Ontbinding

Deze raamovereenkomst kan door een partij geheel of gedeeltelijk worden ontbonden door middel van een schriftelijke verklaring aan de andere partij, indien:

a. De andere partij toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van één of meer verplichtingen uit hoofde van deze raamovereenkomst en, na schriftelijk in gebreke te zijn gesteld waarbij een redelijke termijn van minimaal veertien (14) dagen is geboden om alsnog na te komen, in gebreke blijft aan haar verplichtingen te voldoen, en de tekortkoming de ontbinding rechtvaardigt;
b. Opdrachtnemer surseance van betaling aanvraagt, in staat van faillissement wordt verklaard, zijn onderneming staakt of wordt geliquideerd;
c. Sprake is van een wijziging in de zeggenschapsstructuur van opdrachtnemer die naar het oordeel van opdrachtgever van wezenlijke invloed is op de uitvoering van de overeenkomst;
d. Opdrachtnemer zich beroept op overmacht en deze situatie langer dan één (1) maand voortduurt, dan wel vaststaat dat deze langer dan één (1) maand zal duren.

Indien een partij door overmacht wordt getroffen, stelt deze partij de andere partij hiervan onverwijld schriftelijk in kennis. Onder overmacht wordt niet verstaan: personeelstekort, ziekte van personeel, stakingen of financiële problemen.

Beëindiging van deze raamovereenkomst, om welke reden dan ook, ontslaat partijen niet van verplichtingen die naar hun aard bestemd zijn om voort te duren, waaronder begrepen betalingsverplichtingen voor reeds uitgevoerde diensten.

7.1 [bookmark: _Toc232425136] Afwijken van de overeenkomst
Partijen zullen bij beëindiging van de overeenkomst hun medewerking verlenen aan een zorgvuldige afwikkeling van lopende nadere opdrachten. Afwijkingen van deze raamovereenkomst of een nadere overeenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen.
1. [bookmark: _Toc232425137]Bekrachtiging
Aldus door beide partijen uitdrukkelijk goedgekeurd en bevestigd


Opdrachtgever	:						
De Commissaris van de Koning in de Provincie Flevoland 
namens deze, 







Opdrachtnemer:
………………………………………………………………
namens deze, 





………………………………………………………………



[bookmark: _Toc232425138]BIJLAGEN
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