Bijlage 8 Beoordelingsformulier smaaktest

De koffie/thee die u heeft getest omcirkelen:

o Koffie zwart;

o Espresso;

e Cappuccino;

e Thee;

1. Wat vindt u van het bedieningsgemak/gebruiksvriendelijk?
van de automaat?

e Slecht - 0 punten;
e Onvoldoende - 2 punten;
¢ Voldoende - 4 punten;
e Goed - 6 punten;
e Zeer goed - 8 punten.

2. Wat vindt u van het uiterlijk van de automaat?

e Slecht - 0 punten;
e Onvoldoende - 2 punten;
¢ Voldoende - 4 punten;
e Goed - 6 punten;
e Zeer goed - 8 punten.

3. Wat vindt u van de geur en de smaak van de koffie/thee?

e Slecht - 0 punten;
¢ Onvoldoende - 2 punten;
e Voldoende - 4 punten;
e Goed - 6 punten;
e Zeer goed - 8 punten.

4. 1Is de temperatuur van de koffie/thee goed?

e Slecht - 0 punten;
¢ Onvoldoende - 2 punten;
e Voldoende - 4 punten;
o Goed - 6 punten;
e Zeer goed - 8 punten.

5. Wat vindt u van de gebruiksmogelijkheden van de automaat?

e Slecht - 0 punten;

e Onvoldoende - 2 punten;

e Voldoende - 4 punten;

e Goed - 6 punten;

e Zeer goed - 8 punten.
Score: ..........

Naam beoordelaar:






