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Inleiding:

Veiligheidsregio Zeeland (VRZ) is voornemens een overeenkomst te sluiten met Magenta MMT B.V. (Magenta) voor
de levering, implementatie en het beheer van het softwarepakket “Veiligheidspaspoort”.

Over VRZ:

Veiligheidsregio Zeeland (VRZ) is verantwoordelijk voor de uitvoering van taken op het gebied van fysieke veiligheid,
rampenbestrijding en crisisbeheersing in de provincie Zeeland. De organisatie bestaat uit Brandweerzorg, de
Geneeskundige Hulpverleningsorganisatie in de Regio (GHOR) en de afdeling Risico- en Crisisbeheersing.

De werkzaamheden van VRZ zijn gericht op het waarborgen en bevorderen van de veiligheid van inwoners en
bezoekers in Zeeland. In dat kader werkt VRZ intensief samen met de dertien Zeeuwse gemeenten en diverse
ketenpartners, waaronder Politie Zeeland/West-Brabant, de Provincie Zeeland, Rijkswaterstaat, Waterschap
Scheldestromen, Defensie en zorginstellingen.

De brandweerzorg is per 1 januari 2013 organisatorisch ondergebracht in één regionaal brandweerkorps. Dit korps is
verdeeld over drie werkgebieden en omvat in totaal 64 brandweerposten. Binnen VRZ zijn ruim 1.200 vrijwilligers en

beroepsmedewerkers werkzaam, die 24 uur per dag en 7 dagen per week inzetbaar zijn.

De ondersteunende bedrijfsvoering, waaronder financién, personeelszaken, ICT, communicatie en juridische en
beleidsadvisering, wordt centraal uitgevoerd vanuit het kantoor te Middelburg.

Nadere informatie over VRZ is beschikbaar via: https://www.veiligheidsregiozeeland.nl/organisatie

Opdracht:

De onderhavige opdracht betreft een geintegreerd vakbekwaamheidsmanagementsysteem (VMS). Het systeem dient
onder meer te voorzien in de registratie, monitoring en evaluatie van vakbekwaamheid (opleidingen, trainingen,
oefeningen, competenties en hercertificering), alsmede in een directe en onlosmakelijke koppeling met
inzetregistratie en de daaraan verbonden vergoedingen- en personeelsadministratie.

De aanbestedende dienst is derhalve voornemens de opdracht te gunnen aan Magenta middels een
onderhandelingsprocedure zonder voorafgaande aankondiging. De overeenkomst wordt aangegaan voor een initiéle
duur van vier (4) jaar, met aansluitend de mogelijkheid tot verlenging van het contract met telkens één (1) jaar.

Toelichting:

VRZ heeft een marktverkenning uitgevoerd naar beschikbare VMS-oplossingen. Daarbij is specifiek onderzocht in
hoeverre marktpartijen in staat zijn een integraal systeem te leveren waarin vakbekwaamheidsmanagement,
inzetregistratie, vergoedingenafhandeling en koppelingen met bestaande HR- en planningssystemen in één
samenhangende technische architectuur zijn geintegreerd. Hierbij is tevens gekeken naar de betrouwbaarheid,
continuiteit en bewezen toepassing van de applicatie binnen veiligheidsregio’s of vergelijkbare organisaties.

Uit deze marktverkenning is gebleken dat uitsluitend Magenta beschikt over een oplossing die voldoet aan de
vereiste mate van technische integratie en functionaliteit. Andere marktpartijen bieden geen gelijkwaardige
oplossing waarin de genoemde processen binnen één integraal en samenhangend systeem worden ondersteund.
Eventuele alternatieven vereisen ingrijpende technische aanpassingen, additionele koppelingen of
maatwerkoplossingen, hetgeen leidt tot substantiéle risico’s ten aanzien van samenhang, gegevensintegriteit,
controleerbaarheid en continuiteit van de bedrijfsvoering.



VRZ stelt zich op het standpunt dat sprake is van het ontbreken van mededinging om technische redenen, als
bedoeld in artikel 2.32, eerste lid, aanhef en onder b, sub 2°, van de Aanbestedingswet 2012. De keuze voor
toepassing van deze uitzonderingsprocedure is gerechtvaardigd, nu:

e de vereiste functionaliteiten slechts door één marktpartij kunnen worden geleverd;

e geen redelijk alternatief of substituut beschikbaar is;

e de technische kenmerken van de opdracht, waaronder de vereiste integrale systeemarchitectuur en
bestaande afhankelijkheden, maken dat mededinging feitelijk ontbreekt;

o De beperking van de mededinging niet het gevolg is van een kunstmatige vernauwing van de opdracht.

De applicatie “Veiligheidspaspoort” van Magenta vormt een bewezen (proven) oplossing voor Veiligheidsregio’s en
beschikt over de noodzakelijke geintegreerde functionaliteiten en koppelingen. De technische en organisatorische
afhankelijkheden maken dat uitsluitend deze leverancier in staat is de opdracht zonder onevenredige risico’s en
zonder verlies van functionaliteit uit te voeren. De aanbestedende dienst is derhalve voornemens de opdracht te
gunnen aan Magenta MMT B.V. middels een onderhandelingsprocedure zonder voorafgaande aankondiging.

Bezwaar:

Indien belanghebbenden, ondanks de onderstaande motivering, bezwaar wensen te maken tegen de voorgenomen
procedure, dienen zij binnen twintig (20) kalenderdagen (vervaltermijn) na publicatie van deze aankondiging een kort
geding aanhangig te maken bij de Rechtbank Zeeland-West-Brabant. Na het verstrijken van bovenstaande termijn zijn
uw rechten verwerkt.



