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bijlage 2 Antwoordformulier

	Naam onderneming
	

	Adres
	

	Contactpersoon
	

	Functie contactpersoon
	

	E-mailadres contactpersoon
	

	Telefoonnummer contactpersoon
	


[bookmark: _Hlk516229211]
De gemeenten Bloemendaal en Heemstede stellen het zeer op prijs dat u onderstaande vragen wilt beantwoorden.
Wij verzoeken u de vragen zo volledig mogelijk, met motivering/onderbouwing, schriftelijk te beantwoorden. 
	[bookmark: _Hlk68688452]Schriftelijke vragen


	Eigendom vs. Bruikleen


	1
	vraag
	Wat is volgens u de meest gebruikelijke en efficiënte vorm: verstrekking in eigendom of in bruikleen?

	
	antwoord
	

	2
	vraag
	Wat zijn de voor- en nadelen van beide modellen (kosten, beheer, duurzaamheid)?

	
	antwoord
	

	3
	vraag
	Welke impact heeft de keuze op onderhoud en vervanging?

	
	antwoord
	


	Onderhoud en Service

	4
	vraag
	Wat is volgens u de meest gebruikelijke en efficiënte manier waarop onderhoud en de storingsdienst wordt georganiseerd?

	
	antwoord
	

	5
	vraag
	Wat is een reële onderhoudstermijn in verhouding tot de levensduur? Hoe lang is de levensduur?

	
	antwoord
	

	Overname onderhoud huidige leverancier

	6
	vraag
	Is het mogelijk om het onderhoud van bestaande installaties over te nemen van een andere leverancier, en zo ja onder welke voorwaarden?

	
	antwoord
	

	7
	vraag
	Hoe gaat u om met systemen/apparatuur van andere leveranciers?

	
	antwoord
	

	Hergebruik, depot en circulariteit

	8
	vraag
	In hoeverre is het mogelijk om bestaande deuropeners te demonteren, reviseren en opnieuw in te zetten bij andere cliënten?


	
	antwoord
	

	9
	vraag
	Onder welke voorwaarden acht u herverstrekking (hergebruik) technisch en kwalitatief verantwoord, en met welke garanties dienen wij rekening te houden bij hergebruikte voorzieningen?

	
	antwoord
	

	Innovatie en ontwikkelingen 

	10
	vraag
	Welke innovaties ziet u binnen dit domein (bijv. slimme deuropeners, koppelingen met domotica)?

	
	antwoord
	

	Prijsopbouw 

	11
	vraag
	Waar moet opdrachtgever rekening mee houden als er in de aanbesteding een all-in vaste prijs per deuropener wordt uitgevraagd?


	
	antwoord
	

	Overig 

	12
	vraag
	Welke overige aandachtspunten wilt u de opdrachtgever meegeven bij de verdere voorbereiding van de aanbesteding? 


	
	antwoord
	



We danken u hartelijk voor de tijd en moeite die u heeft gestoken in beantwoording van onze vragen.
Met hartelijke groet,
Eline Jager
Inkoper Stichting Rijk
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