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Raamovereenkomst inzake dienstverlening op het gebied van Werving & Selectie
[bookmark: _Hlk192758579]
Kenmerk […]



De ondergetekenden:

1.	De stichting, Stichting Z-Cert, gevestigd te (3818 LE) Amersfoort aan het Stationsplein 121, hierbij vertegenwoordigd door de heer W.H.M. Hafkamp, Directeur.
hierna te noemen: Opdrachtgever,

en

2. 	[volledige naam en rechtsvorm Opdrachtnemer],
(statutair) gevestigd te […],
hierbij vertegenwoordigd door
[naam ondertekenaar] <OPTIONEEL> en [naam medeondertekenaar]
hierna te noemen: Opdrachtnemer,




OVERWEGENDE DAT:

-	Opdrachtgever over het uitvoeren van Diensten op het gebied van werving en selectie van personeel voor een bepaalde periode vaste afspraken met één dienstverlener wil maken;

-	Opdrachtgever in verband daarmee de opdracht voor werving en selectie heeft aanbesteed door middel van de Europese openbare procedure;

-	Opdrachtgever de opdracht op [datum] heeft gegund aan Opdrachtnemer;

-	In deze Raamovereenkomst de voorwaarden zijn vastgelegd die van toepassing zijn op alle opdrachten tot het uitvoeren van Diensten die Opdrachtgever gunt tijdens de looptijd van deze Raamovereenkomst;



KOMEN OVEREEN:

In deze Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. De betekenis van deze begrippen is vermeld in artikel 1 van de Algemene Rijksvoorwaarden voor het verstrekken van opdrachten tot het uitvoeren van Diensten 2025 (ARVODI-2025). In aanvulling daarop wordt onder de volgende begrippen in deze Raamovereenkomst verstaan:

Aanbestedingsstukken: alle stukken die door Opdrachtgever zijn opgesteld voor de aanbesteding;

Inschrijving: de in het kader van de Europese aanbesteding voor werving en selectie met kenmerk […] door Opdrachtnemer ingediende inschrijving d.d. [datum] met kenmerk […];

Wervingsopdracht: Een opdracht op basis van no-cure-no-pay tot werving en selectie van een kandidaat overeenkomstig de eisen uit het Programma van Eisen. 
Wervingsactiviteit: het - naar aanleiding van de Wervingsopdracht - uitvoeren van het wervingsproces door Opdrachtnemer conform het Programma van Eisen dat moet leiden tot het in dienst nemen van een nieuwe medewerker bij Opdrachtgever;



1.	Voorwerp van de Raamovereenkomst


1.1	De Raamovereenkomst heeft betrekking op perceel [1/2/3] van de aanbesteding: [Werving & Selectie van vakspecialisten en overige functies op het gebied van (operationele) cyberspecialisten / Werving & Selectie van vakspecialisten en overige functies op het gebied van IT / Werving & Selectie van management- en bedrijfsvoeringsfuncties].

1.2	Opdrachtgever mag gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst Wervingsopdrachten te geven, maar is daartoe niet verplicht. Opdrachtnemer is verplicht naar aanleiding van een Wervingsopdracht de Wervingsactiviteiten uit te voeren. 

[bookmark: _Hlk189744883]1.3 	Op deze Raamovereenkomst, zijn uitsluitend van toepassing de ARVODI-2025 (Bijlage 2), tenzij daarvan in deze Raamovereenkomst wordt afgeweken. De (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer zijn niet van toepassing.

1.4	De volgende documenten vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Als deze documenten elkaar tegenspreken, gaat het eerder genoemde document boven het later genoemde:

1. dit document;
2. de Overeenkomst inzake gegevenslevering (bijlage 1)
3. de ARVODI-2025 (bijlage 2);
4. De Nota’s van Inlichtingen (bijlage 3)	
4. 	de overige Aanbestedingsstukken (bijlage 4);
5. 	de Inschrijving (bijlage 5).
[bookmark: _Hlk190267291]
[bookmark: _Hlk192756173]1.5	De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op alle Nadere Opdrachten. 



2.	Duur van de Raamovereenkomst 

2.1	Deze Raamovereenkomst komt tot stand wanneer de laatste Partij heeft ondertekend, en is van kracht voor de duur van twee (2) jaar, met een optie, eenzijdig uit te oefenen door Opdrachtgever, tot verlenging van deze Raamovereenkomst onder gelijkblijvende voorwaarden met een periode van tweemaal één jaar. De maximale looptijd van de Raamoverenkomst is derhalve vier (4) jaar. 
[bookmark: _Hlk192756305][bookmark: _Hlk192763089]Als Opdrachtgever gebruik maakt van de verlengingsoptie informeert Opdrachtgever Opdrachtnemer schriftelijk of per e-mail uiterlijk 1 maand voor het verstrijken van de initiële of op dat moment geldende looptijd van de Raamovereenkomst. Als Opdrachtgever de verlengingsoptie niet gebruikt eindigt de Raamovereenkomst van rechtswege na het verstrijken van de initiële of op dat moment geldende termijn.

[bookmark: _Hlk190163351]2.2	In aanvulling op het bepaalde in artikel 21 van de ARVODI-2025 kan Opdrachtgever de Raamovereenkomst met onmiddellijke ingang schriftelijk of per e-mail opzeggen als de maximale hoeveelheid en/of waarde zoals beschreven in de Aanbestedingsstukken is bereikt, of deze door een eerstvolgende opdrachtverstrekking kan worden overschreden. Opdrachtgever hoeft Opdrachtnemer niet schadeloos te stellen voor de gevolgen van het opzeggen van de Raamovereenkomst. 








3.	Nadere Opdracht en financiële bepalingen

3.1 	Opdrachtnemer is verplicht om uiterlijk binnen 3 maanden na het eerste intakegesprek een kandidaat en de overige informatie aan te leveren, conform eis 2.11 uit het Programma van eisen. Opdrachtnemer kan voor dit proces geen kosten in rekening brengen. 


3.2 [bookmark: _Hlk190164570]Er is sprake van een No-cure-no-pay constructie. Opdrachtnemer krijgt enkel betaald als er sprake is van een succesvolle plaatsing, hetgeen inhoudt dat er een arbeidsovereenkomst is aangegaan met de door Opdrachtnemer voorgestelde kandidaat. Als sprake is van een succesvolle plaatsing, komt de Nadere Opdracht tot stand en heeft Opdrachtnemer recht op betaling van de eenmalige succesfee, zijnde het door Opdrachtnemer bij de inschrijving opgegeven percentage van het bruto jaarsalaris dat de kandidaat zal gaan verdienen. Deze succesfee is vast en onveranderlijk voor de duur van deze Raamovereenkomst en de onder deze Raamovereenkomst gesloten Nadere Overeenkomsten.


3.3	De facturatie dient te voldoen aan hetgeen staat bepaald in het Programma van Eisen. 


4.	Contactpersonen

4.1	Contactpersoon voor Opdrachtgever is [naam en functie].
	Contactpersoon voor Opdrachtnemer is [naam en functie].


5.	Integriteit

	Opdrachtnemer verklaart dat aan Personeel van Opdrachtgever geen voordeel is of wordt gegeven in het kader van de gunning van deze Raamovereenkomst en ook niet in het kader van het verkrijgen van opdrachten tot het uitvoeren van Diensten onder Nadere Overeenkomsten.


6. 	Informatieverplichting en audit

6.1	Kwaliteitsborging is een aspect van het kwaliteitsmanagement van Opdrachtnemer en maakt onderdeel uit van de Raamovereenkomst en Nadere Overeenkomst. In het kader van kwaliteitsborging treft Opdrachtnemer maatregelen die Opdrachtgever het vertrouwen geven dat het overeengekomen gebruik van de Diensten kan worden gemaakt. Opdrachtnemer treft deze maatregelen uit eigen beweging.

6.2	Opdrachtnemer stelt alle informatie ter beschikking die nodig is om aan te tonen dat de verplichtingen uit deze Overeenkomst zijn en worden nagekomen.	

6.3	Als concrete omstandigheden daartoe aanleiding geven kan Opdrachtgever een audit (laten) uitvoeren. Opdrachtnemer verleent alle medewerking aan audits, waaronder begrepen audits bij Personeel van Opdrachtnemer, tenzij dit in redelijkheid niet van Opdrachtnemer kan worden verwacht.

6.4	Partijen dragen zelf de kosten die zij maken in verband met de in dit artikel bedoelde informatieverstrekking en audits, waaronder begrepen de kosten van door hen ingeschakelde derden.

6.5	Opdrachtgever kan naar aanleiding van de op grond van dit artikel verkregen informatie op elk moment nadere maatregelen voorstellen. Opdrachtnemer moet die maatregelen in redelijkheid uitvoeren.







7.	Overige Voorwaarden

7.1	In afwijking van artikel 19.2 van de ARVODI-2025 is de aansprakelijkheid beperkt is tot € 75.000,- per gebeurtenis en € 150.000,-- per jaar. 


7.2	In aanvulling op artikel 21 van de ARVODI-2025 over beëindiging kan Opdrachtgever de Raamovereenkomst en Nadere Overeenkomst zonder enige aanmaning of ingebrekestelling, met onmiddellijke ingang buiten rechte schriftelijk of per e-mail ontbinden in de volgende gevallen: 
a.      	als Opdrachtnemer onherroepelijk strafrechtelijk is veroordeeld voor discriminatie in de zin van de artikelen 137c tot en met 137g en artikel 429 quater van het Wetboek van Strafrecht, of; 
b.     	als Personeel van Opdrachtnemer onherroepelijk strafrechtelijk is veroordeeld voor discriminatie in de zin van de artikelen 137c tot en met g en artikel 429 quater van het Wetboek van Strafrecht en de desbetreffende persoon lid is van een bestuurs-, leidinggevend of toezichthoudend orgaan van Opdrachtnemer of daarin vertegenwoordigings-, beslissings-, of controlebevoegdheid heeft.
         
In de onder a. en b. genoemde gevallen vervalt het recht op ontbinding drie jaar nadat de desbetreffende veroordeling onherroepelijk is geworden.








Amersfoort, [datum]		     	    [Plaats], [datum]




			[naam Opdrachtnemer]
Z-CERT				


namens deze,




 [functie en naam ondertekenaar]                                        [functie en naam ondertekenaar]











Bijlage(n): 			
1. [bookmark: _Hlk192764689]de Overeenkomst inzake gegevenslevering;
2. de ARVODI-2025;
3. de Nota’s van Inlichtingen;	
4. de Aanbestedingsstukken;
5. de Inschrijving.
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