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	NAW gegevens organisatie respondent:
	

	Naam contactpersoon respondent:
	

	Email contactpersoon respondent:
	

	Telefoonnummer contactpersoon respondent:
	



	
	Thema / Vraag
	Antwoord

	

	A
	Markt en innovatie

	A1
	Omschrijf kort uw organisatie, omvang en op hoofdlijnen uw aanbod aan leveringen en diensten
	

	A2
	Welke concrete diensten op gebied van (arbeidsmarktgericht) taalonderwijs biedt uw organisatie aan?
	

	A3
	Welke recente en toekomstige ontwikkelingen ziet u op het gebied van arbeidsmarktgerichte (taal)ontwikkeltrajecten?
	

	A4
	Welke innovaties binnen met betrekking tot de gevraagde dienstverlening ziet u in de markt, en welke innovaties zijn relevant voor uw dienstverlening? Of heeft u wellicht al doorgevoerd?
	

	A5
	Zijn er algemene keurmerken of (kwaliteitsborgings-)certificeringen van toepassing op de beoogde dienstverlening?  
	

	
	

	B
	Scope, inhoud opdracht en contractvorm

	B1
	Wat zijn kritische succesfactoren voor het behalen van de beoogde taalontwikkeling bij een deelnemer voor:
· Deelnemers die richting grotere zelfredzaamheid en participatie ontwikkeld moeten worden;
· Deelnemers met direct uitzicht op specifiek werk, die richting een duurzame uitstroom naar werk ontwikkeld moeten worden? 
Welke overeenkomsten en verschillen ziet u tussen de taalontwikkeling van deze doelgroepen?
	

	B2
	Hoe kijkt u aan tegen de vormen van taalontwikkeling die de Aanbestedende dienst voorziet? (Individueel/klassikaal, locatie aanbieder/locatie werkgever, digitaal) Vindt u dit passende vormen of zou u andere of aanvullende vormen adviseren om het beoogde doel te bereiken? En kunnen de vormen ten behoeve van de raamovereenkomst vertaald worden naar een ‘menukaart’ op basis waarvan snel en passend een vorm geadviseerd en opgedragen kan worden in de samenwerking tussen de SDD en de aanbieder?
	

	B3
	De SDD voorziet een raamovereenkomst met één aanbieder, die als professionele partner de verschillende vormen van ontwikkeltrajecten naar behoefte weet te ontwikkelen en uitvoeren. Hoe kijkt u aan tegen deze contractvorm?
	

	B4
	Welke (kwaliteits-)eisen moet de Aanbestedende dienst minimaal voor de taalontwikkeling, onder meer gelet op inhoud en duur van het traject?
	

	B5
	Welke contractuele eisen moet de Aanbestedende dienst minimaal opnemen in een concept raamovereenkomst om de samenwerking tussen SDD en aanbieder goed te laten verlopen?
	

	
	
	

	C
	Inrichting opdracht en aanbesteding

	C1
	De opdracht is Europees aanbestedingsplichtig. Wat ziet u als de beste wijze van aanbesteden van de opdracht? Europees openbaar is uitgangspunt (iedereen die interesse heeft en geschikt is, mag inschrijven). Een twee fasen aanbesteding is een andere optie, waarbij de beste 5 gegadigden geselecteerd worden aan de hand van selectiecriteria (referenties bijvoorbeeld), en slechts die vijf in de tweede fase inhoudelijk een inschrijving doen.
	

	C2
	Wat ziet u als de beste keuze voor het gunningscriterium? Laagste prijs of beste prijs-kwaliteitverhouding?
	

	C3
	Welke prijzen of prijsonderdelen zouden in een raamovereenkomst overeengekomen kunnen worden? 
	

	C4
	Welke kwalitatieve beoordelingsaspecten ziet u als passend voor de aanbesteding? Op welke aspecten is in uw visie wezenlijk onderscheidend v-ermogen tussen potentiële inschrijvers te beoordelen?
	

	C5
	Heeft u interesse om deel te nemen aan de aanbesteding? Wanneer zou u niet deelnemen aan de aanbesteding? Welke eisen en voorwaarden spelen bij deze afweging dan een rol?
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