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Bijlage E:	Document Bewijsstuk referentie

	

	Om in aanmerking te (kunnen) komen voor gunning van de Opdracht, dient een Inschrijver te beschikken over aantoonbare ervaring met de uitvoering én oplevering van ten minste één (1) referentieopdracht in de afgelopen drie (3) jaar (voorafgaande aan datum inschrijving) die betrekking heeft (had) op:

Kerncompetentie 1: Levering van een SaaS-oplossing voor vergunningverlening, toezicht en handhaving
· De referentie toont aan dat de Inschrijver een SaaS-oplossing voor VTH-processen heeft geleverd, met functionaliteiten voor ten minste vergunningverlening, toezicht en handhaving, dossieropbouw, documentverwerking en archivering.
· Het systeem is online toegankelijk, data wordt beheerd in de Cloud, en de oplossing is ingericht voor gebruik binnen een gemeentelijke of daarmee vergelijkbare publieke context.

Kerncompetentie 2: Implementatie van een SaaS-oplossing voor vergunningverlening, toezicht en handhaving
· De referentie toont aan dat de Inschrijver de volledige implementatie heeft verzorgd, inclusief inrichting en configuratie van de oplossing, migratie en/of conversie van dossiers, documenten en metadata, integratie met bestaande systemen, testen, training en begeleiding bij ingebruikname.
· De referentie toont aan dat de Inschrijver ervaring heeft met het ondersteunen van primaire VTH-processen binnen de uitvoeringspraktijk van een gemeente of een daarmee vergelijkbare publieke organisatie.
· Het project is succesvol in gebruik genomen door de opdrachtgever.

Kerncompetentie 3: Meerjarige ondersteuning en beheer van de oplossing
· De referentie toont aan dat de Inschrijver na implementatie verantwoordelijk is geweest voor beheer, ondersteuning en doorontwikkeling van de oplossing gedurende een meerjarige gebruiksperiode.
· De referentie toont aan dat de Inschrijver gedurende die periode ondersteuning heeft geboden bij incidenten, wijzigingsverzoeken, releases en functioneel en/of technisch beheer.


	

	Naam/omschrijving opdracht
	

	

	Plaats van uitvoering
	

	

	Periode van uitvoering
	

	

	Datum van oplevering
	

	

	Beschrijving (maximaal 1.000 woorden) van de referentieopdracht c.q. de ervaringen van de Inschrijver, waaruit concreet volgt, dat (met inachtneming van het Aanbestedingsdocument) aan de betreffende kerncompetentie(s) wordt voldaan:

	
	










..…………………..…………………….. 2026, te……………………………………....……………………….…….………………….(plaats),

door …………………………………..………………………..…………………….….……………. (rechtsgeldig vertegenwoordiger) 

van ……………………………………...…….……………..………………..…………………………….....… (Ondernemer/Inschrijver).
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