


Opening, welkom

Welkom bij de schouw AV-middelen
voor de Europese aanbesteding Digitale werkg

Doel van vandaag
« Transparant informeren zodat inschrijvers zich goed

kunnen voorbereiden i
- Inzicht geven in technische en functionele omgeving

Alleen de schriftelijk antwoorden in de Nota van Inlichtingen
zijn bindend; mondelinge uitspraken tijdens de bijeenkomst
zijn dat niet *.

Introductie van deelnemers
Aanwezigen bij de schouw worden uitgenodigd om zichzelf
kort voor te stellen: naam, functie en naam bedrijf.

* Deze presentatie heeft een toelichtend karakter en vormt geen aanvulling of wijziging op de aanbestedingsdocumenten.



Programma

09:00-09:10 Welkom, opening en agenda Tonny Wissink
09:10-09:15 Toelichting aanbesteding en doelstelling Erik Heermans
09:15-09:20 Prijzenblad en gelijkwaardige prijzen Niels Stoker

09:20-09:25 Praktische zaken Tonny Wissink
09:25-10:55 Schouw Gert Roelofs

10:55-11:55 Vragenronde Tonny Wissink
11:55-12:00 Afsluiting Tonny Wissink



Doelstellingen Digitale
Werkplek v

Erik Heermans, Dienst en Productmanager
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Aanleiding / doelstellingen Digitale Werkplek

Aanleiding: TVF programma (Toekomstvast Fundament)

" Vaststellen van ICT omgeving van de toekomst (fundament)
¥ Aanbesteden van de kavels als onderdeel van fundament

. Transitie naar nieuw fundament

Doelstellingen TVF (en Kavel Digitale werkplek)
Veilig, schaalbaar, gebruiksvriendelijk en ondersteunt hybride werken:

Continuiteit & betrouwbaarheid: hoge beschikbaarheid, minimale verstoringen
Innovatie & flexibiliteit: mee-evolueren met technologische ontwikkelingen
Compliance & security conform AVG, BIO en hoge beveiligingsstandaarden
Duurzaamheid energie-efficient, circulaire hardware, CO,-reductie;

ondersteunt Klimaatwet, CSRD, CSDDD, energiebesparingsplicht

- Doel aanbesteding DWP: contracteren van één opdrachtnemer per perceel voor levering, inrichting &
doorontwikkeling van een geintegreerde, veilige, toekomstbestendige werkplek



Samenwerken SIAM eco-systeem (l)

SIAM is verantwoordelijk voor:

= Regievoering over de keten

= |Inrichten, monitoren en bewaken van service delivery (ITIL processen) waarbij service integratie
en dus standaardisatie leidend principe is bij de inrichting van processen

- Zorgen voor transparantie en inzicht

= Het rapporteren over resultaten ten opzichte van overeengekomen prestatieniveaus (SLA’s), het
signaleren van tekortkomingen/issues en het zorgen dat dit wordt opgepakt/opgelost

" Creéren van een vangnet

= Het signaleren van onvolkomenheden en verbeterpunten binnen het gehele SIAM eco-systeem,
het adresseren richting verantwoordelijk management en het bewaken van besluitvorming en
voortgang



Samenwerken SIAM eco-systeem (ll)

Een SaaS/laaS/PaaS leverancier is onderdeel van de SIAM eco systeem en valt dus onder de SIAM
regie en rapportage verantwoordelijkheid (ESP’s en Kadaster teams (ISP’s), waarbij:

" siam waarborgt dat aansluiting op de relevante Kadaster ITIL processen plaats vindt conform de Kadaster

technische, ITIL proces en besturingsstandaarden. SIAM voert hier regie over de feitelijke uitvoering van de
onboarding.

Service delivery door de ESP na onboarding door SIAM wordt gemonitored en gerapporteerd

= vanuit perspectief verantwoording tov de SLA en

= vanuit perspectief verbetering dienstverlening.

Service delivery wordt bestuurd via wekelijkse operationeel en maandelijkse tactische overleggen tussen
SIAM en ESP (en ISP).



NVI, Prijzenblad en
gelijkwaardige prijzen

Irma Hospers, Senior Inkoop Adviseur

Niels Stoker, Senior Inkoop Adviseur



Uitbreiding NVI 2

NVI 2 is uitgebreid ten opzichte van de oorspronkelijke opzet.

» Naast mondelinge vragen tijdens de schouw kunnen inschrijvers ook schriftelijke vragen
indienen.

 Schriftelijke vragen voor NVI 2 kunnen worden ingediend tot en met 13 juli, uiterlijk 14.00
uur.

 Alle formele antwoorden worden schriftelijk vastgelegd en gedeeld met alle inschrijvers.

Daarna kan men nog één keer vragen stellen naar aanleiding van NVI1 en NVI2.

Communicatie uitsluitend via TenderNed.




Prijzenblad en gelijkwaardige prijzen

» Vervang een type (bijv niet meer leverbaar) door een alternatief in het veld
‘Type soll'.

« Toon in ‘Specificaties type soll’ aan dat het alternatief minimaal gelijkwaardig is
aan het gevraagde type.

» Vergelijk de specificaties met het oorspronkelijke type uit het veld ‘Type ist'.

Europese aanbesteding
Digitale werkplek Kadaster

Kenmerk: A25-104152 invulveld

Toelichting invulling gele velden

Wanneer een gevraagd type niet langer leverbaar is of de inschrijver een alternatief type aanbiedt, dient het alternatief te worden opgenomen in het veld ‘Type soll’. De inschrijver moet in het veld ‘Specificaties type soll” aantonen dat het
aangeboden alternatief minimaal gelijkwaardig is aan de specificaties van het in het veld ‘Type ist’ vermelde type.

Categorie Soort Typeist Type soll Specificaties type soll
AV-middelen Beeldscherm Sony 43" FW-43BZ35)
Beeldscherm Sony 50" FW-50BZ35)
Beeldscherm Sony 55" FW-55BZ35F
Beeldscherm Sony 65" FW-65BZ35F
Beeldscherm Sony 75" FW-75BZ35F
Beeldscherm Sony 85" FW-85BZ35F
Beamer Sony VPL-FH500
Beamer Sony VPL-FHZ61 F
Beamer Sony VPL-PHZ12
Beamer Sony VPL-PHZ10 |
Beamer Sony (onbekend) |




Praktische
zaken

Tonny Wissink, Project Manager



Planning en vervolgstappen

Belangrijke data

Data van publicatie, schouw, NVI rondes, deadline voor
indienen, beoordeling, gunningstest, bewijsmiddelen,
stand-still, de gunning en de ondertekening van het
contract.

Communicatie via TenderNed

Alle communicatie en publicaties verlopen uitsluitend via
TenderNed om transparantie en duidelijkheid te
garanderen, waarbij het tijdstip van TenderNed bepalend is
voor de indiening

Advies voor indiening

Het Kadaster adviseert inschrijvers om tijdig in te dienen en
niet tot het laatste moment te wachten om problemen met
de timing te voorkomen




Communicatie en contactinformatie

- Alle communicatie uitsluitend via TenderNed om transparantie, gelijkheid en procedurele
integriteit tijdens de aanbesteding te waarborgen.

- Irma Hospers en Niels Stoker fungeren als exclusieve contactpersonen (via TenderNed).




De schouw
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Gert Roelofs, Procesmanager

kadaster



De schouw

* 6.12 Grote vergaderruimte
 Restaurant 7de etage

« Social event ruimte 7de etage
* 4.03 Vergaderruimte

* 6.22 Narrow Casting

*  Scrumruimte

- Geen opnames/foto’s tijdens de schouw
- Vragen verzamelen voor de latere bijeenkomst




De schouw

Wat laten we zien:

- Type ruimtes

- Voorbeeldopstellingen

- Integratie met Teams / M365 / ServiceNow
- Narrowcasting

- Geen beheerprocessen live — alleen context

Wat laten we zien:

- Plug & play bediening

- Beeld- en geluidskwaliteit

- Hybride samenwerken

- Integratie met Teams

- Toelichting reservering ruimtes

Een reservering maken

Boek ruimten, nodig anderen uit om deel te nemen en voeg services toe
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De schouw COR (centrale ontmoetingsruimte)




Narrowcasting

Continuiteit en verantwoordelijkheid:

Huidig platform (TEOS) niet overgenomen
Leverancier verantwoordelijk voor continuiteit
Migratie/vervanging onderdeel van oplossing
Scope en beheer bij leverancier




Beheer

Vrijheid binnen kaders:

» Geen verplicht tooling .

«  Wel verplicht: @ R T T —— i
* centraal inzicht
* monitoring
* Dbeheerbaarheid

» Integratie met ServiceNow / CMDB

 Remote beheer verwacht




Vragenronde vanuit
NVI en schouw

Tonny Wissink, Project Manager -- ® Belangrijk om te weten
. Deze sessie is toelichtend

Doel van de vragenronde i . Nota van Inlichtingen is leidend

- Verduidelijken van de aanbesteding . . Alle vragen worden gelijk -

- Signaleren van onduidelijkheden N\ behandeld voor alle inschrijvers

- Input ophalen voor Nota van Inlichtingen

Spelregels
Alle vragen worden geanonimiseerd verwerkt in de
Nota van Inlichtingen.

- Alleen schriftelijke antwoorden via TenderNed zijn
bindend

- Waar mogelijk wordt direct een toelichting gegeven

Stel uw vragen vooral vanuit uw rol als inschrijver: wat heeft u nodig om tot een kwalitatieve en onderscheidende inschrijving te komen?
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Wij nodigen u uit om met een kwalitatief onderscheidende inschrijving te komen en kijken uit naar een mogelijke langdurige samenwerking.
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