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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)

Rechtsvorm van de koper
: 

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Digitale werkplek: Werkplekservices en Audiovisuele middelen

Beschrijving: 

Perceel 1 – Werkplekservices De Opdracht betreft het leveren, implementeren, beheren en 
doorontwikkelen van werkplekservices, waaronder de digitale werkplek, cloud# en 
M365#diensten, applicatiebeheer en ondersteuning voor het Kadaster. Perceel 2 – Audiovisuele 
middelen De Opdracht betreft het leveren, installeren, beheren en onderhouden van 
audiovisuele middelen, inclusief lifecyclebeheer, monitoring, ondersteuning en gefaseerde 
vervanging van AV#voorzieningen voor het Kadaster. € 95.200.000

Identificatiecode van de 
procedure: 

2a1c42a1-d2f8-4140-9bda-4ea476997c27

Interne identificatiecode:  A25-104152

Type procedure:  Openbaar

De procedure wordt 
versneld: 

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

72513000 Kantoorautomatiseringsdiensten

Aanvullende classificatie (
cpv): 

32320000 Televisie- en audiovisuele uitrusting

Aanvullende classificatie (
cpv): 

50341000 Reparatie en onderhoud van televisie-uitrusting

Aanvullende classificatie (
cpv): 

51600000 Installatie van computers en kantooruitrusting

Aanvullende classificatie (
cpv): 

72600000 Diensten voor computerondersteuning en -advies

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

95 200 000 Euro

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

2.1.5 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:

Maximumaantal 
percelen waarop één 
inschrijver kan 
inschrijven: 

2
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Voorwaarden van het contract:

Maximumaantal 
percelen dat aan één 
inschrijver kan worden 
gegund: 

2

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor 
uitsluitingsgronden: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0001
Titel:  Werkplekservices

Beschrijving: 
De Opdracht betreft het leveren, implementeren, beheren en doorontwikkelen van 
werkplekservices, waaronder de digitale werkplek, cloud# en M365#diensten, applicatiebeheer 
en ondersteuning voor het Kadaster.

Interne identificatiecode:  1

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

72513000 Kantoorautomatiseringsdiensten

Aanvullende classificatie (
cpv): 

51600000 Installatie van computers en kantooruitrusting

Aanvullende classificatie (
cpv): 

72600000 Diensten voor computerondersteuning en -advies

Opties:

Beschrijving van de 
opties: 

Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om gedurende de looptijd van de overeenkomst 
aanvullende producten en diensten af te nemen die passen binnen de scope van de 
aanbesteding, zoals nader uitgewerkt in het Beschrijvend document en het Programma van 
Eisen en Wensen. Er geldt geen afnameverplichting.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie: 

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd:  48 Maand

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

4

Overige informatie over 
verlengingen: 

De looptijd en verlengingsmogelijkheden verschillen per perceel. Voor perceel 1 en perceel 2 
gelden separate contractduur en verlengingsopties zoals nader uitgewerkt in het Beschrijvend 
document en de conceptovereenkomsten.

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

80 000 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname
: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties van 
het voor de uitvoering 
van de opdracht Niet vereist



Publicatie

Pagina 3 van 10TN-593035 - 3 jun 2026

ingezette personeel 
moeten worden vermeld
: 

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.9 Selectiecriteria
Bronnen van 
selectiecriteria: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  Prijs

Beschrijving:  De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde prijs / kwaliteit 
verhouding. Zie BD.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

0

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Gebruikerservaring & XLA incl. demonstratie

Beschrijving:  De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde prijs / kwaliteit 
verhouding. Zie BD.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

0

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Transitieplan

Beschrijving:  De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde prijs / kwaliteit 
verhouding. Zie BD.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

0

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Beheer & Continuïteit

De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde prijs / kwaliteit 
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Beschrijving:  verhouding. Zie BD.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

0

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Kennispartner

Beschrijving:  De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde prijs / kwaliteit 
verhouding. Zie BD.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

0

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Lijst wensen uit PVEW

Beschrijving:  De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde prijs / kwaliteit 
verhouding. Zie BD.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

0

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken 
om aanvullende 
informatie: 

20/08/2026 17:00 +02:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427688

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening:  Vereist

Adres voor indiening:  https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427688

Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus:  Niet toegestaan

Varianten:  Niet toegestaan

Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen: 

18/09/2026 10:00 +02:00

Uiterste datum tot 
wanneer de inschrijving 
geldig moet blijven: 

3 Maand

Informatie over de openbare opening:

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427688
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427688
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Openingsdatum:  18/09/2026 10:05 +02:00

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Elektronische facturering
: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster) - Rechtbank Gelderland

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)

5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0002
Titel:  Audiovisuele middelen

Beschrijving: 
De Opdracht betreft het leveren, installeren, beheren en onderhouden van audiovisuele 
middelen, inclusief lifecyclebeheer, monitoring, ondersteuning en gefaseerde vervanging van 
AV#voorzieningen voor het Kadaster.

Interne identificatiecode:  2

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

72513000 Kantoorautomatiseringsdiensten

Aanvullende classificatie (
cpv): 

32320000 Televisie- en audiovisuele uitrusting

Aanvullende classificatie (
cpv): 

50341000 Reparatie en onderhoud van televisie-uitrusting

Aanvullende classificatie (
cpv): 

51611000 Installatie van computers
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Opties:

Beschrijving van de 
opties: 

Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om gedurende de looptijd van de overeenkomst 
aanvullende producten en diensten af te nemen die passen binnen de scope van de 
aanbesteding, zoals nader uitgewerkt in het Beschrijvend document en het Programma van 
Eisen en Wensen. Er geldt geen afnameverplichting.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie: 

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd:  96 Maand

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

4

Overige informatie over 
verlengingen: 

De looptijd en verlengingsmogelijkheden verschillen per perceel. Voor perceel 1 en perceel 2 
gelden separate contractduur en verlengingsopties zoals nader uitgewerkt in het Beschrijvend 
document en de conceptovereenkomsten.

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

8 000 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname
: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties van 
het voor de uitvoering 
van de opdracht 
ingezette personeel 
moeten worden vermeld
: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.9 Selectiecriteria
Bronnen van 
selectiecriteria: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  Prijs

Beschrijving:  De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde prijs / kwaliteit 
verhouding. Zie BD.

Categorie van het 
gunningscriterium Gewicht (punten, exact)
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drempel: 

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

0

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Gebruikerservaring & adoptie (UX/XLA) incl. videodemonstratie.

Beschrijving:  De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde prijs / kwaliteit 
verhouding. Zie BD.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

0

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Implementatie & Toekomstvastheid

Beschrijving:  De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde prijs / kwaliteit 
verhouding. Zie BD.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

0

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Beheer & Continuïteit

Beschrijving:  De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde prijs / kwaliteit 
verhouding. Zie BD.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

0

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Duurzaamheid

Beschrijving:  De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde prijs / kwaliteit 
verhouding. Zie BD.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

0

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Lijst wensen uit PVEW

Beschrijving:  De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde prijs / kwaliteit 
verhouding. Zie BD.

Categorie van het 
gunningscriterium Gewicht (punten, exact)
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drempel: 

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

0

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken 
om aanvullende 
informatie: 

20/08/2026 17:00 +02:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427688

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening:  Vereist

Adres voor indiening:  https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427688

Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus:  Niet toegestaan

Varianten:  Niet toegestaan

Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen: 

18/09/2026 10:00 +02:00

Uiterste datum tot 
wanneer de inschrijving 
geldig moet blijven: 

3 Maand

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum:  18/09/2026 10:05 +02:00

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Elektronische facturering
: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427688
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427688
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Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster) - Rechtbank Gelderland

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)

Registratienummer:  362087152

Postadres:  Hofstraat 110  

Stad:  Apeldoorn

Postcode:  7311 KZ

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Veluwe (NL221)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Niels Stoker

E-mail:  inkoopservices@kadaster.nl

Telefoon:  +31 881832000

Internetadres:  http://www.kadaster.nl

Kopersprofiel:  http://www.kadaster.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Rechtbank Gelderland

Postadres:  Walburgstraat 2  

Stad:  Arnhem

Postcode:  6811 CD

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Arnhem/Nijmegen (NL226)

Land:  Nederland

E-mail:  infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl

Telefoon:  +31 883612000

Internetadres:  https://www.rechtspraak.nl/organisatie-en-contact/organisatie/rechtbanken/rechtbank-
gelderland

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

9f34af27-e5bf-4afd-a9de-5945eb0e657c - 01

mailto:inkoopservices@kadaster.nl
http://www.kadaster.nl
http://www.kadaster.nl
mailto:infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl/organisatie-en-contact/organisatie/rechtbanken/rechtbank-gelderland
https://www.rechtspraak.nl/organisatie-en-contact/organisatie/rechtbanken/rechtbank-gelderland
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Type formulier:  Mededinging

Type aankondiging:  Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

03/06/2026 14:14 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 


