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Bijlage 8 – Formulier Referentieprojecten
Behorende bij de Europese openbare aanbesteding inzake TN573642
Inleiding
De inschrijver moet over voldoende technische bekwaamheid beschikken om de onderhavige opdracht op vakkundige en regelmatige wijze te kunnen uitvoeren. Door middel van het indienen van één of meerdere ingevulde en ondertekende exemplaren van dit Formulier Referentiegegevens dient de inschrijver aan te tonen dat hij beschikt over de volgende kerncompetenties:
1. Kerncompetentie 1: Ervaring met opdrachten van voldoende schaalgrootte en met een samengesteld karakter.
1. Kerncompetentie 2: Ervaring met planmatige calamiteitopvolging.
Per kerncompetentie dient minimaal één (1) referentieopdracht te worden opgegeven. Eén referentieopdracht mag betrekking hebben op meerdere kerncompetenties. Het formulier dient volledig te worden ingevuld en rechtsgeldig te worden ondertekend door de referent.

Instructies voor het invullen
A. Per kerncompetentie dient Inschrijver minimaal één (1) ingevuld en ondertekend formulier referentiegegevens in te dienen.
B. Eén referentieopdracht mag meerdere kerncompetenties aantonen. Kruis in dat geval meerdere kerncompetenties aan in Deel 2.
C. De referentieopdracht dient op dit moment te lopen of niet langer dan drie (3) jaar geleden te zijn afgerond, gerekend vanaf de uiterste inschrijfdatum.
D. De referentieopdracht dient naar tevredenheid van de referent te zijn uitgevoerd.
E. Dit formulier dient te worden ondertekend door een daartoe bevoegde vertegenwoordiger van de referentorganisatie.
F. Amsterdam UMC behoudt zich het recht voor de verstrekte informatie te verifiëren zonder voorafgaande kennisgeving aan de inschrijver.

Deel 1 – Gegevens Inschrijver
	Gegeven
	Invulling

	Naam inschrijvende organisatie
	[invulveld]

	Adres
	[invulveld]

	Postcode en plaats
	[invulveld]

	Contactpersoon (naam)
	[invulveld]

	Functie contactpersoon
	[invulveld]

	Telefoonnummer
	[invulveld]

	E-mailadres
	[invulveld]


Indien ingediend als Combinatie of met een beroep op een Derde
	Gegeven
	Invulling

	Naam Combinant / Derde
	[invulveld]

	Aandeel in de uitvoering (%)
	[invulveld]

	Beschrijving uitgevoerd deel
	[invulveld]



Deel 2 – Aanduiding Kerncompetentie(s)
Kruis aan voor welke kerncompetentie(s) deze referentie wordt ingediend:
☐  Kerncompetentie 1 – Ervaring met opdrachten van voldoende schaalgrootte en samengesteld karakter
☐  Kerncompetentie 2 – Ervaring met planmatige calamiteitopvolging

Deel 3 – Gegevens Referentorganisatie
(in te vullen door de referent)
	Gegeven
	Invulling

	Naam organisatie
	[invulveld]

	Adres
	[invulveld]

	Postcode en plaats
	[invulveld]

	Naam contactpersoon
	[invulveld]

	Functie contactpersoon
	[invulveld]

	Telefoonnummer
	[invulveld]

	E-mailadres
	[invulveld]

	Type organisatie (bijv. gemeente, ziekenhuis, universiteit, bedrijventerrein)
	[invulveld]





Deel 4 – Beschrijving Referentieopdracht
	Gegeven
	Invulling

	Naam/titel van de opdracht
	[invulveld]

	Locatie(s) van uitvoering
	[invulveld]

	Opdrachtperiode
	van [datum] tot [datum]

	Status opdracht
	☐ Lopend    ☐ Afgerond

	Totale contractwaarde (excl. BTW, per jaar)
	€ [invulveld]

	Totale onderhoudsoppervlakte (in hectare)
	[invulveld] ha


Beschrijving van de opdracht (aard, omvang, complexiteit, bijzonderheden):
	
Antwoord in Calibri 11 




































Deel 5 – Aantonen Kerncompetentie 1
(Alleen invullen indien aangevinkt bij Deel 2)
Kerncompetentie 1 vereist dat de referentieopdracht het onderhoud omvatte van een terrein met een samengesteld karakter én voldoet aan minimaal één van de twee schaaldrempels.
Samengesteld karakter
Bevestig welke zones onderdeel uitmaakten van de opdracht:
☐  Representatieve groenvoorzieningen (entrees, patio's, siertuinen)
☐  Grijze infrastructuur (parkeerterreinen, verharde paden, wegen, kolken)
☐  Functioneel groen (watergangen, ecologische zones, afscheidingen, slootkanten, bosplantsoen)
Toelichting op het samengestelde karakter van de opdracht:
	
Antwoord in Calibri 11 









Schaalgrootte
Voldoet de opdracht aan minimaal één van de onderstaande drempels:
☐  Optie A: Totale onderhoudsoppervlakte van minimaal 40 hectare
Werkelijk oppervlak: [invulveld] hectare
☐  Optie B: Jaarlijkse contractwaarde van minimaal € 750.000,- exclusief BTW
Werkelijke jaarlijkse contractwaarde: € [invulveld]
Aanvullende toelichting op schaalgrootte (facultatief):
	
Antwoord in Calibri 11 











Deel 6 – Aantonen Kerncompetentie 2
(Alleen invullen indien aangevinkt bij Deel 2)
Kerncompetentie 2 vereist dat de referentieopdracht een contractuele verantwoordelijkheid omvatte voor een planmatige storingsdienst met alle drie onderstaande elementen én een looptijd van minimaal 1 jaar.
Planmatig proces
Bevestig welke elementen contractueel waren vastgelegd:
☐  Gegarandeerde bereikbaarheid voor het aannemen van urgente meldingen buiten reguliere kantoortijden (24/7 bereikbaarheid)
☐  Contractueel vastgelegde maximale reactie- en/of opkomsttijden
☐  Vastgelegd proces voor registratie, inzet en technische afhandeling van storingen/calamiteiten
Beschrijving van de storingsdienst en calamiteitopvolging (aanpak, organisatie, respons- en reactietijden):
	
Antwoord in Calibri 11 









Voorbeelden van calamiteiten die zijn afgehandeld (bijv. omgevallen bomen, kadavers, stormschade, onveilige situaties):
	
Antwoord in Calibri 11 









Looptijd
	Gegeven
	Invulling

	Contractuele looptijd van de referentieopdracht
	[invulveld] jaar / maanden

	Voldoet aan minimumeis van 1 jaar
	☐ Ja    ☐ Nee





Deel 7 – Ondertekening door Referent
Ondergetekende, rechtsgeldig vertegenwoordiger van de referentorganisatie, verklaart:
1. dat de in dit formulier verstrekte informatie volledig en naar waarheid is ingevuld;
1. dat de inschrijver de hierboven beschreven opdracht naar tevredenheid heeft uitgevoerd;
1. dat hij/zij ermee bekend is dat Amsterdam UMC de verstrekte informatie kan verifiëren;
1. dat hij/zij medewerking zal verlenen aan een eventuele verificatie door of namens Amsterdam UMC.

	Gegevens Referent
	Invulling

	Officiële naam referentorganisatie
	[invulveld]

	Naam ondertekenaar
	[invulveld]

	Functie ondertekenaar
	[invulveld]

	Datum
	[invulveld]

	Plaats
	[invulveld]

	Handtekening
	[handtekeningveld]




Toelichting voor Inschrijver
Kerncompetentie 1: Nadere toelichting
De referentieopdracht moet aantoonbaar het onderhoud hebben omvat van een terrein met drie verschillende zones: representatief groen, grijze infrastructuur én functioneel groen. Daarnaast moet de opdracht voldoen aan minimaal één van de twee schaaldrempels: een oppervlakte van minimaal 40 hectare óf een jaarlijkse contractwaarde van minimaal € 750.000,- exclusief BTW. Voorbeelden van geschikte referenties zijn: universiteitscampussen, ziekenhuisterreinen, grote bedrijventerreinen, gemeentelijke parken gecombineerd met infrastructuurbeheer, of vergelijkbare complexe multifunctionele buitenruimten.
Kerncompetentie 2: Nadere toelichting
De referentieopdracht moet aantoonbaar een contractuele storingsdienst hebben omvat met 24/7 bereikbaarheid, vastgelegde reactietijden én een gestructureerd registratie- en afhandelingsproces. De looptijd van de opdracht dient minimaal één (1) jaar te bedragen. Voorbeelden van geschikte referenties zijn: terreinbeheer bij zorginstellingen, luchthavens, industrieterreinen of andere complexe omgevingen met een aantoonbare calamiteitenstructuur.
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