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Bijlage 4
Antwoord op de sub-gunningscriterium kwaliteit
europese openbare aanbesteding mobiliteitsvoorziening; kenmerknummer 2026-170-04

Gegevens inschrijver

Naam Inschrijver: 

Doel van deze bijlage
Deze bijlage bevat de instructies voor de beantwoording van de kwalitatieve sub‑gunningscriteria (Wens 1 t/m Wens 5). Het doel van deze bijlage is om:
· inschrijvers houvast te geven bij het structureren van hun beantwoording;
· de leesbaarheid en onderlinge vergelijkbaarheid van de inschrijvingen te vergroten;
· de beoordeling door de Opdrachtgever te vergemakkelijken.
Algemene spelregels voor beantwoording
De volgende algemene instructies zijn van toepassing op alle kwalitatieve sub‑gunningscriteria:
· Iedere wens wordt afzonderlijk beantwoord.
· De beantwoording per wens mag de aangegeven maximale omvang niet overschrijden.
Tekst boven de maximale omvang wordt niet meegenomen in de beoordeling.
· Tabellen en schema’s mogen worden gebruikt ter ondersteuning van de tekst en tellen mee in de maximale omvang.
· Verwijzingen naar externe documenten, bijlagen of websites worden niet beoordeeld.
· De Inschrijver wordt verzocht duidelijke tussenkopjes te gebruiken die aansluiten bij de betreffende wens.
· De beoordeling vindt integraal plaats op basis van het totaalbeeld van de beantwoording per wens.
KWALITATIEVE SUB-GUNNINGSCRITERIA
Sub-Gunningscriterium kwaliteit 1: Kostenoptimalisatie 
(Maximaal te behalen score 250 punten)

De beantwoording van dit Sub-Gunningscriterium mag maximaal 3.000 woorden omvatten (of circa 6 A4 bij een normaal leesbaar lettertype van minimaal 10 pt).
De maximale omvang geldt op basis van het aantal woorden. Tabellen en schema’s mogen ter ondersteuning worden gebruikt en tellen mee in de maximale omvang. Bijlagen zijn niet toegestaan en worden niet beoordeeld. De Inschrijver wordt verzocht de beantwoording logisch te structureren, bij voorkeur met tussenkopjes die aansluiten bij de beoordelingsaspecten. Algemene beschrijvingen zonder concrete toepassing op de situatie van Opdrachtgever worden lager gewaardeerd.

BEANTWOORDING: Sub-Gunningscriterium kwaliteit 1 Kostenoptimalisatie
HIER UITWERKING OPNEMEN

Sub-Gunningscriterium kwaliteit 2: Datakwaliteit & verwerkbaarheid 
(Maximaal te behalen score 300 punten)

De beantwoording van dit Sub-Gunningscriterium mag maximaal 3.000 woorden omvatten (of circa 6 A4 bij een normaal leesbaar lettertype van minimaal 10 pt).
De maximale omvang geldt op basis van het aantal woorden. In afwijking van bovenstaande geldt dat voorbeeldbestanden verplicht onderdeel uitmaken van de beantwoording en dienen ter onderbouwing van de beschreven gegevensstructuur en verwerkbaarheid. Deze tellen mee in de beoordeling, maar niet in de maximale omvang. Overige bijlagen of verwijzingen naar externe documenten worden niet beoordeeld. 
De Inschrijver wordt verzocht de beantwoording zodanig op te bouwen dat direct inzicht ontstaat in de opbouw, verwerkbaarheid en herleidbaarheid van de gegevensDe beoordeling vindt plaats op basis van het praktische totaalbeeld van de implementatie‑ en transitiefase.

BEANTWOORDING: Sub-Gunningscriterium kwaliteit 2: Datakwaliteit & verwerkbaarheid
HIER UITWERKING OPNEMEN



Sub-Gunningscriterium kwaliteit 3: Gebruikerservaring (SCHRIFTELIJK)
(maximaal 60% van 150 punten = 90 punten)

De beantwoording van dit Sub-Gunningscriterium (schriftelijk deel) mag maximaal 2000 woorden omvatten (of circa 4 A4 bij een normaal leesbaar lettertype van minimaal 10 pt).
De maximale omvang geldt op basis van het aantal woorden. Tabellen en schema’s mogen ter ondersteuning worden gebruikt en tellen mee in de maximale omvang. Bijlagen zijn niet toegestaan en worden niet beoordeeld. De beantwoording dient beknopt, concreet en praktijkgericht te zijn en dient direct te relateren aan de werking van de oplossing en wordt deels getoetst tijdens de demo.
HIER UITWERKING OPNEMEN



Sub-Gunningscriterium kwaliteit 3: Gebruikerservaring (DEMO sessie)
(maximaal 40% van 150 punten = 60 punten) UITWERKING WORDT GETOOND TIJDENS DE DEMO SESSIE 



Sub-Gunningscriterium kwaliteit 4: Implementatie & transitie
(Maximaal te behalen score 200 punten)
De beantwoording van dit Sub-Gunningscriterium mag maximaal 2.500 woorden omvatten (of circa 5 A4 bij een normaal leesbaar lettertype van minimaal 10 pt).
De maximale omvang geldt op basis van het aantal woorden. De A4‑indicatie is uitsluitend ter ondersteuning.
Aanvullend mag één visueel overzicht (bijvoorbeeld een planning, tijdlijn of fasering) van maximaal 1 A4 worden toegevoegd, mits dit integraal onderdeel uitmaakt van de beantwoording en geen vervanging vormt van tekst. Andere bijlagen of verwijzingen naar externe documenten worden niet beoordeeld.
De beantwoording dient concreet, samenhangend en praktijkgericht te zijn en gericht op de uitvoerbaarheid van de implementatie in de organisatie van Opdrachtgever.
HIER UITWERKING OPNEMEN




Sub-Gunningscriterium kwaliteit 5: Individueel keuzebudget (IKB)
(Maximaal te behalen score 100 punten)
De beantwoording van dit Sub-Gunningscriterium mag maximaal 1.500 woorden omvatten (of circa 3 A4 bij een normaal leesbaar lettertype van minimaal 10 pt).
De maximale omvang geldt op basis van het aantal woorden. Tabellen, schema’s en schematische weergaven (zoals procesoverzichten of datamodellen) mogen ter ondersteuning worden gebruikt en tellen mee in de maximale omvang. Bijlagen zijn niet toegestaan en worden niet beoordeeld. De Inschrijver wordt verzocht de beantwoording logisch te structureren, bij voorkeur met tussenkopjes die aansluiten bij de casussen en beoordelingsaspecten. 
HIER UITWERKING OPNEMEN
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