	
	
	




Marktverkenning testen European Accessibility Act – EU 2019/882)
In het kader van een marktverkenning is de Rijksinspectie Digitale Infrastructuur (RDI) op zoek naar marktpartijen met expertise in het testen van producten op toegankelijkheid, conform de eisen uit de Europese Toegankelijkheidsrichtlijn (European Accessibility Act – EU 2019/882) en relevante normen, waaronder de EN 301 549.

Met deze interessepeiling wil de RDI inzicht krijgen in de beschikbare kennis, ervaring en aanpak van marktpartijen op het gebied van toegankelijkheidsonderzoek van producten.

De RDI nodigt marktpartijen uit om te reageren op deze marktverkenning en stelt een reactie zeer op prijs. De uitkomsten van deze marktverkenning worden gebruikt om de mogelijkheden binnen de markt te verkennen en om een eventuele vervolgstap te bepalen. Deze interessepeiling betreft nadrukkelijk geen aanbesteding en er kunnen geen rechten aan worden ontleend. Deelname aan deze marktverkenning geeft geen voorkeurspositie in een eventueel vervolgtraject.

	Vragen:
	Antwoorden:

	Welke ervaring heeft uw organisatie met het onderzoeken en testen van producten op de toegankelijkheidseisen uit de Toegankelijkheidsrichtlijn?
	

	Heeft u gewerkt met de EN 301 549, of andere normen die van toepassing zijn op toegankelijkheid bij productbeoordelingen? 
	

	Beschikt u over een accreditatie voor deze activiteiten?
	

	Indien deze accreditatie momenteel niet aanwezig is, bent u bereid deze alsnog te verkrijgen?
	

	Hoe test u de toegankelijkheidsvoorschriften op fysieke producten?
	

	Welke methoden gebruikt u om bruikbaarheid van het product voor mensen met een beperking te beoordelen? 
	

	Met welke typen producten vallend onder de Toegankelijkheidsrichtlijn heeft ervaring?
	

	Welke tools of meetinstrumenten gebruikt u bij deze testen?
	

	Hoe zorgt u dat uw beoordeling aansluit op de voorschriften van de Toegankelijkheidsrichtlijn?
	

	Hoe betrekt u eindgebruikers met een beperking in uw testaanpak?
	

	Hoe rapporteert u resultaten en afwijkingen ten opzichte van de voorschriften?
	

	Hoe onderscheidt uw organisatie zich in het testen van producten op toegankelijkheid?
	



Reacties op deze marktverkenning kunnen worden ingediend via TenderNed uiterlijk tot 26 juni 2026. 

Na deze datum kunnen geen reacties meer worden meegenomen in deze marktverkenning.

De RDI dankt u bij voorbaat voor uw medewerking aan deze marktverkenning.
Intern gebruik

Intern gebruik


