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Toelichting  

1. Deze Overeenkomst is gebaseerd op de GIBIT 2025 en de in artikel 1 van deze Overeenkomst 
vermelde documenten.  

2. In de definitieve versie van deze Overeenkomst worden eventuele wijzigingen verwerkt die worden 
opgenomen in de Nota’s van Inlichtingen, zoals gepubliceerd op TenderNed. 

 

ONDERGETEKENDEN 

 Het openbaar lichaam SaBeWa Zeeland, geregistreerd in het handelsregister van de Kamer 
van Koophandel onder nummer: 56315260, gevestigd en kantoorhoudende te Terneuzen aan 
de Kennedylaan 1, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door mr. drs. A.J.G. Poppelaars, 
Voorzitter Dagelijks Bestuur, hierna in enkelvoud te noemen "Opdrachtgever"; 

en 

 <Opdrachtnemer>, gevestigd en kantoorhoudende te <…> aan de <…..>, te dezen 
rechtsgeldig vertegenwoordigd door <……..> , hierna te noemen "Leverancier"; 
 

tezamen hierna verder aan te duiden als "partijen" en ieder afzonderlijk een "partij". 

 

OVERWEGENDE DAT: 

(A) Opdrachtgever en de deelnemende gemeenten in het kader van de uitoefening van hun 
publiekrechtelijke taken behoefte hebben aan het beoogde gebruik van de ICT Prestatie 
zoals ten tijde van het sluiten van de Overeenkomst voor Leverancier (al dan niet op 
basis van het Programma van Eisen of andere aan de Overeenkomst voorafgaande 
documenten) bekend was of op grond van artikel 3 GIBIT voor Leverancier bekend 
behoorde te zijn, een en ander voor zover dat gebruik in onderhavige Overeenkomst 
niet uitdrukkelijk is uitgesloten of beperkt; 

(B) Opdrachtgever op grond van de tussen de deelnemende gemeenten gesloten 
samenwerkingsovereenkomst optreedt als penvoerder en uit hoofde van een daartoe 
verstrekte volmacht bevoegd is namens de deelnemende gemeenten alle handelingen 
te verrichten die noodzakelijk zijn voor aanbesteding, beoordeling, gunning, 
contractering en uitvoering van de opdracht.  

(C) Opdrachtgever hiervoor een Europese aanbesteding heeft gehouden, die op  is 
gepubliceerd op TenderNed met de daarbij behorende documentatie, onder toepassing 
van de Aanbestedingswet 2012.  

(D) Leverancier op [DATUM] een offerte heeft uitgebracht op basis van de door 
Opdrachtgever gepubliceerde offerteaanvraag;  

(E) De opdracht aan Leverancier is gegund bij brief van [DATUM];  
(F) Leverancier deze opdracht heeft aanvaard;  
(G) Partijen de uit het bovenstaande voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen 

vast te leggen. 
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ZIJN OVEREENGEKOMEN DAT:  

Artikel 1. Algemeen  

1.1. Deze Overeenkomst heeft betrekking op de levering en beschikbaarstelling van beeldmateriaal, 
waaronder panoramabeelden, verticale luchtfoto’s, oblieke luchtfoto’s en lidar 3D-data, alsmede een 

bijbehorend softwareplatform (viewer).  

1.2. Indien Leverancier gedurende de looptijd van de Overeenkomst aanvullende functionaliteiten, 
modules of aan de ICT Prestatie verwante Diensten ontwikkelt die passen binnen de aard en 
reikwijdte van de aanbesteding, kunnen Partijen schriftelijk overeenkomen deze aanvullend af te 
nemen, voor zover dit verenigbaar is met de toepasselijke aanbestedingsrechtelijke wet- en 
regelgeving. Opdrachtgever blijft te allen tijde gerechtigd vergelijkbare of aanvullende diensten bij 
derden af te nemen. 

1.3. Op deze Overeenkomst zijn de Inkoopvoorwaarden van de GIBIT 2025 ("Inkoopvoorwaarden") 
van toepassing. Waar in deze Overeenkomst begrippen met een (begin)hoofdletter worden gebruikt, 
hebben zij de betekenis zoals gegeven in de Inkoopvoorwaarden. 

1.4. Eventuele algemene leverings- en betalings-, licentie- of andere voorwaarden van Leverancier of 
door Leverancier ingeschakelde derden zijn niet van toepassing op de Overeenkomst, ook niet indien 
hiernaar wordt verwezen in briefpapier, offertes, facturen, portals, software, doorklikschermen, 
elektronische acceptaties of anderszins. 

1.5. De navolgende documenten maken integraal onderdeel uit van de Overeenkomst. In geval van 
strijdigheid tussen bepalingen uit deze documenten prevaleert het hoger in onderstaande rangorde 
opgenomen document boven het lager opgenomen document, tenzij uitdrukkelijk anders is bepaald.  

Voor zover documenten die onderdeel uitmaken van de Inschrijving van Leverancier tevens als 
afzonderlijke bijlage bij deze Overeenkomst zijn opgenomen of na gunning overeenkomstig deze 
Overeenkomst nader worden uitgewerkt en definitief worden vastgesteld, prevaleert de afzonderlijke 
dan wel definitief vastgestelde versie boven de oorspronkelijke versie uit de Inschrijving van 
Leverancier.  

1. Overeenkomst; 
2. Nota’s van inlichtingen;  
3. Beschrijvend Document;  
4. Ingevulde Programma van eisen (PvE);  
5. GIBIT 2025;  

6. ICT-kwaliteitsnormen;  
7. Verwerkersovereenkomst;  
8. Service Level Agreement (SLA); 
9. Implementatie- en Transitieplan;   

        10 .Exit-plan;  
        11. Prijzenblad;  
       12. Overige onderdelen van de Inschrijving.  
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Artikel 2. Specificatie ICT-Prestatie  

2.1. Tot het Overeengekomen gebruik behoort dat de ICT Prestatie voldoet aan hetgeen beschreven is 
in de artikel 1.5. van deze overeenkomst genoemde documenten welke integraal deel uitmaken van 
de overeenkomst.  

2.2. Leverancier garandeert dat de ICT Prestatie gedurende de looptijd van de overeenkomst voldoet 
aan de eisen, functionaliteiten, specificaties en serviceniveaus zoals opgenomen in de artikel 1.5. van 
deze overeenkomst genoemde documenten.  

2.3. Leverancier verstrekt aan Opdrachtgever alle voor het gebruik, beheer en de continuïteit van de 
ICT Prestatie noodzakelijke Documentatie en houdt deze gedurende de looptijd van de Overeenkomst 
actueel. Geactualiseerde Documentatie wordt onverwijld aan Opdrachtgever beschikbaar gesteld. 

Artikel 3. Looptijd  

3.1. De Overeenkomst treedt in werking op de datum van ondertekening van deze Overeenkomst.  

3.2. De overeenkomst omvat mede de implementatie- en/of transitieperiode, zoals bedoeld in artikel 4. 
Na succesvolle acceptatie en ingebruikname van de ICT Prestatie vangt een initiële looptijd van twee 
(2) kalenderjaren aan. De beoogde ingebruikname van de ICT Prestatie vindt plaats uiterlijk op 1 
januari 2027.   

3.3. Indien de zittende leverancier opnieuw als Leverancier wordt gecontracteerd en partijen 
overeenkomen dat geen volledige implementatie noodzakelijk is, kan de initiële looptijd aanvangen op 
een schriftelijk overeengekomen datum van voortgezette dienstverlening of ingebruikname.     

3.4. Na afloop van de initiële looptijd kan Opdrachtgever de Overeenkomst eenzijdig verlengen met 

maximaal vijf (5) keer een periode van één (1) jaar.  

3.5. Opzegging van de overeenkomst is uitsluitend mogelijk tegen het einde van de initiële looptijd als 
bedoeld in artikel 3.2 dan wel tegen het einde van een verlengingsperiode als bedoeld in artikel 3.4, 
met inachtneming van een schriftelijke opzeggingstermijn van drie (3) maanden voor Opdrachtgever 
en (12) maanden voor Leverancier. Bij verlengingen kunnen (beperkte) inhoudelijke wijzigingen 
worden doorgevoerd, mits het oorspronkelijke voorwerp van de Overeenkomst niet wezenlijk wordt 
gewijzigd.  

3.6. Met inachtneming van het gestelde in artikel 3.5. is de looptijd van alle met deze Overeenkomst 
samenhangende overeenkomsten gelijk aan de looptijd van deze Overeenkomst.  

Artikel 4. Implementatie van de ICT Prestatie 

4.1. Leverancier draagt zorg voor een tijdige en zorgvuldige implementatie dan wel transitie van de 
ICT Prestatie overeenkomstig het bij de inschrijving ingediende Implementatie- en Transitieplan, zoals 
na gunning nader uitgewerkt en vastgesteld overeenkomstig artikel 4.8.  

4.2. De Implementatie- of transitie.periode vangt direct aan na ondertekening van de Overeenkomst 
en moet zijn afgerond op 31 december 2026.   
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4.3. Indien de zittende Leverancier opnieuw als Leverancier wordt gecontracteerd, kunnen Partijen in 
onderling overleg de implementatie- en transitiewerkzaamheden beperken voor zover de continuïteit, 
functionaliteit en dienstverlening daarmee voldoende geborgd zijn.  

4.4. Leverancier realiseert succesvolle acceptatie en ingebruikname van de ICT Prestatie, uiterlijk op 1 
januari 2027. Deze datum geldt als een fatale termijn. Indien omstandigheden buiten de redelijke 

invloedsfeer van Leverancier of Opdrachtgever aanleiding geven tot vertraging treden partijen 
onverwijld in overleg over een aangepaste planning.  
 
4.5. De ICT Prestatie wordt geacht te zijn geaccepteerd nadat:  
a) De overeengekomen werkzaamheden zijn voltooid;  
b) De overeengekomen testen succesvol zijn afgerond, voor zover van toepassing; en  
c) Opdrachtgever de ICT Prestatie schriftelijk heeft geaccepteerd dan wel in productie heeft genomen.  

4.6. Indien de voortgang van overeengekomen werkzaamheden vertraging dreigt te gaan 

ondervinden, maakt Leverancier hiervan onverwijld schriftelijk een melding aan Opdrachtgever en 
geeft daarbij aan wat de oorzaak is van de vertraging, alsmede de door Leverancier voorgestelde 
maatregelen om de (dreigende) vertraging te voorkomen of ongedaan te maken. Tevens worden de 
consequenties van deze vertraging door Leverancier in een rapportage vermeld. Akkoordbevinding 
door Opdrachtgever van deze rapportage houdt niet in dat Opdrachtgever de oorzaak van de 
vertraging erkent of dat het fatale karakter van de levertermijnen wordt opgeheven. Een melding als 
bedoeld in dit artikel laat de verantwoordelijkheid van Leverancier voor een tijdige Implementatie 
onverlet, tenzij Opdrachtgever schriftelijk anders instemt. 

4.7. Na succesvolle acceptatie en ingebruikname van de ICT Prestatie vangt de initiële looptijd van de 
Overeenkomst aan conform artikel 3.2.  

4.8. Het door Leverancier bij inschrijving ingediende Implementatieplan vormt een integraal onderdeel 
van de Overeenkomst en de basis voor de Implementatie van de ICT Prestatie. Leverancier werkt dit 
plan na gunning, in afstemming met Opdrachtgever, nader uit en stelt het definitief vast. Wijzigingen 
ten opzichte van het bij inschrijving ingediende Implementatieplan zijn uitsluitend toegestaan na 
voorafgaande schriftelijke instemming van Opdrachtgever. 

4.9. Alle werkzaamheden die noodzakelijk zijn voor een volledige en tijdige Implementatie van de ICT 
Prestatie zijn inbegrepen in de Vergoeding. Hiervoor is geen aanvullende vergoeding verschuldigd. 

Artikel 5. Acceptatie van de ICT Prestatie 

5.1. Om de goede werking van de ICT Prestatie en de overeengekomen doeleinden vast te stellen, zal 
een Acceptatieprocedure plaatsvinden. De Acceptatieprocedure is bedoeld om op een gestructureerde 
wijze Gebreken vast te stellen in het kader van de ingebruikname van de ICT Prestatie door 
Opdrachtgever. De Acceptatieprocedure is echter niet bedoeld als de enige wijze waarop eventuele 
Gebreken aan de ICT Prestatie kunnen worden gedetermineerd. 

5.2. De Acceptatieprocedure vindt plaats in een door Leverancier beschikbaar gestelde test- en 
acceptatieomgeving die qua functionaliteit en configuratie representatief is voor de productieomgeving 
en vooraf schriftelijk door Opdrachtgever is goedgekeurd. 
 



 

  Pagina 6 van 10 

Artikel 6. Onderhoud en Ondersteuning  

6.1. Het onderhoud en de ondersteuning worden uitgevoerd overeenkomstig het Programma van 
Eisen, de door Leverancier bij inschrijving ingediende Service Level Agreement (SLA) en de 

Overeenkomst. Bij strijdigheid prevaleert de rangorde van documenten zoals opgenomen in artikel 
1.5. 

6.2. Leverancier informeert Opdrachtgever tijdig over voorgenomen majeure Updates en Upgrades die 
impact kunnen hebben op functionaliteit, koppelingen, beveiliging, beschikbaarheid of het gebruik van 
de ICT Prestatie. Leverancier stelt Opdrachtgever in de gelegenheid dergelijke wijzigingen 
voorafgaand te testen. 

6.3. Leverancier verzorgt de implementatie van Updates en Upgrades zodra deze beschikbaar zijn, 
doch zonder nadere vergoeding.  

6.4. Leverancier verstrekt maandelijks een rapportage overeenkomstig de eisen uit het Programma 
van Eisen en de Service Level Agreement. De rapportage bevat ten minste informatie over 

gerealiseerde prestaties, KPI's, SLA-resultaten, afwijkingen ten opzichte van overeengekomen 
normen, incidenten, oorzaakanalyses en getroffen of voorgenomen corrigerende maatregelen. 

6.5. Partijen overleggen minimaal eenmaal per kwartaal over de uitvoering van de overeenkomst. Van 
ieder overleg wordt een verslag opgesteld. Indien de Wederpartij niet binnen tien (10) werkdagen 
gemotiveerd bezwaar maakt tegen de inhoud van het verslag, wordt het verslag geacht door Partijen 
te zijn vastgesteld.  

Artikel 7. Gebruiksrechten  

7.1. Leverancier levert Gebruiksrechten zoals gespecificeerd in de in artikel 1.1. genoemde 
documenten. 
 

Artikel 8. Hosting  

8.1. Leverancier levert Hosting zoals gespecificeerd in de in artikel 1.1. genoemde documenten. 
 
8.2. De continuïteitsafspraken zijn nader gespecificeerd in de in artikel 1.1. genoemde 
documenten. 
 

Artikel 9. Verwerking van persoonsgegevens 

9.1. Het door Leverancier aan opdrachtgever beschikbaar gestelde materiaal bevat geen 
persoonsgegevens (gezichten en kentekens worden geblurd). Leverancier handelt voor het overige 
als verwerker in de zin van de Algemene verordening gegevensbescherming. 

 
9.2. De standaard Verwerkersovereenkomst is opgenomen in de bijlage. 
 
9.3. De Leverancier zal, behoudens op haar rustende wettelijke (archief)verplichtingen, alle 
persoonsgegevens na beëindiging van de overeenkomst, per ommegaande kosteloos retourneren 
aan de Opdrachtgever en, indien de Opdrachtgever daartoe opdracht heeft gegeven, wissen en uit 
haar systemen (incl. back-up) verwijderen danwel vernietigen op de wijze als door de Opdrachtgever 
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bepaald. De vernietiging moet, binnen nader overeen te komen termijn, uitgevoerd worden en hiervan 
wordt een verslag gemaakt. 
 
9.4. De Leverancier zal alle subverwerkers die betrokken zijn bij de verwerking van de 
persoonsgegevens op de hoogte stellen van de beëindiging van de overeenkomst en zal waarborgen 
dat alle subverwerkers de persoonsgegevens retourneren, verwijderen danwel (laten) vernietigen, 
zoals in het vorige lid bepaald. 
 

Artikel 10. Exit-plan 

10.1 Het door Leverancier bij inschrijving ingediende exit-plan vormt een integraal onderdeel van de 
Overeenkomst. Leverancier houdt het exit-plan gedurende de looptijd van de Overeenkomst actueel 
en actualiseert het op verzoek van Opdrachtgever indien wijzigingen in de ICT Prestatie, 
dienstverlening of organisatie daartoe aanleiding geven. 
 
10.2 Leverancier werkt het bij inschrijving ingediende exit-plan gedurende de looptijd van de 
Overeenkomst nader uit en actualiseert dit waar nodig. Het exit-plan bevat in ieder geval de condities 
voor beperkte voortzetting van de ICT Prestatie als bedoeld in artikel 29 lid 8 GIBIT, waaronder de 
raadpleegbaarheid van historische data, de overdracht van data en metadata, de benodigde 
documentatie en de ondersteuning bij migratie naar een opvolgende leverancier. 
 

Artikel 11. Maatwerksoftware  

11.1 De Overeenkomst bevat geen opdracht tot het ontwikkelen van software op basis van maatwerk. 
Indien Opdrachtgever tijdens de looptijd van de Overeenkomst wel software behoeft op basis van 
maatwerk dan verplicht Leverancier zich tot uitvoering van dit maatwerk op basis van een overeen te 
komen bij de Overeenkomst horende opdracht 
 

Artikel 12. Vergoedingen  

12.1 De vergoeding voor het Onderhoud en de Helpdesk is inbegrepen bij de vergoedingen die 
Leverancier heeft gespecificeerd in zijn Inschrijving door middel van het ingediende formulier 
Prijzenblad.  
 
12.2 De vergoeding voor het Gebruiksrecht is inbegrepen bij de vergoedingen die Leverancier heeft 
gespecificeerd in zijn Inschrijving door middel van het ingediende formulier Prijzenblad.  
 
12.3 De vergoeding voor de Hosting en bijbehorende diensten is inbegrepen bij de vergoedingen die 
Leverancier heeft gespecificeerd in zijn Inschrijving door middel van het ingediende formulier 
Prijzenblad.  
 
12.4 De vergoeding voor het maken van de 360 graden beeldmaterialen en de gebruiksrechten zijn 
inbegrepen bij de vergoedingen die Leverancier heeft gespecificeerd in zijn Inschrijving door middel 
van het ingediende formulier Prijzenblad 1.  
 
12.5. Op de factuur vermeldt de Leverancier; de wettelijke vereisten waaraan de factuur moet voldoen: 
naam, adres, postcode, woonplaats, bank/gironummer en de benodigde IBAN- en BIC-gegevens, 
BTW-nummer, KvK-nummer; het factuuradres van de Leverancier; het totale factuurbedrag inclusief 
en exclusief BTW; en eventuele nadere eisen in overleg met de Opdrachtgever. 
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12.6. De leverancier factureert de implementatiekosten na decharge door Opdrachtgever bij 
oplevering van een volledig werkend systeem. 

12.7 De leverancier factureert licenties voor Derdenprogrammatuur na levering, overeenkomstig het 
hieromtrent bepaalde in art. 11.2 van de GIBIT. 

12.8 Leverancier factureert consultancy maandelijks achteraf op basis van de werkelijk uitgevoerde 
werkzaamheden en overlegt hierbij een door Opdrachtgever geaccordeerde urenverantwoording; 

12.9 De leverancier adresseert de factuur aan het factuuradres van Opdrachtgever: 
Crediteuren@scheldestromen.nl.  

12.10 De Leverancier hanteert een betalingstermijn van dertig dagen na de ontvangst van de factuur 
of zoveel langer of korter als overeengekomen tussen Partijen in de Overeenkomst. De 
Opdrachtgever zal binnen de gehanteerde betalingstermijn de factuur van de Leverancier betalen. 

12.11 Indien de ICT-prestatie niet beantwoordt aan de Overeenkomst is de Opdrachtgever bevoegd 
om de betaling naar rato van de tekortkoming geheel of gedeeltelijk op te schorten. 

13. Contactpersonen en bevoegdheden  

13.1 Partijen wijzen gespecificeerde personen aan als contactpersoon namens hun organisatie 
gedurende de looptijd van de Overeenkomst.  
 
13.2 Tenzij vooraf door de ene partij uitdrukkelijk schriftelijk aan de andere partij van het tegendeel 
mededeling wordt gedaan, zijn de bedoelde contactpersonen bevoegd de partij die hen heeft 
aangewezen, in het kader van de uitvoering van deze Overeenkomst en de nadere overeenkomsten 
te vertegenwoordigen, en in dat kader aanvullende of afwijkende afspraken te maken.  
 
13.3 Een partij mag haar contactpersonen wijzigen door middel van schriftelijke mededeling aan de 
andere partij. De wijziging zal minimaal een week van tevoren worden gemeld, behoudens in 
spoedgevallen.  
 
13.4 Er wordt een stuurgroep ingesteld, waarvan de taken en bevoegdheden worden vastgelegd in 
het op te stellen implementatieplan in een hoofdstuk "Project governance". Daarin worden ook de 
taken, verantwoordelijkheden en bevoegdheden van de projectmanagers beschreven die namens 
beide partijen gezamenlijk het implementatieproject aansturen.  
 

14. Voorwaarden en overige afspraken  

14.1 Op deze Overeenkomst is de GIBIT (versie 2025) van toepassing, zoals bijgesloten als bijlage. 
Leverancier verklaart over een exemplaar van de GIBIT (versie 2025) te beschikken.   

14.2. Voorts hebben Partijen de volgende afwijkende afspraken gemaakt:  

15. Conflictpreventie en geschilbeslechting.  

15.1 Indien een van de partijen van mening is dat de andere partij haar verplichtingen uit hoofde van 
deze Overeenkomst niet, niet correct of niet tijdig nakomt, zal de ontevreden partij de partij in verwijt 
hierover schriftelijk / per e-mail informeren.  
 
15.2 De partij in verwijt verplicht zich hierop schriftelijk of per e-mail te reageren binnen drie 
werkdagen en daarin maatregelen aan te kondigen die gericht zijn op het wegnemen van de onvrede 
bij de andere partij, of aan te geven dat zij het niet eens met de bevindingen van de andere partij en 
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daarbij tevens aan te geven waarom de partij in verwijt die mening is toegedaan. Indien deze reactie 
uitblijft of niet tijdig wordt ontvangen is de verwijtende partij gerechtigd artikel 15.4 uit te voeren.  
 
15.3 Indien de reactie als bedoeld in artikel 15 lid 3 volgens de ontevreden partij toereikend is voor het 
wegnemen van de onvrede, zal zij de partij in verwijt schriftelijk of per e-mail binnen drie werkdagen 
laten weten dat er geen conflict ontstaat als de partij in verwijt de aangekondigde maatregelen naar 
behoren uitvoert.  
 
15.4 Indien de reactie als bedoeld in artikel 15 lid 3 volgens de ontevreden partij ontoereikend is voor 
het wegnemen van de onvrede zal zij binnen vijf werkdagen de partij in verwijt schriftelijk, per 
aangetekend schrijven gericht aan de directie, verwijzend naar artikel 15 van deze overeenkomst, 
laten weten dat er volgens de ontevreden partij sprake is van een conflict.  
 
15.5 Deze directie, van de partij die het verwijt treft, verplicht zich tot onderzoek van het conflict en, 
binnen een week na dagtekening van de brief, het afleggen van een bezoek aan de directie van de 
ontevreden partij voor het bespreken van het conflict met de intentie afspraken te maken die een 
einde maken aan het conflict. Indien deze reactie uitblijft of niet tijdig wordt ontvangen is de 
verwijtende partij gerechtigd artikel 15.8 uit te voeren.  
 
15.6 Indien het gesprek als bedoeld in artikel 15 lid 6 bevredigend verloopt en afspraken worden 
gemaakt die een einde beogen te maken aan het conflict, worden deze afspraken binnen een week na 
het gesprek, door de directie van de partij in verwijt, in een aangetekend schrijven schriftelijk bevestigd 
aan de directie van de ontevreden partij.  
 
15.7 Indien de schriftelijke bevestiging van de afspraken als bedoeld in artikel 15 lid 7 volgens de 
directie van de ontevreden partij correct is weergegeven en de maatregelen als toereikend worden 
beoordeeld voor het wegnemen van de onvrede, zal de directie van de ontevreden partij per 
aangetekend schrijven aan de directie van de partij in verwijt laten weten dat met de uitvoering van de 
beschreven maatregelen het conflict wordt opgeheven.  
 
15.8 Indien tijdens het gesprek als bedoeld in artikel 15 lid 6 geen afdoende afspraken kunnen worden 
gemaakt, omdat partijen het niet eens zijn over de inhoud of uitleg van wederzijdse rechten en/of 
plichten op basis van deze Overeenkomst, of omdat partijen het niet eens worden over de vraag of de 
onvrede voortkomt uit het schenden van rechten of plichten krachtens deze Overeenkomst, is er 
sprake van een geschil.  
 
15.9 Indien de schriftelijke bevestiging van de afspraken als bedoeld in artikel 15 lid 7 niet tijdig is 
ontvangen of indien de voorgestelde afspraken door de ontevreden partij als niet toereikend worden 
beoordeeld voor het wegnemen van de ontevredenheid, of indien de voorgestelde afspraken door de 
partij die het verwijt treft niet binnen de gestelde termijn naar tevredenheid van de ontevreden partij 
worden nagekomen, zal de ontevreden partij de andere partij schriftelijk in gebreke stellen. Vervolgens 
zal deze partij het initiatief nemen tot geschilbeslechting door middel van arbitrage en uiteindelijk door 
de rechter in het arrondissement van Opdrachtgever.  
 
15.10 De partij die het initiatief neemt tot het geschil via arbitrage/ de rechter zal in haar verzoekschrift 
een toelichting geven over de aanleiding van het geschil en de consequenties van de situatie voor die 
partij, alsmede een verzoek tot vaststelling van een passende schadevergoeding, inclusief vergoeding 
van proceskosten, en/of passende boete als de schade niet kan worden vastgesteld maar wel de 
schuld aan het geschil geheel of gedeeltelijk wordt vastgesteld.  
 
15.11 Het niet waarmaken van een Eis uit het Programma van Eisen en of het niet leveren zoals 
beschreven in het bij inschrijving ingediende documenten, dient overeenkomstig artikel 15 te worden 
behandeld door partijen. Dat geldt ook voor facturering die afwijkt van het ingediende Prijzenblad voor 
Sabewa Zeeland. Verder kan iedere afwijking van de Overeenkomst en haar bijlagen, aanleiding 
geven tot een initiatief overeenkomstig artikel 15.  
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16. Boetebeding  
16.1 Het beeldmateriaal zoals vermeld in deze Overeenkomst en het PvE moet binnen 14 maanden 
na de levering van het voorgaande jaar in het actuele jaar worden opgeleverd. Dit is een fatale termijn. 
Indien Leverancier dit beeldmateriaal niet, of niet correct binnen die 14 maanden oplevert, of deze op 
andere wijze haar verplichtingen niet nakomt en dit ook verwijtbaar is aan de opdrachtnemer, is deze 
in verzuim. Vanaf het moment dat de opdrachtnemer in verzuim is, is de opdrachtgever gerechtigd om 
een boete van 500 euro per werkdag met een maximum van 10% van de jaarlijkse contractwaarde in 
rekening te brengen. Ook bij het in rekening brengen van een boete heeft de opdrachtgever 
onverminderd het recht de nakoming van de overeengekomen dienstverlening te eisen.  
 
16.2 In geval van toepassing van de boeteregeling behoudt de opdrachtgever zich het recht voor om 
een aanvullende schadevergoeding te vorderen en ontbinding van de overeenkomst door de 
burgerlijke rechter te eisen hetzij door een schriftelijke verklaring te ontbinden.  
 
16.3 Een verschuldigde boete dient te worden voldaan binnen 14 dagen nadat de boete verschuldigd 
is geworden. De boete kan worden verrekend met de door de opdrachtgever aan de opdrachtnemer 
verschuldigde betalingen, ongeacht of de vordering tot betaling daarvan op een derde is overgegaan. 
 

Ondertekening 

Aldus overeengekomen en in tweevoud ondertekend, 

SaBeWa Zeeland, mede namens de deelnemende gemeenten op basis van een volmacht,  

    

mr. drs. A.J.G. Poppelaars         E.H.J. van den Dobbelsteen. MSc  

Titel: Bestuursvoorzitter Dagelijks Bestuur        Titel: Directeur  

datum:        datum:                             
               

<Opdrachtnemer>   

(naam)  

Titel: 

Datum:  

OVERZICHT BIJLAGEN 

1. Nota’s van inlichtingen;  
2. Beschrijvend document;   
3. Ingevulde Programma van eisen (PvE);  
4. GIBIT 2025;    

    5. ICT-kwaliteitsnormen;  

    6. Verwerkersovereenkomst;  
7. Service Level Agreement (SLA); 
8. Implementatie- en Transitieplan;   
9. Exit-plan;  

         10. Prijzenblad;  
         11. Overige onderdelen van de Inschrijving.  
          


