Bijlage A ‘Schriftelijke vragenlijst’

Algemeen

	Bedrijfsnaam
	<vul in>

	Adres
	<vul in>

	Postcode en plaats
	<vul in>

	Internetadres website
	<vul in>



	Organisatie omschrijving

	1. Kunt u een beschrijving geven van uw organisatie en de diensten die u aanbiedt?

	<vul in>





Scope en risico's

	Scope

	2. De scope zoals gedefinieerd in dit document is hoe de gemeente momenteel de in te kopen dienstverlening met betrekking tot ondersteuning adresonderzoek voor zich ziet. 
Zou u deze dienstverlening zoals hier uitgevraagd voor de gemeente kunnen leveren?

	<vul in>



	2a. En zo ja, wat zijn dan voor de belangrijkste voorwaarden of aandachtspunten? 

	<vul in>



	2b. Zo nee. Waarom niet?

	<vul in>



	3. Welke aandachtspunten of risico’s ziet u specifiek bij het uitbesteden van huisbezoeken?

	<vul in>





	Eisen aan de dienstverlening

	4. Welke eisen zou de gemeente moeten stellen t.a.v. de kwaliteit van de gevraagde dienstverlening?

	<vul in>







	Ervaring

	5. Welk type huisbezoek verricht uw organisatie? (bijvoorbeeld aangekondigd, onaangekondigd, risicogestuurd, controlerend, signaalsturend, veiligheidsscreening)

	<vul in>



	6. Hoeveel huisbezoeken voert uw organisatie gemiddeld uit per jaar?

	<vul in>






	Uitvoering

	7. Kunt u de fasering van uw huisbezoek-proces beschrijven? Denk hierbij aan voorbereiding, uitvoering en rapportage.

	<vul in>



	8. Hoe verloopt de samenwerking tijdens een lopend onderzoek en hoe wordt de voortgang van een lopend huisbezoek gecommuniceerd met opdrachtgever? Bijvoorbeeld digitaal portaal, e-mailmeldingen, telefonische updates. 

	<vul in>



	9. Hoe borgt u dat huisbezoeken worden uitgevoerd binnen de kaders van de AVG, de wet BRP en relevante jurisprudentie?

	<vul in>



	10. Kunt u voorbeelden geven van rapportages (geanonimiseerd)?

	<vul in>





Geschiktheidseisen - en gunningscriteria

	Geschiktheidseisen

	11. Kunt u aangeven wat volgens u passende geschiktheidseisen zijn waarop uw organisatie onderscheid kan maken ten aanzien van uw concurrenten?

	<vul in>







	Gunningscriteria

	12. Kunt u aangeven wat volgens u passende gunningscriteria zijn waarop uw dienstverlening kwalitatief onderscheid kan maken ten aanzien van uw concurrenten?

	<vul in>





Prijs

	Calculatie- / prijsmodel

	13. Kunt u aangeven hoe een goed calculatie- / prijsmodel er voor u idealiter uitziet? Aan welke kosten moeten wij zoal denken? En hoe ziet deze opbouw er uit? 

	<vul in>





Overig

	Afsluiting

	14. Welke trends en ontwikkelingen ziet u bij de uitvoering van huisbezoeken?

	<vul in>



	15. Zijn er diensten of werkwijzen die u kunt aanbieden waarvan wij mogelijk nog niet op de  hoogte zijn?

	<vul in>





