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Zie paragraaf 7.3.15 van het Aanbestedingsdocument voor de vereisten die van toepassing zijn op het beantwoorden van de kwaliteitswensen.

	[bookmark: _Hlk21356141][bookmark: _Hlk21342716]Kwaliteitswens 3: Aanbiedingsbetrouwbaarheid (gesloten vraag)

	Achtergrond
	Deelnemers willen er op kunnen vertrouwen dat zij in de volle breedte van hun inhuuraanvragen steeds ICT-Professionals aangeboden krijgen die voldoen aan de eisen, ongeacht of er schaarste is (bijvoorbeeld op de markt of in de betreffende specialisatie) en ongeacht eventuele grotere aantallen gevraagde kandidaten, en rekening houdend met de (stijgende) behoefte van Deelnemers aan inhuur van ICT-Professionals. 

In het Programma van eisen (PvE) is voor de KPI-2 Aanbiedings-betrouwbaarheid de eis (minimumnorm) van 65% gesteld. 

Deze kwaliteitswens 3 sluit aan op de KPI-2. Deelnemers willen Inschrijvers de mogelijkheid geven de norm voor deze KPI voor zichzelf te verhogen, om hiermee een hogere mate van aanbiedingsbetrouwbaarheid te bieden als bijdrage aan de invulling van de capaciteitsbehoefte van Deelnemers aan de inhuur van tijdelijke ICT-Professionals. 

Het percentage voor deze KPI-2 meetellende aanvragen van de afgelopen twee en een half (2,5) jaar was gemiddeld 33% voor beide Deelnemers tezamen. 

In de onderstaande tabel staan de percentages per meetperiode van de afgelopen twee en een half (2,5) jaar. 
Periode                          Percentage meetellende aanvragen 
Q2 2023 – Q3 2023         25% 
Q4 2023 – Q1 2024         27%
Q2 2024 – Q3 2024         38% 
Q4 2024 - Q1 2025          44% 
Q2 2025 – Q3 2025         33% 


	Doelstelling
	Deelnemers zoeken Opdrachtnemers die met een zo hoog mogelijke aanbiedingsbetrouwbaarheid steeds een aanbieding doen die overeenkomt met de eisen van de Nadere offerteaanvraag.

	Vraagstelling 
	Geef in Antwoordformulier 6.3 aan, welk percentage aanbiedings-betrouwbaarheid u tijdens de gehele looptijd van de Raamovereenkomst per rapportageperiode garandeert, mocht  de Raamovereenkomst met u worden gesloten.  

Het door u opgegeven percentage heeft de betekenis conform de regels die in Bijlage 3 PvE gelden voor de KPI-2.  

Omdat een percentage van 100% door Aanbestedende dienst als “niet realistisch” wordt beschouwd, is de maximaal op te geven waarde bepaald op 95%.

Uw opgaaf van de door u te realiseren aanbiedingsbetrouwbaarheid wordt met de volgende formule vertaald naar de bij dat percentage behorende waardering (waardering score tussen 0 en 10).

                         LOG ( AB%(inschrijver) / 0,65 )
Score = 10 *  ────────────────────
                                  LOG ( 0,95 / 0,65 ) 


	Beoordeling en waardering
	Zie paragraaf 5.4.1 van het Aanbestedingsdocument.

	Begin uw antwoord op de volgende pagina.
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