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Bijlage 9 (concept)Overeenkomst ten behoeve van Multifunctionele printers & printers incl. 
toebehoren, beheer en onderhoud 

De ondergetekenden: 

1. De publiekrechtelijke rechtspersoon gemeente Tilburg, gevestigd en kantoorhoudende te Tilburg aan 
Stadhuisplein 130, 5038 TC Tilburg (KvK-nummer 17281808), hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door 
N.C.P.I. van Meir, afdelingshoofd Organisatie, Faciliteiten en Personeel, hierna te noemen 
"Opdrachtgever"; en; 

2. [NAAM_LEVERANCIER], gevestigd en kantoorhoudende te [PLAATS_LEVERANCIER] aan 
[ADRES_LEVERANCIER] (KvK-nummer [KVK_LEVERANCIER]), hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door 
[NAAM], [FUNCTIE], hierna te noemen "Leverancier"; 

Opdrachtgever en Leverancier worden hierna gezamenlijk ook aangeduid als "Partijen" en afzonderlijk als 
"Partij". 

Nemen het volgende in aanmerking: 

A) Opdrachtgever een Europese aanbestedingsprocedure heeft doorlopen conform de Richtlijn 2014/24/EU 

welke in de Nederlandse wetgeving is geïmplementeerd door de Aanbestedingswet 2012 

(Aanbestedingswet, wet van 1 november 2012, laatstelijk gewijzigd 1 juli 2016, heeft doorlopen voor de 

inkoop van naam Leveringen/Diensten; 

B) Opdrachtgever in het kader van deze Europese aanbestedingsprocedure een aanbestedingsdocument 
inclusief bijlagen met referentie 2025-031-FAC-MV heeft opgesteld;   

C) Leverancier in het kader van die aanbestedingsprocedure een inschrijving voor de uitvoering van de ICT-

prestatie Multifunctionele printers & printers inclusief toebehoren, beheer en onderhoud aan de 

Opdrachtgever heeft gedaan; 

 

D) Opdrachtgever gelet op de aanbieding van de Leverancier thans voornemens is de uitvoering van de 

Opdracht ten behoeve van de ICT-prestatie Multifunctionele printers & printers inclusief toebehoren, 

beheer en onderhoud op te dragen aan Leverancier met als doel op een duurzame manier MPS-

dienstverlening in te kopen waarbij gebruiksvriendelijkheid, flexibiliteit en transparantie over gebruik en 

kosten centraal staan ten behoeve van de medewerkers van de gemeente Tilburg en gemeente Dongen. 

 

E) Opdrachtgever voornemens is de ICT-prestatie Multifunctionele printers & printers inclusief toebehoren, 

beheer en onderhoud te laten uitvoeren; 

 

F) Het aanbestedingsdocument inclusief bijlagen en de aanbieding van Leverancier deel uitmaken van deze 

Overeenkomst 

 

G) De overeengekomen dienstverlening niet strekt tot koop of eigendomsoverdracht van de ter beschikking 

gestelde apparatuur, maar ziet op het gebruik daarvan gedurende de looptijd van de Overeenkomst; 

H) Partijen wensen de uit het bovenstaande voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk vast te leggen. 
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Definities: 

In dit document worden gedefinieerde begrippen met een beginhoofdletter aangeduid en als volgt gedefini-
eerd:  

Aanbestedende Dienst:    Gemeente Tilburg; 

Apparatuur de multifunctionele printers en printers die door Leverancier in 
het kader van de Dienstverlening ter beschikking worden gesteld 
en waarvan geen eigendom wordt overgedragen aan Opdrachtge-
ver;  

Bijlagen bij de (concept)overeenkomst:  Alle Bijlagen bij de (concept)Overeenkomst maken integraal deel 
uit van deze Overeenkomst; 

Diensten:  De door Leverancier op grond van deze Overeenkomst te leveren 
ICT-prestatie (s), waaronder begrepen het ter beschikking stellen 
en operationeel houden van multifunctionele printers en printers, 
als onderdeel van de Managed Print Services dienstverlening;  

DPI: De Dienstenprijsindex zoals gepubliceerd door het Centraal Bu-
reau voor de Statistiek; 

Gebruiker een door of namens Opdrachtgever geautoriseerde persoon die 
gebruik maakt van de ICT-prestatie; 

Gemeentelijke ICT-kwaliteitsnormen in het Programma van Eisen opgenomen eisen met betrekking tot 
non-functionals; 

ICT-middelen alle door Leverancier in het kader van de Overeenkomst ter be-
schikking gestelde hardware, software, apparatuur, systemen en 
overige middelen die onderdeel uitmaken van de ICT-prestatie 
zoals bedoeld in de GIBIT 2025;  

Medewerkers:     Het personeel van Leverancier; 

Overeenkomst:  Iedere Overeenkomst die tussen Opdrachtgever en Leverancier 
tot stand komt, elke aanvulling daarop, alsmede alle (rechts)han-
delingen ter voorbereiding van een Overeenkomst (waaronder 
mede begrepen een door de Leverancier uitgebrachte offerte); 

Opdrachtgever:     Gemeente Tilburg; 

Partijen:  Opdrachtgever en Leverancier afzonderlijk dan wel gezamenlijk; 

Programma van Eisen: het ‘Programma van Eisen multifunctionele printers & printers in-
clusief toebehoren, beheer en onderhoud; 

Proof of Concept (POC): een door Opdrachtgever verlangde verificatie of beproeving van 
(onderdelen van) de dienstverlening, uitsluitend ter toetsing aan 
de overeengekomen eisen en niet aan te merken als Acceptatie in 
de zin van de GIBIT 2025; 
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Productieomgeving: de omgeving waarin de ICT-prestatie na implementatie feitelijk 
wordt gebruikt door eindgebruikers van Opdrachtgever voor de 
reguliere bedrijfsvoering; 

Leverancier:  de natuurlijke of rechtspersoon met wie Opdrachtgever deze 
Overeenkomst is aangegaan;  

Tarieven:  de in het Prijzenblad opgenomen eenheidsprijzen waaronder be-
grepen prijzen per apparaat, afdruk, die tezamen de Vergoeding 
vormen.    



  Pagina 4 van 11 

Verklaren te zijn overeengekomen: 

Artikel 1. Algemeen 

1.1. Deze Overeenkomst heeft betrekking op: 

A. ICT-prestatie Managed Print Services inclusief het ter beschikking stellen van Multifunctionele 
printers & printers incl. toebehoren; 

B. Het verrichten van Implementatiewerkzaamheden, Dienstverlening op afstand via Internet en 
Beheer en Onderhoud. 

1.2. Op deze Overeenkomst zijn de Inkoopvoorwaarden van de GIBIT 2025 ("Inkoopvoorwaarden") van 
toepassing.  

1.3. Eventuele algemene leverings- en betalingsvoorwaarden van Leverancier zijn niet van toepassing op 
de Overeenkomst, ook niet indien Partijen naar deze voorwaarden verwijzen op briefpapier, offertes, 
facturen of anderszins. 

1.4. Onderstaande documenten maken deel uit van de Overeenkomst als bijlage. Voor zover deze 
documenten met elkaar in tegenspraak zijn, geldt dat bepalingen van het hogergeplaatste document 
prevaleren boven de betreffende bepalingen van het lager geplaatste document, tenzij het tegendeel 
blijkt uit het betreffende document. Voorts geldt dat een nieuwere door Partijen vastgestelde versie 
van een document de oudere versie vervangt. 

A. De Overeenkomst; 

B. Van toepassing zijnde inkoopvoorwaarden GIBIT 2025 (Bijlage 2); 

C. Programma van Eisen (PvE) (Bijlage 3); 

D. Proof of concept-verificatieprocedure (POC) (Bijlage 5); 

E. Aanbestedingsdocument, inclusief Nota’s van Inlichtingen;  

F. Verwerkersovereenkomst (Bijlage 6); 

G. Invulling verplichting Social Return on Investment (Bijlage 7); 

H. Inschrijving leverancier; 

I. Bewijsstukken en verklaringen, waaronder begrepen polis(sen) van aansprakelijkheidsverzekering 

1.5. Partijen bevestigen dat zij alle bovengenoemde bijlagen hebben ontvangen en dat zij kennis hebben 
genomen van de inhoud daarvan. 

1.6. Wijzigingen van en aanvullingen op de Overeenkomst en bovengenoemde bijlagen gelden slechts 
indien deze schriftelijk tussen Partijen zijn overeengekomen. 

Artikel 2. Omschrijving van de ICT Prestatie Managed Print Services 

2.1. De door de Leverancier te leveren ICT-prestatie bestaat uit het realiseren, beschikbaar houden en 
beheren van een integrale, veilige en toekomstbestendige omgeving voor reproductie- en 
digitaliseringswerkzaamheden (Managed Print Services). Het resultaat is dat geautoriseerde 
Gebruikers op elk gewenst moment de op de aangewezen locaties kunnen printen, scannen en 
kopiëren.  

2.2. Tot het Overeengekomen gebruik behoort dat de ICT Prestatie voldoet aan hetgeen beschreven is in 
de bijlagen. 
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2.3. De ICT-prestatie omvat alle componenten die nodig zijn voor het resultaat zoals bedoeld in 2.1 van 
deze Overeenkomst, waaronder: 

- Hardware-beschikbaarheid: het ter beschikking stellen van passende apparatuur die voldoet aan 
de actuele stand van de techniek en geschikt is voor het overeengekomen gebruik. 

- Het leveren, configureren en up-to-date houden van de benodigde (aansturings)software, 
inclusief de volledige integratie met de bestaande ICT-infrastructuur en authenticatiesystemen 
van Opdrachtgever.  

- Het continue garanderen van de informatiebeveiliging van de gehele keten (van printopdracht tot 
output), inclusief tijdige patching en beveiligingsupdates conform de GIBIT 2025 normen. 

- Het tijdig en proactief vervangen van onderdelen of volledige systemen (hardware/software) om 
de afgesproken beschikbaarheid over de gehele contractperiode inclusief verlengingen te 
waarborgen, zonder dat dit leidt tot onderbreking van de dienstverlening – voor zover 
noodzakelijk om te blijven voldoen aan het overeengekomen gebruik en de eisen zoals vastgelegd 
in het Programma van Eisen.  

2.4. De Leverancier draagt de volledige verantwoordelijkheid voor het tijdig signaleren van veroudering, 
defecten of veiligheidsrisico’s en handelt hier proactief naar om de ICT-prestatie ongewijzigd in stand 
te houden.  

2.5. De Leverancier verstrekt Documentatie en actualiseert deze waar nodig. Geactualiseerde 
Documentatie wordt door Leverancier toegestuurd. 

Artikel 3. Transport en Aflevering van de ICT Prestatie 

3.1. Aflevering vindt plaats op de door Opdrachtgever aangewezen locaties en omvat het plaatsen en in 
werking stellen gebruiksklaar van de apparatuur op de overeengekomen gebruikslocaties.  

3.2. Transport, Aflevering, eigendom en risico conform artikel 5 van de GIBIT 2025. 

3.3. Het risico van verlies of beschadiging van de apparatuur berust bij Leverancier tot het moment van 
Aflevering op locatie.  

Artikel 4. Implementatie van de ICT Prestatie 

4.1. Leverancier draagt zorg voor een tijdige Implementatie van de ICT Prestatie overeenkomstig het 
hieromtrent bepaalde in het Implementatieplan. 

4.2. De implementatie vormt een integraal onderdeel van de overeenkomst en wordt uitgevoerd conform 
artikel 6 van de GIBIT 2025. De implementatie vindt plaats voorafgaand aan de reguliere 
dienstverlening en start na ondertekening van de Overeenkomst door de Opdrachtgever vanaf 4 
december 2026 en dient afgerond te zijn op 31 maart 2027. 

4.3. De overeengekomen einddatum voor Implementatie geldt als vast en fataal. 

4.4. Indien de voortgang van overeengekomen werkzaamheden vertraging dreigt te gaan ondervinden, 
maakt Leverancier hiervan zo spoedig mogelijk schriftelijk een melding aan Opdrachtgever en geeft 
daarbij aan wat de oorzaak is van de vertraging, alsmede de door Leverancier voorgestelde 
maatregelen om de (dreigende) vertraging te voorkomen of ongedaan te maken. Tevens worden de 
consequenties van deze vertraging door Leverancier in een rapportage vermeld. Akkoordbevinding 
door Opdrachtgever van deze rapportage houdt niet in dat Opdrachtgever de oorzaak van de 
vertraging erkent of dat het fatale karakter van de levertermijnen wordt opgeheven. 
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4.5. Partijen stellen het Implementatieplan in goed overleg gezamenlijk op, waarbij in ieder geval de 
randvoorwaarden van de Inkoopvoorwaarden gelden. 

4.6. De vergoeding voor de Implementatie ligt besloten in de Vergoeding en daarom is er geen 
aanvullende vergoeding verschuldigd. 

Artikel 5. Dienstverlening op Afstand 

5.1. Leverancier verricht gedurende de looptijd van de Overeenkomst Dienstverlening op Afstand. 

5.2. De vergoeding voor de Dienstverlening op Afstand ligt besloten in de Vergoeding en daarom is er geen 
aanvullende vergoeding verschuldigd. 

5.3. Om aan zijn plichten uit artikel 38 van de GIBIT 2025 te voldoen, overlegt Leverancier jaarlijks. 

Artikel 6. Gemeentelijke ICT-kwaliteitsnormen (non-functionals) 

6.1. Tot het Overeengekomen gebruik behoort dat de ICT Prestatie op het moment van ingebruikname 
voldoet aan de volgende in de Gemeentelijke ICT-kwaliteitsnormen voorgeschreven normen, 
standaarden en eisen: 

A. Architectuur; 

B. Interoperabiliteit; 

C. Informatiebeveiliging en privacy; 

D. Dataportabiliteit; 

E. Toegankelijkheid; 

F. Archivering; 

G. Infrastructuur; 

H. Documentatie; 

I. E-facturering. 

Tot het Overeengekomen gebruik behoort dat de ICT Prestatie door middel van Onderhoud blijft voldoen aan 

de volgende in de Gemeentelijke ICT-kwaliteitsnormen voorgeschreven normen, standaarden en eisen.  

Artikel 7. Acceptatie van de ICT Prestatie 

7.1. Om de goede werking van de ICT Prestatie en de overeengekomen doeleinden vast te stellen, zal een 
Acceptatieprocedure plaatsvinden conform artikel 9 van de GIBIT 2025.  

7.2. De acceptatieprocedure is bedoeld om op een gestructureerde wijze Gebreken vast te stellen in het 
kader van de ingebruikname van de ICT Prestatie door Opdrachtgever. De Acceptatieprocedure is 
echter niet bedoeld als de enige wijze waarop eventuele Gebreken aan de ICT Prestatie kunnen worden 
gedetermineerd. De Leverancier draagt zorg voor een tijdige en volledige implementatie van de 
overeengekomen dienstverlening, zodanig dat alle multifunctionele printers en printers inclusief 
toebehoren, beheer en onderhoud uiterlijk op 31 maart 2027 zijn geleverd, geïnstalleerd, 
geconfigureerd, getest en bedrijfsklaar werkend te zijn.  

7.3. Na Aflevering van de ICT Prestatie inspecteert Opdrachtgever deze visueel. Opdrachtgever stelt 
Leverancier schriftelijk op de hoogte indien afgeleverde ICT Prestatie qua hoeveelheid, type of prijs niet 
overeenkomt met de overeengekomen specificaties. Communicatie hieromtrent richting Leverancier 
kan niet worden gezien als Acceptatie. 

7.4. Binnen 30 dagen na ontvangst van de ICT Prestatie besluit Opdrachtgever over het al dan niet 
Accepteren van de ICT Prestatie, conform hetgeen daaromtrent is bepaald in de Inkoopvoorwaarden, 
en hierover expliciet communiceren aan Leverancier. 
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7.5. De Acceptatieprocedure vindt plaats in de productieomgeving. 

7.6. De Proof of Concept verificatieprocedure geldt nadrukkelijk niet als acceptatieprocedure in de zin van 
artikel 9 van de GIBIT 2025 en leidt niet tot het ontstaan van contractuele verplichtingen zijdens 
Opdrachtgever. 

Artikel 8. Onderhoud en ondersteuning 

8.1. Leverancier onderhoudt de onder deze Overeenkomst aan Opdrachtgever geleverde ICT Prestatie 
gedurende de looptijd van de Overeenkomst zodat de ICT Prestatie blijft voldoen aan het 
Overeengekomen gebruik en de gegeven garanties conform artikel 10 van de GIBIT 2025.  

8.2. Het Onderhoud wordt verricht conform hetgeen daaromtrent is bepaald in het Programma van Eisen 
en de Inkoopvoorwaarden. 

8.3. Het Onderhoud maakt onderdeel uit van de dienstverlening en daarom is er geen aanvullende 
vergoeding verschuldigd. 

8.4. Schade aan de door Leverancier ter beschikking gestelde apparatuur buiten toedoen door 
Opdrachtgever, komt voor rekening van Leverancier.  

8.5. Leverancier verzorgt de Implementatie van Updates en Upgrades na akkoord van de Opdrachtgever. 
De Implementatie geschiedt zonder nadere vergoeding. 

8.6. Bij Implementatie van een Update zal de Acceptatieprocedure worden doorlopen. 

Artikel 9. Vergoeding, facturatie en betaling 

9.1. De Opdrachtgever is aan Leverancier de Vergoeding verschuldigd, exclusief B.T.W., zoals opgenomen 
in Bijlage 10 (Prijzenblad), voor de door Leverancier op grond van deze Overeenkomst geleverde 
prestaties. 

9.2. De Vergoeding omvat alle kosten zoals opgenomen in de vaste vergoeding per machine per maand, 
conform het prijzenblad. Kosten die in het prijzenblad expliciet als variabele of additionele component 
zijn opgenomen, vallen buiten deze vaste vergoeding.  

De Vergoeding is opgebouwd conform prijsstructuur zoals opgenomen in het aanbestedingsdocument 
en het bijbehorende prijzenblad. Het prijzenblad vormt het uitgangspunt voor de bepaling van de 
verschuldigde vergoedingen. Bij tegenstrijdigheden prevaleert het aanbestedingsdocument inclusief 
Nota’s van Inlichtingen. 

9.3. Facturatie vindt plaats overeenkomstig de in het Programma van Eisen opgenomen facturatie- en 
specificatie-eisen, welk Programma van Eisen integraal onderdeel uitmaakt van deze Overeenkomst.  

9.4. De Leverancier verstuurt de e-facturen digitaal via het PEPPOL netwerk in XML / UBL-format.  
 

9.5.     Facturen aan Opdrachtgever moeten voorzien zijn van: 
 

•    Het IBAN-(rekening)nummer van Leverancier; 

•    Het factuuradres:  

Gemeente Tilburg 

T.a.v. afdeling Planning en Control 

 Team Financiële Administratie 

 Stadhuisplein 130 

 5038 TC  TILBURG 
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•   De naam van de functionaris binnen de organisatie van Opdrachtgever die de  

 (deel)opdracht heeft verstrekt; 

•   Het inkoopordernummer van Opdrachtgever met duidelijke omschrijving van de 

factureerde prestaties, de relevante periode waarop de factuur betrekking heeft, een 

specificatie per apparaat per locatie, de toegepaste Vergoeding overeenkomstig het 

Prijzenblad; 

•   Een recente factuurdatum: niet ouder dan 5 kalenderdagen. 

Let ook op de aanvullende factuureisen van de belastingdienst.nl. Als één van de gegevens ontbreekt, 

kan de factuur geweigerd of geretourneerd worden. Leverancier dient de factuur dan te herstellen en 

opnieuw in te sturen. 

 

9.6. De facturering door Leverancier voor de overeengekomen prestaties geschiedt per prestatie achteraf 

aan Opdrachtgever.  

 

9.7. Alle bedragen zijn exclusief BTW. 

 

9.8. De betalingstermijn bedraagt 30 dagen na ontvangst van de factuur.  

 

9.9. Op betaling zijn de bepalingen uit de inkoopvoorwaarden (GIBIT 2025) van toepassing.  

 

9.10. De in Bijlage 10 bij de Overeenkomst neergelegde Vergoeding geldt voor de looptijd van de 

Overeenkomst.  

 

Artikel 10: Aansprakelijkheid en verzekering 

 

10.1. De aansprakelijkheid van Leverancier en de verdeling van risico’s tussen Partijen zijn uitsluitend en 

uitputtend geregeld in de Inkoopvoorwaarden (GIBIT 2025).  

 

10.2. Leverancier is verplicht gedurende de looptijd van de Overeenkomst te voldoen aan de in het 

aanbestedingsdocument gestelde eisen ten aanzien van de aansprakelijkheidsverzekering en zal op 

eerste verzoek van Opdrachtgever een bewijs van verzekering overleggen.   

 

Artikel 11:  Data  

 

11.1. Alle gegevens die in het kader van de uitvoering van de Overeenkomst worden verstrekt of 

gegenereerd, blijven eigendom van Opdrachtgever.  

 

11.2. Leverancier verwerkt deze gegevens uitsluitend voor de uitvoering van de Overeenkomst en in 

overeenstemming met de Inkoopvoorwaarden (GIBIT 2025) en de verwerkersovereenkomst.  

 

11.3. Bij beëindiging van de Overeenkomst stelt Leverancier de gegevens op verzoek ter beschikking aan 

Opdrachtgever in een gangbaar en leesbaar formaat.  

 

11.4.  Leverancier is niet gerechtigd om de Data voor eigen doeleinden te hergebruiken. Leverancier gebruikt 

de gegevens niet voor andere doeleinden dan de uitvoering van de Overeenkomst, tenzij 

Opdrachtgever vooraf schriftelijk toestemming heeft verleend  

 

https://www.belastingdienst.nl/wps/wcm/connect/bldcontentnl/belastingdienst/zakelijk/btw/administratie_bijhouden/facturen_maken/factuureisen/
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11.5. Leverancier draagt zorg voor het periodiek en tijdig uitvoeren van updates en upgrades, zodat de ICT-

prestatie blijft voldoen aan het overeengekomen gebruik.  

 

Artikel 12: Herzieningsclausule 

 

Gedurende de looptijd van de Opdracht behoudt Aanbestedende dienst zich het recht voor om de Opdracht 

op basis van artikel 2.163c Aw 2012 als volgt te wijzigen: 

De volgende wijzigingen worden als voorzienbaar aangemerkt: 

 

12.1. De in de Overeenkomst overeengekomen prijzen per afdruk zijn vast gedurende het eerste 

contractjaar. 

 

12.2 Indexering is uitsluitend van toepassing op de prijs per afdruk (zwart-wit en full color), tenzij Partijen 

schriftelijk anders overeenkomen.  

 

12.2. Na afloop van het eerste contractjaar kan de prijzen per afdruk jaarlijks per 1 januari worden 

geïndexeerd, voor het eerst op 1 januari 2028.  

 

12.3. De indexering vindt plaats op basis van de door het CBS gepubliceerde Dienstenprijsindex (DPI), 

sector ‘Informatie en communicatie’, met als peilwaarde het meest recente gepubliceerde 

jaarindexcijfer voorafgaand aan de indexatiedatum. 

 

12.4. De jaarlijkse indexering bedraagt maximaal vijf (5) procent. 

 

12.5. Leverancier dient een voorgenomen indexering uiterlijk op 30 november voorafgaand aan het 

kalenderjaar waarin de indexering wordt toegepast schriftelijk aan Opdrachtgever kenbaar te maken, 

onder vermelding van het gehanteerde indexcijfer, het berekeningsjaar, een transparante berekening 

van de aangepaste prijzen per afdruk en nieuw overzicht van prijzen per afdruk aan te leveren. Indien 

niet tijdig (uiterlijk op 30 november voorafgaand aan het kalenderjaar) de voorgenomen indexering 

kenbaar is gemaakt, wordt de voorgenomen indexering niet geaccordeerd door Opdrachtgever.   

 

12.6. Aanpassingen in de omvang van de dienstverlening, waaronder begrepen het bijplaatsen van 

apparatuur van apparatuur, vinden plaats binnen de kaders van deze herzieningsclausule en worden 

uitgevoerd conform de in het Programma van Eisen opgenomen systematiek voor bijplaatsing en 

bijbehorende verrekening. Deze systematiek maakt integraal onderdeel uit van de Overeenkomst.  

 

Artikel 13: Overdracht van verplichtingen 

 

13.1. Leverancier zal slechts na voorafgaande schriftelijke toestemming van Opdrachtgever het recht 

hebben zijn verplichtingen uit deze Overeenkomst te cederen of over te dragen aan een derde. 

 

13.2. Leverancier is verplicht Opdrachtgever tijdig in kennis te stellen van een voornemen tot vervreemding 

of overdracht van de onderneming van Leverancier, ongeacht de vorm waarin die vervreemding 

gestalte krijgt, en/of van een voornemen om op aanmerkelijke wijze de zeggenschap over die 

onderneming te wijzigen. Bij zijn mededeling informeert Leverancier Opdrachtgever over de 

eventuele meerwaarde voor Opdrachtgever van een wijziging als bedoeld in de eerste volzin.  
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Artikel 14.  Governance 

14.1. Partijen wijzen personen aan als contactpersoon namens hun organisatie gedurende de looptijd van 
de Overeenkomst. 

14.2. De communicatie met betrekking tot deze Overeenkomst verloopt per niveau volgens onderstaand 
schema:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

14.3. Een Partij mag haar contactpersonen wijzigen via een schriftelijke mededeling aan de andere Partij. 
De wijziging wordt minimaal een week van tevoren gemeld, behoudens in spoedgevallen. 

14.4. Partijen evalueren de uitvoering van de Overeenkomst conform het Programma van Eisen.  

Artikel 15.  Duur, beëindiging en gevolgen van beëindiging 

15.1. De Overeenkomst vangt aan op het moment van ondertekening door de Opdrachtgever op                   
4 december 2026 en heeft een initiële looptijd van vijf (5) jaar. 

15.2. Na afloop van de looptijd wordt de Overeenkomst slechts op verzoek van Opdrachtgever verlengd met 
telkens een (1) jaar. 

15.3. De Overeenkomst kan maximaal vijfmaal worden verlengd.  

15.4. De in het prijzenblad opgenomen tarieven voor verlengingsopties zijn bindend voor Opdrachtgever bij 
het inroepen van een verlenging, behoudens indexering conform artikel 12.  

15.5. Opdrachtgever geeft uiterlijk zes (6) maanden voor het einde van de looptijd aan de Overeenkomst te 
verlengen. 

15.6. Bij beëindiging of afloop van de Overeenkomst wordt uitvoering gegeven aan het exit-regime zoals 
bedoeld in artikel 29 van de Inkoopvoorwaarden (GIBIT 2025). Leverancier verleent alle medewerking 
die redelijkerwijs nodig is voor een ongestoorde voortzetting van de ICT-prestatie door Opdrachtgever 
of een opvolgend Leverancier. Partijen werken na ingangsdatum van de Overeenkomst het exit-
regime nader uit in een Exitplan. De kosten voor deze werkzaamheden worden geacht te zijn 
inbegrepen de in deze Overeenkomst overeengekomen Vergoeding. Leverancier brengt hiervoor geen 
aanvullende kosten in rekening.    

 

Niveau 

Contactpersonen 

Opdrachtgever 

Contactpersonen 

Leverancier 

Strategisch 

 

 

…………………. ……………………. 

Tactisch 

 

 

…………………. …………………. 

Operationeel 

 

 

…………………. …………………….. 

Contractbeheer 

 

 

Contractbeheerder …………………….. 
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Artikel 16. Opzegging en ontbinding 

16.1. Onverminderd het bepaalde in de Inkoopvoorwaarden (GIBIT 2025), waaronder begrepen de 
bepalingen met betrekking tot ontbinding en het bepaalde in artikel 27 (Wet Bibob), is Opdrachtgever 
gerechtigd de Overeenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden of op te zeggen in de hiernavolgende 
gevallen:   

16.2. Indien er gedurende de looptijd van de Overeenkomst indicaties aanwezig zijn dat er één of meer 
uitsluitingsgronden van toepassing zijn, dan kan door Opdrachtgever advies worden gevraagd aan het 
Bureau Bibob (zie artikel 9 van de Wet Bevordering integriteitsbeoordelingen door het openbaar 
bestuur (Wet Bibob)). 

 Als zo’n Bibob-advies concludeert tot een ernstig gevaar op een a- en/of b-grond, dan wel een 
mindere mate van gevaar op een a- en/of b-grond, dan levert dit respectievelijk grond voor 
ontbinding van de Overeenkomst met Leverancier of de mogelijkheid tot het verbinden van 
voorschriften of beheersmaatregelen aan Leverancier voor de verdere uitvoering van de 
Overeenkomst op. 

16.3. Indien gedurende de looptijd van de Overeenkomst blijkt dat Leverancier een in Rusland gevestigde 
(rechts)persoon, een natuurlijke persoon met de Russische nationaliteit, een (rechts)persoon die 
handelt in belang van of op aanwijzing een Russische of in Rusland gevestigde (rechts)persoon, een 
(rechts)persoon die voor meer dan 50% eigendom is van een partij zoals hiervoor genoemd, en/of een 
niet-Russische entiteit waarbij meer dan 10% van de contractwaarde geleverd wordt door 
onderaannemers, leveranciers of entiteiten die voldoen aan de voornoemde beschrijvingen is, is 
Opdrachtgever gerechtigd de Overeenkomst met onmiddellijke ingang op te zeggen of te ontbinden, 
zonder op enigerlei wijze schadeplichtig of aansprakelijk te zijn jegens Leverancier. 

Artikel 17 Algemeen 

 

17.1. Opdrachtgever is te allen tijde gerechtigd om de wijze van uitvoering van de Overeenkomst te 

controleren. 

 

17.2. Bij strijdigheid tussen de bepalingen van deze Overeenkomst en de Inkoopvoorwaarden (GIBIT 2025), 

prevaleren de bepalingen van deze Overeenkomst.   

 

 

Aldus overeengekomen, opgemaakt in tweevoud en ondertekend te Tilburg. 

Voor Opdrachtgever:      Voor Leverancier: 

…………………………..      ………………………… 

mevrouw N.C.P.I van Meir     Heer/mevrouw naam 

Afdelingshoofd Organisatie, Faciliteiten en Personeel  Functie 

………………………       ……………………… 

Datum ondertekening      Datum ondertekening 

 

 


