BIJLAGE 1: VRAGENLIJST

VLOEREN
1. Welke (verschillende) methoden, middelen en machines gebruikt u voor het schoonmaakonderhoud van tapijt, lino, pvc en rubber vloeren in kantooromgevingen?
Antwoord:

_______________________________

1a. Hoe verschillen deze per type vloer?
Antwoord:

_______________________________

1b. Waarom kiest u voor deze methoden?
Antwoord:

_______________________________

1c. Welke frequentie raadt u per methode aan?
Antwoord:

_______________________________

2. Welke reinigingsmethoden voor hardnekkige vervuiling past u toe?
Antwoord:

_______________________________

3. Welke (preventieve) maatregelen/middelen kunnen wij als organisatie toepassen?
Antwoord:

_______________________________



4. Welke maatregelen kunt u nemen om de levensduur van vloeren te verlengen en slijtage te beperken? En hebben deze maatregelen invloed op vraag 1c?
Antwoord:

_______________________________

5. Hoe waarborgt u de kwaliteit van het schoonmaakonderhoud, en op welke wijze wordt dit gemeten of gerapporteerd (bijv. inspecties, KPI’s)?
Antwoord:

_______________________________

6. Welke duurzame of milieuvriendelijke oplossingen biedt u (bijv. ecologische reinigingsmiddelen, waterbesparing, CO2-reductie)?
Antwoord:

_______________________________

7. Hoe organiseert u de uitvoering in een kantooromgeving, rekening houdend met werktijden, hinderbeperking en veiligheid van medewerkers?
Antwoord:

_______________________________

8. Wat zijn de belangrijkste kostenbepalende factoren voor het schoonmaakonderhoud van vloeren?
Antwoord:

_______________________________

8a. Kunt u een geraamde vierkante meterprijs geven voor de verschillende methoden?
Antwoord:

_______________________________



ZITMEUBILAIR
9. Welke (verschillende) methoden, middelen en machines gebruikt u voor het reinigen van zitmeubilair (vanaf nu: stoelen)?
Antwoord:

_______________________________

9a. Waarom kiest u voor deze methoden?
Antwoord:

_______________________________

9b. Is dit te combineren met de specialistische reiniging van vloeren? En onder welke voorwaarden?
Antwoord:

_______________________________

10. Is er schaalvoordeel te behalen met het combineren van vloeren en stoelen? Zo ja, motiveer.
Antwoord:

_______________________________

11. Welke maatregelen neemt u om de levensduur van stoelen te verlengen (denk aan vlekafstotende behandeling)?
Antwoord:

_______________________________

12. Wat zijn de belangrijkste kostenbepalende factoren voor het reinigen van stoelen?
Antwoord:

_______________________________



12a. Kunt u een geraamde stuk/staffelprijs geven voor de verschillende methoden?
Antwoord:

_______________________________


OVERIG

13. Beschikt u over de volgende certificaten?
Antwoord:
☐ISO 9001
☐ISO 14001
☐VCA (* of **)
☐CO2 prestatieladder
☐ MVO-prestatieladder
☐Andere relevante certificaten, namelijk:

_______________________________

14. Welke mogelijkheden ziet u met betrekking tot de inzet Social Return?
Antwoord:

_______________________________

