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Inleiding

Gemeente Haarlemmermeer (de gemeente) heeft in voorbereiding op de aanbesteding voor de
bedrijfskleding in maart 2026 via TenderNed een schriftelijke marktconsultatie gepubliceerd. Het
doel van de marktconsultatie was de marktpartijen bij het denkproces te betrekken en gebruik te
maken van hun kennis en ervaring om te komen tot een effectieve aanbesteding.

De informatie uit deze marktconsultaties is gebruikt door de gemeente bij de voorbereiding van de
aanbestedingsdocumenten waarbij gestreefd is de eisen en de wensen van de gemeente zo veel
mogelijk aan te laten sluiten bij de mogelijkheden die de markt biedt.

Algemeen
De marktconsultatie is op 6 maart 2026 via TenderNed gepubliceerd.

Antwoorden marktconsultatie

Hieronder treft u per vraag een samenvatting van de antwoorden aan. De antwoorden zijn
geanonimiseerd en in willekeurige volgorde weergegeven.

A. Algemeen

3. Over welke (kwaliteits)certificaten beschikt uw organisatie? 1ISO 9001, 27001, 14001 etc. en/of
branchegerelateerde certificaten.

- 1SO 9001
- 1SO 14001
- 1SO 27001 of / ISO 27001 in voorbereiding

- Fair Wear

B. Ontwikkelingen

1. Welke trends en innovaties ziet u in de markt met betrekking tot de bedrijfskleding, niet zijnde
ontwikkelingen m.b.t. duurzaamheid?

- meer vraag naar genderspecifieke modellen en maatwerk;

- keuze voor kwaliteit in plaats van goedkope (maar uiteindelijk dure) aankopen;

ontwikkelingsrichting beter draagcomfort (pasvorm, stretch, ventilatie);

meer gebruik van digitale bestelsystemen en dragerregistratie.

2. Zijn er mogelijkheden om gewenste (geel) fluoriserende steekhoesen te beschermen tegen vuil
en slijtage zodat het de functie niet verliest?

- PFAS-houdende finishes (C8, C6) zijn verboden of verdwijnen;

- Wel steeds nieuwe finishes:



- PFAS-vrije alternatieven hebben goede waterafstoting maar scoren slechter op vuil- en
olieafstoting.

3. Is het mogelijk om met broekmaten zowel lengte als breedte te bestellen en hoever lopen deze
maten uit elkaar?

- ja, dit is mogelijk;

- de maatvoering loopt van XS tot 4XL (eventueel 6XL).

C. Duurzaamheid

1. Wat zijn de mogelijkheden met betrekking tot duurzaamheid ten aanzien van de bedrijfskleding
zelf?

- duurzame materialen;

- juiste pasvorm;

- reparatie in plaats van vervanging;
- beperking onnodige vervanging;

- milieuvriendelijke stoffen;

- goed beheer;

- gerecycled PET;

- Tencel in plaats van katoen.

2. Onze ervaring is dat 'duurzame’ bedrijfskleding minder lang meegaat dan de 'minder duurzame
bedrijfskleding. Kunt u uw ervaring hieromtrent delen en hierover adviseren?

- duurzaamheid zit in gebruik van hoogwaardige materialen en hoogwaardige onderdelen;
- mechanisch gerecycled textiel is kwalitatief minder geschikt;
- chemisch recycling is veelbelovend maar nog niet breed beschikbaar;

- duurzaamheid en levensduur zijn goed te combineren mits materialen en toepassingen
zorgvuldig worden gekozen.

2. De gemeente wil eisen dat kleding minimaal 2 jaar bij normaal gebruik meegaat. Is dit
realistisch? En wat zijn de consequenties bij eerder falen?

- een minimale levensduur van 2 jaar is in sommige tot veel gevallen realistisch;
- is afhankelijk van voldoende wisseling;

- sancties zijn niet effectief;

- bij eerder falen bespreken vervanging;

- duidelijke afspraken over gebruik en onderhoud is belangrijk.



3. Zijn er nog andere eisen/wensen ten aanzien van duurzaamheid die we in deze aanbesteding
kunnen opnemen?

- reparatie- en hergebruikmogelijkheden;
duurzaamheid zit in de kwaliteit van materialen;

- transparantie over materialen en het beperken van reststromen.

4. De gemeente Haarlemmermeer streeft ernaar Social Return op te nemen in de aanbesteding.
Geef aan of u hieraan invulling kunt geven. Is een SROI-verplichting van 5% van de
opdrachtwaarde realistisch?

- 5% is realistisch mits praktisch en proportioneel ingericht;

- 2% is realistisch.

D. Gunningscriteria

1. Welke gunningscriteria zou de gemeente Haarlemmermeer kunnen hanteren opdat inschrijvers
zich op het gebied van kwaliteit kunnen onderscheiden?

- draagproef;

- leverbetrouwbaarheid;

- duidelijk implementatieplan;
- ontzorging;

- een fysieke 'look & feel'-presentatie.
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. Implementatie en looptijd

[

. Wat is volgens u de meest geschikte looptijd voor de af te sluiten overeenkomst?
8 tot 10 jaar;

8 jaar.

2. Wat is uw benodigde implementatietijd vanaf definitieve gunning tot daadwerkelijke levering?

circa 1,5 maand;

kort.

l. Overig

1. Wat zouden redenen kunnen zijn om wel/niet in te schrijven op de aanbesteding?
Wel:

- duidelijke eisen;

- werkbare contractvoorwaarden;



focus op eindproduct;

realistische volumes.

Niet:

2
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onvoldoende uitvoeringsruimte;

gunning grotendeels op prijs;
onrealistische eisen;

niet-marktconforme duurzaamheidseisen;

sancties;

. Welke informatie heeft u nodig om een goede inschrijving te kunnen doen?

Heldere eisen en wensen;
informatie over aantallen en gebruikers;
normeringen;

serviceverwachtingen.

. Heeft u nog andere suggesties of opmerkingen met betrekking tot de aanbesteding?

gebruik passende indexering;

geef ruimte voor persoonlijke toelichting;
evenwichtige risicoverdeling;

formuleer eisen en wensen concreet;

laat ruimte voor praktische invulling vanuit de markt;

laat kwaliteit zwaarder wegen dan kwaliteit.



