


OVEREENKOMST TOT LEVERINGEN EN DIENSTEN
OP HET GEBIED VAN EEN WARME DRANKENVOORZIENING



Partijen:

De Hanzehogeschool Groningen, statutair gevestigd aan het Zernikeplein 7 te Groningen, te deze vertegenwoordigd door <naam tekenbevoegde>, <functie>, hierna te noemen de Hanze,

en

	<naam Opdrachtnemer>, statutair gevestigd aan <adres Opdrachtnemer>, te deze vertegenwoordigd door <naam tekenbevoegde>, <functie>, hierna te noemen Opdrachtnemer.

Overwegende dat:
 -	de Hanze de opdracht tot levering en diensten op het gebied van warme drankenvoorziening in een Europese openbare aanbestedingsprocedure met kenmerk <kenmerk> heeft aanbesteed;
 -	de Inschrijving van Opdrachtnemer van <datum Inschrijving> door de Hanze als de economisch meest voordelige Inschrijving is aangemerkt;
 -	het College van Bestuur van de Hanzehogeschool Opdrachtnemer bij brief van <datum brief> heeft meegedeeld de opdracht tot levering en diensten op het gebied van warme drankenvoorziening aan Opdrachtnemer te gunnen;
 -	partijen de voorwaarden waaronder zij zullen samenwerken wensen vast te leggen in deze Overeenkomst.

Komen het volgende overeen:

Artikel 1. Voorwerp van de Overeenkomst
1.1	De Hanze verleent hierbij opdracht, welke Opdrachtnemer hierbij aanvaardt, tot levering van de in het tweede lid bedoelde diensten op het gebied van warme drankenvoorzieningen, onder de voorwaarden zoals in deze Overeenkomst nader zijn beschreven.

1.2	De diensten op het gebied van levering van warme dranken waar de opdracht 	betrekking op heeft zijn:
a. medewerkersvoorzieningen op factuur aan de Hanze;
b. algemene voorzieningen voorzien van betaalmogelijkheid.

1.3	De in het tweede lid bedoelde diensten zullen worden verricht in alle gebouwen van de Hanzehogeschool, zoals die genoemd staan in het overzicht in bijlage <nummer van betreffende bijlage> bij het Aanbestedingsdocument. 

1.4	De bevoegdheid tot het aanbieden van warme drankenvoorzieningen, zoals bedoeld in het tweede lid in de in het derde lid bedoelde gebouwen is voor de duur van de Overeenkomst exclusief aan Opdrachtnemer toegekend, voor zover die diensten in het Aanbestedingsdocument niet buiten de opdracht zijn geplaatst. 



Artikel 2. Bijlagen bij de Overeenkomst
	De onderstaande bijlagen maken integraal en onlosmakelijk deel uit van deze Overeenkomst. Voor zover de inhoud van de bijlagen met elkaar of met de Overeenkomst in tegenspraak is, geldt de volgende volgorde van prioriteit:
a. deze Overeenkomst
b. de nota(‘s) van inlichtingen <datum/data nota>
c. het Aanbestedingsdocument incl. bijlagen, waaronder het Programma van Eisen
	d. de Inschrijving van Inschrijver van <datum inschrijving> 

Artikel 3. Duur en einde van de Overeenkomst
3.1 	Deze Overeenkomst treedt in werking op 2 november 2026. Vanaf deze datum start de implementatieperiode, waarin Opdrachtnemer alle werkzaamheden verricht die noodzakelijk zijn voor een tijdige, volledige en zorgvuldige start van de dienstverlening. De daadwerkelijke dienstverlening start op 1 februari 2027. Vanaf deze datum vangt de initiële looptijd van de dienstverlening aan. De initiële looptijd bedraagt vijf (5) jaar en eindigt van rechtswege op 31 januari 2032, tenzij de Overeenkomst conform dit artikel wordt verlengd.

3.2	De Hanze heeft het eenzijdige recht om de Overeenkomst onder gelijkblijvende condities en voorwaarden maximaal tweemaal met één (1) jaar te verlengen. De totale looptijd van de Overeenkomst bedraagt, inclusief verlengingsopties, maximaal zeven (7) jaar, met als uiterste einddatum 31 januari 2034. Opdrachtgever maakt uiterlijk zes (6) maanden vóór afloop van de lopende contractperiode schriftelijk aan Opdrachtnemer kenbaar of gebruik wordt gemaakt van een verlengingsoptie. Bij de besluitvorming over verlenging betrekt Opdrachtgever onder meer de mate waarin Opdrachtnemer voldoet aan de gestelde doelen en KPI’s zoals opgenomen in het Aanbestedingsdocument en/of nader uitgewerkt gedurende de looptijd van de Overeenkomst. Ook kan Opdrachtgever de actuele marktomstandigheden meewegen bij de beslissing om de Overeenkomst al dan niet te verlengen.

Artikel 4. Uitvoering van de Overeenkomst
4.1 	Op grond van deze Overeenkomst zal Opdrachtnemer in opdracht van De Hanze diensten verrichten en/of producten leveren op het gebied van een Warme drankenvoorziening en bijbehorende dienstverlening op basis van Full Service Operating. Een volledige beschrijving van de dienstverlening is opgenomen in het Aanbestedingsdocument van De Hanze, inclusief bijlagen, zoals opgenomen in bijlage C van deze Overeenkomst. 

4.2	Deze Overeenkomst is van toepassing op alle werkzaamheden die Opdrachtnemer in opdracht van de Hanze tijdens de looptijd van deze Overeenkomst verricht.

4.3	De door Opdrachtnemer op grond van deze Overeenkomst te verrichten diensten en/of levering van producten worden verricht conform het gestelde in de Inschrijving van Opdrachtnemer.

4.4	Bij het verrichten van diensten en/of het leveren van producten dienen Opdrachtnemer en zijn personeel zich te houden aan de bedrijfsvoorschriften van de Hanze.

4.5	De Hanze is slechts gehouden voor meerwerk te betalen indien meerwerk schriftelijk is overeengekomen. Minder werk leidt tot een vermindering van de vergoeding die De Hanze en Opdrachtnemer verschuldigd is, in evenredigheid tot de verrichte werkzaamheden en de overige besparingen van kosten voor Opdrachtnemer.

4.6	De Algemene leveringsvoorwaarden van Opdrachtnemer, onder welke benaming ook, zijn op deze Overeenkomst niet van toepassing. De Inkoopvoorwaarden van de Hanze zijn evenmin op de Overeenkomst van toepassing.

Artikel 5. Prijzen, tarieven en facturering
5.1	De integrale consumptieprijs, zoals die door Opdrachtnemer aan de Hanze in rekening zal worden gebracht voor medewerkersvoorzieningen is Overeenkomstig het in de inschrijving van Opdrachtnemer opgenomen prijsmodel. 

5.2	De in het eerste lid bedoelde integrale consumptieprijs is gebaseerd op een full operating service, inclusief kosten voor gebruik apparatuur, ingrediënten, verbruiksmiddelen, salariskosten, overheadkosten kosten van keuringen, certificaten, verzekeringen, transport, reis- en verblijfskosten etc. De prijzen zijn exclusief 9% BTW.

5.3	Opdrachtnemer kan de prijsstelling voor de medewerkersvoorziening, na toestemming van de Hanze, éénmaal per jaar wijzigen voor de bedragen waarop indexering is toegestaan en zoals opgenomen in het prijzenblad. De mogelijkheid daartoe bestaat voor het eerst op 1 januari 2028. De prijsstelling wordt aangepast op de wijze zoals beschreven in Eis 8.1 van het Programma van Eisen. 

Artikel 6. Managementrapportage
	Opdrachtnemer stelt periodiek een managementrapportage op en verstrekt deze aan Opdrachtgever Overeenkomstig het bepaalde in het Programma van Eisen, waaronder Eis 10.1 en verder.

Artikel 7. Overdracht rechten en verplichtingen onder aanneming
7.1	Opdrachtnemer is niet gerechtigd de rechten en verplichtingen uit deze Overeenkomst aan een derde over te dragen, noch de uitvoering daarvan aan een derde over te laten zonder schriftelijke toestemming van de Hanze. De Hanze zal de toestemming niet op onredelijke gronden weigeren. De Hanze is echter bevoegd aan de toestemming voorwaarden te verbinden. 

7.2	Voor de toepassing van het bepaalde in het eerste lid wordt een onderneming die deel uitmaakt van de rechtspersoon van Opdrachtnemer, of van de rechtspersoon waar de onderneming van de Hanze deel van uitmaakt, geacht een derde te zijn.

Artikel 8. Aansprakelijkheid
8.1	Indien één der partijen tekortschiet in de nakoming van haar verplichtingen uit de
Overeenkomst, kan de andere partij haar in gebreke stellen. De nalatige partij is
Echter onmiddellijk in verzuim als nakoming van de desbetreffende verplichtingen anders dan door overmacht binnen de overeengekomen termijn reeds blijvend onmogelijk is. De ingebrekestelling geschiedt schriftelijk, waarbij aan de nalatige partij een redelijke termijn wordt gegund om alsnog haar verplichtingen na te komen. Deze termijn is een fatale termijn. Indien nakoming binnen deze termijn uitblijft, is de nalatige partij in verzuim.

8.2	De in het vorige lid genoemde ingebrekestelling is niet vereist indien de termijn
waarbinnen de overeengekomen diensten verricht hadden moeten zijn, voor de afloop daarvan is verlengd. Indien de in het vorige lid bedoelde nakoming ook niet heeft plaatsgevonden voor het eind van de verlengde termijn, is de nalatige partij vanaf dat moment direct in verzuim. 

8.3	De partij die toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van haar verplichtingen, is
tegenover de andere partij aansprakelijk voor de door de andere partij geleden dan wel te lijden directe schade. De aansprakelijkheid is beperkt tot de in het vijfde lid genoemde bedragen.

8.4	Opdrachtnemer heeft zich adequaat verzekerd en zal zich adequaat verzekerd houden voor bedrijfsaansprakelijkheid voor de navolgende risico's:
a. wettelijke aansprakelijkheid;
b. beroepsaansprakelijkheid.

8.5	De verzekeringspolis zal per risico (a en b) dekking bieden voor minimaal € 1.000.000,- per gebeurtenis met een jaarlijkse maximale uitkering van € 1.500.000,-. Opdrachtnemer zal desgevraagd onverwijld de polis(-sen)/certificaat, evenals de bewijzen van premiebetaling aan de Hanze overleggen. De betreffende verzekeringspremies worden geacht in de prijzen en tarieven te zijn begrepen.

Artikel 9. Overmacht
Onder overmacht wordt in ieder geval niet verstaan: gebrek aan personeel, stakingenziekte van personeel, verlate aanlevering of ongeschiktheid van voor de uitvoering van de werkzaamheden benodigde goederen, liquiditeits- of solvabiliteitsproblemen aan de zijde van Opdrachtnemer of het tekortschieten van door hem ingeschakelde derden.  

Artikel 10. Ontbinding en beëindigen
10.1	Onverminderd hetgeen overigens in de Overeenkomst is vastgelegd, kan elk van de partijen de Overeenkomst door middel van een aangetekend schrijven buiten rechte geheel of gedeeltelijk ontbinden, zoals in artikel 8.1 genoemd, voor zover de tekortkoming de ontbinding rechtvaardigt, indien de andere partij in verzuim is dan wel nakoming blijvend of tijdelijk onmogelijk is. 

10.2	Indien één der partijen gedurende een bij de Overeenkomst te bepalen periode ten
gevolge van overmacht haar verplichtingen op grond van de Overeenkomst niet kan nakomen, heeft de andere partij het recht de Overeenkomst door middel van een aangetekend schrijven met onmiddellijke ingang buiten rechte geheel of gedeeltelijk te ontbinden, zonder dat daardoor enig recht op schadevergoeding zal ontstaan.

10.3	In geval van overmacht gaan partijen niet eerder tot ontbinding over dan na het
verstrijken van een termijn van 15 werkdagen, tenzij partijen een andere termijn
overeenkomen.

10.4	Partijen kunnen, zonder enige aanmaning of ingebrekestelling, de Overeenkomst met onmiddellijke ingang buiten rechte door middel van een aangetekend schrijven ontbinden, indien de wederpartij (voorlopige) surseance van betaling aanvraagt of hem (voorlopige) surseance van betaling wordt verleend, wederpartij zijn faillissement aanvraagt of in staat van faillissement wordt verklaard, de onderneming van wederpartij wordt geliquideerd, wederpartij zijn onderneming staakt, op een aanmerkelijk deel van het vermogen van wederpartij beslag wordt gelegd, dan wel anderszins niet langer in staat moet worden geacht de verplichtingen uit de Overeenkomst na te kunnen komen.

10.5	Het is de Hanze toegestaan om deze Overeenkomst dan wel bepaalde diensten voor bepaalde in artikel 1.3 bedoelde gebouwen schriftelijk met onmiddellijke ingang te beëindigen, indien een gebouw wordt afgestoten of indien een gebouw om redenen van bouwkundige aard buiten gebruik is gesteld. De beëindiging vindt schriftelijk plaats, met een opzegtermijn van drie maanden.

Artikel 11. Geheimhouding en informatiebeveiliging
11.1	Partijen maken hetgeen zij bij de uitvoering van de Overeenkomst ter kennis komt en waarvan die partij het vertrouwelijke karakter kent of redelijkerwijs kan vermoeden op geen enkele wijze verder bekend, behalve voor zover enig wettelijk voorschrift, een bindende uitspraak van een overheidsorgaan of een uitspraak van de rechter die partij tot bekendmaking daarvan verplicht.

11.2	Opdrachtnemer verplicht zijn personeel deze geheimhoudingsverplichting na te leven.

Artikel 12. Slotbepalingen
12.1	Door ondertekening van deze Overeenkomst vervallen alle eventueel eerder door partijen gemaakte mondelinge, dan wel schriftelijke afspraken omtrent de levering van warme dranken door Opdrachtnemer.

12.2	Wijziging van deze Overeenkomst kan uitsluitend schriftelijk worden overeengekomen d.m.v. een door beide partijen ondertekend schrijven.




12.3	Verplichtingen welke naar hun aard bestemd zijn om ook na ontbinding van deze Overeenkomst voort te duren, blijven ook na ontbinding van deze Overeenkomst bestaan. Tot deze verplichtingen behoren onder meer: geheimhouding en geschillenbeslechting.
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Paraaf Opdrachtnemer:


12.4	Op deze Overeenkomst is uitsluitend het Nederlandse recht van toepassing. Alle eventuele geschillen voortvloeiend uit deze Overeenkomst dan wel uit de op grond daarvan gesloten nadere Overeenkomsten zullen ter beslechting worden voorgelegd aan de bevoegde rechter van de rechtbank Noord Nederland, locatie Groningen.














Aldus overeengekomen en in tweevoud ondertekend,

Hanzehogeschool Groningen				<naam Opdrachtnemer>



<naam tekenbevoegde>				<naam tekenbevoegde>
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