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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Gemeente Almere

Rechtsvorm van de koper
: 

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Maatschappelijke begeleiding

Beschrijving: 

De gemeente Almere is op grond van de Wet inburgering 2021 verantwoordelijk voor het 
organiseren van passende ondersteuning voor inburgeraars. Een belangrijk onderdeel hiervan is 
maatschappelijke begeleiding voor statushouders, gericht op een goede start in de gemeente en 
het vergroten van hun zelfredzaamheid. Met deze aanbesteding beoogt de gemeente een 
duurzame en kwalitatief hoogwaardige uitvoering van maatschappelijke begeleiding te 
realiseren. De opdracht omvat het begeleiden van statushouders bij hun vestiging in Almere, 
met aandacht voor praktische ondersteuning waar nodig, coaching, oriëntatie op de 
Nederlandse samenleving en het versterken van zelfstandige regie. De huidige overeenkomst 
met één uitvoeringspartner loopt af op 31 december 2026. Met deze aanbesteding wil de 
gemeente de opdracht actualiseren en de samenwerking voor de komende jaren zorgvuldig 
vormgeven. € 8.932.500,00

Identificatiecode van de 
procedure: 

71da694b-733f-446a-ab49-5790192b43c9

Interne identificatiecode:  IA2026.02.01

Type procedure:  Openbaar

Belangrijkste kenmerken 
van de procedure: 

zie offerteaanvraag

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

85300000 Maatschappelijke en aanverwante diensten

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Flevoland (NL230)

Land:  Nederland

Aanvullende informatie:  Almere

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor 
uitsluitingsgronden: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  Maatschappelijke begeleiding

De gemeente Almere is op grond van de Wet inburgering 2021 verantwoordelijk voor het 
organiseren van passende ondersteuning voor inburgeraars. Een belangrijk onderdeel hiervan is 
maatschappelijke begeleiding voor statushouders, gericht op een goede start in de gemeente en 
het vergroten van hun zelfredzaamheid. Met deze aanbesteding beoogt de gemeente een 
duurzame en kwalitatief hoogwaardige uitvoering van maatschappelijke begeleiding te 
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Beschrijving:  realiseren. De opdracht omvat het begeleiden van statushouders bij hun vestiging in Almere, 
met aandacht voor praktische ondersteuning waar nodig, coaching, oriëntatie op de 
Nederlandse samenleving en het versterken van zelfstandige regie. De huidige overeenkomst 
met één uitvoeringspartner loopt af op 31 december 2026. Met deze aanbesteding wil de 
gemeente de opdracht actualiseren, kwaliteitscriteria aanscherpen en de samenwerking voor de 
komende jaren zorgvuldig vormgeven. € 8.932.500,00 betreft de looptijd inclusief verlengingen

Interne identificatiecode:  1

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

85300000 Maatschappelijke en aanverwante diensten

Opties:

Beschrijving van de 
opties: 

-

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Flevoland (NL230)

Land:  Nederland

Aanvullende informatie:  Almere

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd:  4 Jaar

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

2

Overige informatie over 
verlengingen: 

De opdracht kan 2 x 12 maanden worden verlengd.

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname
: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties van 
het voor de uitvoering 
van de opdracht 
ingezette personeel 
moeten worden vermeld
: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.9 Selectiecriteria
Bronnen van 
selectiecriteria: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Begeleiding gericht op zelfredzaamheid

Beschrijving: 
Inschrijver geeft een concrete en praktische beschrijving van de wijze waarop de inschrijver de 
maatschappelijke begeleiding voor statushouders vormgeeft. Zie onderdelen in de 
offerteaanvraag.
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Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

35

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Financiële zelfredzaamheid

Beschrijving:  Financiële zelfredzaamheid

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

10

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Risico’s en kansen

Beschrijving:  Risico’s en kansen

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

10

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Samenwerking

Beschrijving:  Samenwerking

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

30

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Na afronding van het traject

Beschrijving:  Na afronding van het traject

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

15

Criterium:

Type:  Kosten

Naam:  Prijs

Beschrijving:  Prijs

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
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numerieke waarde:  0

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken 
om aanvullende 
informatie: 

12/06/2026 12:00 +02:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427951

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening:  Vereist

Adres voor indiening:  https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427951

Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus:  Niet toegestaan

Varianten:  Niet toegestaan

Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen: 

25/08/2026 12:00 +02:00

Uiterste datum tot 
wanneer de inschrijving 
geldig moet blijven: 

3 Maand

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum:  25/08/2026 12:01 +02:00

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Elektronische facturering
: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging

Maximumaantal 
deelnemers: 

1

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427951
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427951
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Bemiddelingsorganisatie
: 

Gemeente Almere - Rechtbank Midden Nederland

Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Gemeente Almere - Rechtbank Midden Nederland

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Almere

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Gemeente Almere - Rechtbank Midden Nederland

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Gemeente Almere

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Gemeente Almere

Registratienummer:  162046567

Postadres:  Stadhuisplein 1  

Stad:  Almere

Postcode:  1315 HR

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Flevoland (NL230)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Annetje Heitkamp

E-mail:  inkoop@almere.nl

Telefoon:  +31 365399911

Internetadres:  http://www.almere.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Rechtbank Midden Nederland

Stad:  Utrecht

Postcode:  3511 EX

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Utrecht (NL350)

Land:  Nederland

E-mail:  inkoop@almere.nl

Internetadres:  http://www.rechtspraak.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Rechtbank Midden Nederland

Stad:  Utrecht

Postcode:  3511 EX

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Utrecht (NL350)

Land:  Nederland

E-mail:  inkoop@almere.nl

Internetadres:  http://www.rechtspraak.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Rechtbank Midden Nederland

mailto:inkoop@almere.nl
http://www.almere.nl
mailto:inkoop@almere.nl
http://www.rechtspraak.nl
mailto:inkoop@almere.nl
http://www.rechtspraak.nl
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Stad:  Utrecht

Postcode:  3511 EX

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Utrecht (NL350)

Land:  Nederland

E-mail:  inkoop@almere.nl

Internetadres:  http://www.rechtspraak.nl

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Bemiddelingsorganisatie

10. Wijziging van een aankondiging
Versie van de eerdere 
aankondiging die moet 
worden gewijzigd: 

834c7482-9685-4f81-bd3f-db6b09b60be5-01

Voornaamste reden voor 
de wijziging: 

Correctie koper

Beschrijving: 

In de1e Nota van Inlichtingen is een rectificatie (wijziging) opgenomen met betrekking tot de 
eerder gepubliceerde referentie-eis. De aangepaste referentie-eis vervangt de oorspronkelijke 
tekst volledig en geldt vanaf publicatie van deze Nota als bindend onderdeel van de 
aanbestedingsdocumenten. Voor zover sprake is van tegenstrijdigheden, prevaleert deze Nota 
van Inlichtingen boven de oorspronkelijke aanbestedingsstukken. De gewijzigde tekst is 
opgenomen onder vraag 23. Daarnaast is in deze Nota van Inlichtingen een verduidelijking 
opgenomen over de duur van de maatschappelijke begeleiding voor statushouders die in 2027 
instromen in de Z route. In de offerteaanvraag is opgenomen dat maatschappelijke begeleiding 
gedurende een vaste periode van 12 maanden wordt geboden. Voor Z route statushouders geldt 
echter dat in 2027 nog een overgangssituatie van toepassing is, waarbij de opdrachtnemer 
gedurende de eerste 6 maanden begeleiding biedt en de begeleiding daarna wordt voortgezet 
door de aanbieder van de Z route. Vanaf 1 januari 2028 ligt de verantwoordelijkheid voor het 
volledige begeleidingstraject van 12 maanden bij de opdrachtnemer. Deze verduidelijking is 
opgenomen onder vraag 10 en 21. Inschrijvers wordt de gelegenheid geboden om aanvullende 
vragen te stellen. Deze kunnen worden ingediend tot vrijdag 12 juni 2026, 12.00 uur. De 
gemeente Almere beoordeelt deze vragen op inhoud en relevantie. Indien beantwoording 
noodzakelijk wordt geacht, worden deze opgenomen in een 2e Nota van Inlichtingen.

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

cfe59daa-55b5-4873-9cbb-b22e33495817 - 01

Type formulier:  Mededinging

Type aankondiging:  Aankondiging van een opdracht – lichte regeling

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

04/06/2026 18:16 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 

mailto:inkoop@almere.nl
http://www.rechtspraak.nl

