Europese aanbesteding leerlingsets
Bijlage 3 | Invulformulier gunningsvragen en referentie


Gunningsvragen
G2.1 Producten (maximaal 1A4)
Welke producten biedt u aan? Beantwoord de volgende deelvragen. 
- Geef een korte omschrijving van de door u aangeboden tafel en stoel en hoe dit volgens u het beste past bij Quadraam.
- Voeg een productblad toe van de tafel en de stoel.
- Waar worden de producten geproduceerd of geassembleerd? 
- Beschrijf de toeleveringsketen en geef aan uit welke landen de bestanddelen komen. Producten en bestanddelen dienen uit Europa afkomstig te zijn. 
- Geef aan hoe duurzaam uw producten zijn (denk daarbij aan het productieproces, transportketen en levensduur).
- Geef aan of en hoe u ervoor zorgt dat producten een lange levensduur kennen.  

G2.2 Garantie
Hoeveel garantie biedt u ons? 

G2.3 Bestel- en leverproces
Beschrijf het bestel- en leverproces. Quadraam is gebaat bij een efficiënt proces. Per school is een beperkt aantal bestellers (vaak de hoofdconciërge en een collega conciërge). Wanneer een levering wordt ingepland is dat vaak een vervanging van gebruikte sets. Deze sets worden soms (deels) opgeslagen in een loods (Nijverheidsweg, Elst) en deels afgevoerd. Beantwoord de volgende deelvragen. 
- Hoe ziet u het bestelproces voor u? Houd rekening met bestellers per locatie. 
- Hoe ziet het leverproces eruit? Wie heeft welke taken? 
- Hoe communiceert u met de contactpersoon op een school? 
- Bent u bereid de gebruikte setjes te vervoeren naar een andere school of de loods?
- Bent u bereid setjes af te voeren (setjes mogen ook worden geschonken aan een goed doel)?

G2.4 Continuïteit en leverzekerheid
Quadraam is voornemens een lang termijn samenwerking aan te gaan. Wij hebben baat bij continuïteit van uw organisatie, continuïteit van eventuele samenwerkingen met (toe)leveranciers en zekerheid van beschikbaarheid van gecontracteerde producten. Geef aan hoe u deze continuïteit borgt. Beantwoord tenminste de volgende deelvragen. 
- Geef een korte omschrijving van uw organisatie. Vermeld daarbij de borging van continuïteit (voor de komende 20 jaar).
- Omschrijf hoe en waar u de aangeboden producten of bestanddelen inkoopt en hoe u de continuïteit daarvan borgt.
- Geef aan hoe u ons kan garanderen dat de aangeboden artikelen beschikbaar blijven voor de komende 20 jaar (na te leveren losse componenten 10 jaar nadien (zie deel IV. Programma van eisen).

G2.5 Refurbishen
Het komt voor dat verouderd meubilair schade heeft aan het tafelblad of de kuip van de stoel. Het frame heeft veelal een langere levensduur. Er zijn situaties waarin een school deze sets opnieuw wil inzetten, maar dan voorzien van een nieuw blad of nieuwe kuip. Het meubilair kan in dit geval ook bij een andere leverancier vandaan gekomen zijn. 
Ook komt het voor dat een tafel of stoel (die door u is geleverd) is beschadigd door een gebruiker. School wenst deze beschadiging te herstellen. Dit om te voorkomen dat nog bruikbaar materiaal vroegtijdig onnodig wordt vervangen. Het nabestellen van losse tafelbladen en stoelkuipen is een vereiste. 

Beantwoord de volgende deelvragen:
- Is het mogelijk om meubilair te laten herstellen? Hiermee bedoelen we concreet dat één (of meerdere) van de onderdelen wordt vervangen/hersteld, maar het meubilair opnieuw ingezet wordt. Denk daarbij bijvoorbeeld aan het opnieuw poedercoaten van een frame of het vervangen van een blad of kuip. Hiermee bedoelen we concreet dat u zorgt voor het gehele proces, niet enkel het naleveren van materialen. 
Indien het antwoord op bovenstaande vraag nee is, hoeven verdere vragen niet te worden beantwoord.
- Omschrijf het proces van inname, eventueel vervangend meubilair, doorlooptijd en uitleverproces.
- Omschrijf het vervangingsproces.
- Geef aan hoe we (samen) de kosten kunnen beperken door ons aan te geven wat volgens u een ideale manier van samenwerken eruitziet. 

G2.6. Extra dienstverlening
Wat kunt u Quadraam bieden, naast de eisen en wensen zoals opgesteld? Alle door u aangeboden dienstverlening dient inbegrepen te zijn in de prijs, tenzij anders vermeld.

Referentie
Eisen aan de referent
U heeft bij referent minimaal 5 klaslokalen aan de leerlingsets geleverd, waarbij per klaslokaal minimaal 25 leerlingsets zijn geleverd. De sets die u geleverd heeft, zijn dezelfde sets als die u aanbiedt in uw Inschrijving. De referent is een school in het middelbaar onderwijs in Nederland. 
Periode van levering: 10 tot 5 jaar geleden

Naam referent:		
Periode levering:
Omschrijving levering:



Naam contactpersoon van de referent:
Telefoonnummer referent:
E-mailadres referent:

