TenderNed Publicatie

1. Koper
1.1 Koper
Officiéle naam: Gemeente Hoeksche Waard

Bechtsvorm van de koper Regionale overheid

Activiteit van de

. Algemene overheidsdiensten
aanbestedende dienst: &

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Employer branding & Job marketing

De Opdracht betreft een dienst in overeenstemming met de Aanbestedingswet 2012 en omvat in
hoofdzaak: De gemeente Hoeksche Waard staat voor de uitdaging om in een krappe
arbeidsmarkt een groeiend aantal vacatures tijdig en effectief te vervullen. Om dit te realiseren is

Beschrijving: een sterke positionering als werkgever en gerichte inzet van job marketing noodzakelijk. Met
deze Opdracht zoekt de gemeente een partner die helpt om vacatures in te vullen en zo de
continuiteit van het werk voor inwoners te waarborgen. De hoeveelheden en omvang is
omschreven in het Beschrijvend Document.

|dentificatiecode vande o5 1 ¢ 43 5129.49¢8-8872-28d9913efeco

procedure:
Interne identificatiecode: Z/25/354260
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt

neen
versneld:
2.1.1 Doel

Aard van het contract: Diensten

Belangrijkste classificatie 79000000 Zakelijke dienstverlening: juridisch, marketing, consulting, drukkerij en beveiliging

(cpv):

Aanvullende classificatie ( 79342000 Marketingdiensten
cpv):

Aan\./ullende classificatie ( 79600000 Recruteringsdiensten
cpv):

2.1.2 Plaats van uitvoering

Land: Nederland

Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Gemeente Hoeksche Waard
2.1.3 Waarde

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting

Sirtoslnuri]teirr:gvsog?(r)nden: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)
5. Perceel

5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000

Titel: Employer branding & Job marketing

De Opdracht betreft een dienst in overeenstemming met de Aanbestedingswet 2012 en omvat in
hoofdzaak: De gemeente Hoeksche Waard staat voor de uitdaging om in een krappe
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arbeidsmarkt een groeiend aantal vacatures tijdig en effectief te vervullen. Om dit te realiseren is
Beschrijving: een sterke positionering als werkgever en gerichte inzet van job marketing noodzakelijk. Met
deze Opdracht zoekt de gemeente een partner die helpt om vacatures in te vullen en zo de
continuiteit van het werk voor inwoners te waarborgen. De hoeveelheden en omvang is
omschreven in het Beschrijvend Document.

Interne identificatiecode: 1

5.1.1 Doel

Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie

79000000 Zakelijke dienstverlening: juridisch, marketing, consulting, drukkerij en beveiliging

(cpv):
Aanvullende classificatie ( 79342000 Marketingdiensten
cpv):
ﬁ\s\?)\./ullende classificatie ( 79600000 Recruteringsdiensten
Opties:
De begindatum van de Overeenkomst ligt naar verwachting op 5 oktober 2026. De initiéle
Beschrijving van de looptijd van de Overeenkomst is één (1) jaar, waarna de Overeenkomst maximaal drie (3) maal
opties: verlengd kan worden voor de duur van één (1) jaar. Na afloop van deze looptijd eindigt de

Overeenkomst van rechtswege.
5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Gemeente Hoeksche Waard
5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 48 Maand
5.1.4 Verlenging

Maximumaantal

. 3
verlengingen:

Overige informatie over

verlengingen:
&ing de Overeenkomst van rechtswege.

5.1.5 Waarde

Geraamde waarde

exclusief btw: 510 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie

Voorbehouden deelname .
. Deelname is niet voorbehouden.

De namen en

beroepskwalificaties van

het voor de uitvoering

van de opdracht Niet vereist
ingezette personeel

moeten worden vermeld

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt
onder de Overeenkomst
inzake ja
overheidsopdrachten
(GPA):

5.1.7 Strategische aanbestedingen
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Doel van strategische

aanbestedingen:

5.1.9 Selectiecriteria

Bronnen van
selectiecriteria:

5.1.10 Gunningscriteria

Criterium:

Type:
Naam:

Beschrijving:

Categorie van het
gunningscriterium
drempel:

Gunningscriterium

numerieke waarde:

Criterium:

Type:
Naam:

Beschrijving:

TN-589721 - 11 mei 2026

Geen strategische aanbesteding

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

Kwaliteit
Plan van aanpak

Inschrijver beschrijft in het Plan van aanpak hoe het volledige proces van begin tot eind wordt
uitgevoerd, vanaf het moment dat een vacature door Opdrachtgever wordt aangeleverd tot en
met het monitoren van de campagne en de uiteindelijke vervulling. De uitwerking bevat in ieder
geval: I. Hoe Inschrijver handelt vanaf het moment dat de vacature bekend wordt, inclusief welke
vragen worden gesteld om het profiel, de doelgroep en de context scherp te krijgen. Il. Welke
input Inschrijver nodig heeft van Opdrachtgever, en hoe deze wordt verwerkt in het voorstel. Il
Hoe het voorstel richting Opdrachtgever eruitziet, inclusief opbouw, keuzes, mediakanalen en
onderbouwing. IV. Welke aanvullende opties of alternatieven Inschrijver aanbiedt om de
wervingskansen maximaal te vergroten. V. De wijze waarop Opdrachtgever wordt ontzorgd in
het proces. VI. Welke responstijden Inschrijver hanteert in elke fase van het proces. VIl. Hoe de
vacature wordt uitgezet, gemonitord en bijgestuurd, inclusief rapportage, evaluatiemomenten
en interventies bij achterblijvende resultaten.

Gewicht (punten, exact)

26

Kwaliteit
Casus

Inschrijver wordt gevraagd om een plan van aanpak op te stellen voor de fictieve casus (zoals
omschreven in bijlage 13). U krijgt voor onderstaande casus een budget van maximaal € 7.000
exclusief btw. Het plan van aanpak beschrijft hoe Inschrijver de fictieve vacature “Toezichthouder
bouw & wonen” zou benaderen binnen de kaders van deze Opdracht. In de Casus worden
minimaal de volgende elementen opgenomen: VIIl. De te ondernemen activiteiten/stappen:
Inschrijver beschrijft de stappen vanaf analyse van de wervingsvraag tot en met de uitvoering
van de campagne. Hierbij wordt toegelicht hoe het wervingsprobleem wordt vastgesteld, hoe
een voorstel voor passende wervingskanalen en socialmedia#campagnes wordt opgesteld en
hoe keuzes worden onderbouwd met data. Ook wordt aangegeven welke activiteiten standaard
zijn en welke optioneel, welke rol Opdrachtgever heeft in elke stap en hoe de samenwerking en
verantwoordelijkheden worden verdeeld. IX. De te gebruiken methoden en hulpmiddelen:
Inschrijver licht toe welke methoden worden gebruikt voor doelgroepanalyse, kanaaladvies en
campagneontwikkeling. Ook wordt beschreven welke tools worden ingezet voor social
advertising, monitoring, rapportage en optimalisatie, en hoe data (zoals doelgroepcijfers en
latent/actief zoekgedrag) wordt gebruikt om keuzes te onderbouwen. X. De op te leveren
producten: Inschrijver beschrijft welke producten worden opgeleverd, zoals het
campagnevoorstel, kanaaladvies, contentbriefings, voortgangsrapportages (in ieder geval na één
week een Informeel afstemmoment) en de eindrapportage. XI. Betrokkenheid van
Opdrachtgever (en andere relevante stakeholders): Inschrijver geeft aan op welke momenten
Opdrachtgever wordt betrokken, welke input of besluiten nodig zijn en hoe wordt samengewerkt
met de afdeling Communicatie voor beeldmateriaal en content. Ook wordt beschreven hoe
afstemming plaatsvindt bij optimalisaties of aanvullende campagne-impulsen. Daarnaast wordt
specifiek inzichtelijk gemaakt welke kritische vragen op welke momenten aan de Opdrachtgever
worden gesteld. XII. Risico’s en mitigerende maatregelen: Inschrijver benoemt de belangrijkste
risico’s voor tijdige of kwalitatief goede uitvoering. Per risico wordt kort toegelicht welke
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Categorie van het
gunningscriterium
drempel:

Gunningscriterium

numerieke waarde:

Criterium:

Type:
Naam:

Beschrijving:

Categorie van het
gunningscriterium
drempel:

Gunningscriterium

numerieke waarde:

Criterium:

Type:

Naam:
Beschrijving:
Categorie van het

gunningscriterium
drempel:

Gunningscriterium

numerieke waarde:

maatregelen worden genomen om deze te voorkomen of te beperken. XIll. Specifieke
aandachtspunten: Inschrijver gaat in op aandachtspunten die in deze casus relevant zijn. Hierbij
wordt aangegeven of deze een specifiek besluit vergen van Opdrachtgever. XIV. Beheersing van
GOTIK-aspecten: De wijze waarop Inschrijver in de uitvoering van deze Opdracht invulling geeft
aan de beheersing van de onderwerpen: Geld (uitvoering opdracht binnen budget), Organisatie,
Tijd (bewaken van de planning), Informatie(voorziening) en Kwaliteit (van de op te leveren
producten). XV. Opstellen KPI's: Inschrijver werkt binnen de casus eigen KPI's uit en scherpt de
door Opdrachtgever opgestelde KPI's aan of vult deze aan. De KPI's van Opdrachtgever gelden
als minimumeis; wanneer de door Inschrijver voorgestelde KPI's strenger zijn, prevaleert altijd de
strengste KPI. Opdrachtgever behoudt zich het recht voor hiervan af te wijken indien dit in het
belang van de Opdracht is.

Gewicht (punten, exact)

27

Kwaliteit
Specialistische mediakanalen

Inschrijver wordt gevraagd om in het Prijzenblad bijlage 7 minimaal 3 relevante mediakanalen
per vakgebied op te nemen, inclusief: looptijd, brutoprijs en korting. In de toelichting (los aan te
leveren bijlage) op de specialistische mediakanalen beschrijft Inschrijver minimaal het volgende:
XVI. Inschrijver toont per vakgebied de relevantie van de voorgestelde mediakanalen en actuele
jobboards voor dat vakgebied aan; XVII. Inschrijver toont aan dat de kanalen aantoonbaar
effectief zijn, bijvoorbeeld via: a. Gerealiseerde sollicitatieaantallen; b. Vervulde vacatures; c.
Performance data. XVIIl. Inschrijver toont aan hoe de gekozen kanalen binnen het vakgebied
elkaar aanvullen of versterken.

Gewicht (punten, exact)

27

Prijs
Prijs

Gewicht (punten, exact)

20

5.1.11 Aanbestedingsstukken

Termijn voor verzoeken

om aanvullende
informatie:

Adres van de

aanbestedingsstukken:

01/06/2026 09:00 +02:00

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/424672

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding

Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening: Vereist

Adres voor indiening:

Talen waarin

TN-589721 - 11 mei 2026
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inschrijvingen of

verzoeken tot deelname Nederlands
kunnen worden

ingediend:

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan

Uiterste datum voor de

ontvangst van 06/07/2026 09:00 +02:00
inschrijvingen:

Uiterste datum tot

wanneer de inschrijving 3 Maand

geldig moet blijven:

Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 06/07/2026 09:05 +02:00
Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de

opdracht moet

plaatsvinden binnen het

kader van programma'’s
voor maatwerkbedrijven

Elektronische facturering Vereist

Er zal worden
gebruikgemaakt van
elektronische
orderplaatsing:

neen

Er zal worden
gebruikgemaakt van neen
elektronische betaling:

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging

Maximumaantal

1
deelnemers:

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie

Organisatie voor

Gemeente Hoeksche Waard - Arrondissementsrechtbank Rotterdam - Dordrecht
beroepsprocedures:

Organisatie die nadere
inlichtingen over de
aanbestedingsprocedure
verstrekt:

Gemeente Hoeksche Waard

Organisatie die meer
informatie geeft over Gemeente Hoeksche Waard
beroepsprocedures:

Organisatie die
verzoeken tot deelname Gemeente Hoeksche Waard
ontvangt:

8. Organisaties

TN-589721 - 11 mei 2026 Pagina 5 van 6

M Rijksoverheid




TenderNed Publicatie

8.1 ORG-0001

Officiéle naam: Gemeente Hoeksche Waard
Registratienummer: 34652379

Postadres: Sportlaan 22

Stad: Maasdam

Postcode: 3299 XG

&”L?fsr)‘f erdelingland ¢ ot Rijnmond (NL366)
Land: Nederland

Contactpunt: Floor Eikelenboom

E-mail: inkoop@gemeentehw.nl
Telefoon: +31 627846205
Internetadres: http://www.gemeentehw.nl
Andere contactpunten:

Officiéle naam: Arrondissementsrechtbank Rotterdam - Dordrecht
Postadres: Wilhelminaplein 100-125
Stad: Rotterdam

Postcode: 3072 AK

&”L?Tesr)‘ferde"”g 'and " Groot-Rijnmond (NL366)
Land: Nederland

Contactpunt: Rechtbank Rotterdam
E-mail: rechtbankrotterdam@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 883626000
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie

s 0af60e80-bab6-4ac2-a0d1-f4583b68ed14 - 01
van de aankondiging:
Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie - standaardregeling

Verzenddatum van de

L 11/05/2026 16:26 +02:00
aankondiging:

Talen waarin deze
aankondiging officieel Nederlands
beschikbaar is:
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