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Wij hebben nog de volgende vraag ontvangen:

Vraag

In paragraaf 4.6.2 Certificeringen wordt als onderdeel van een gelijkwaardig
kwaliteitszorgsysteem onder meer gevraagd om de "aanwezigheid van een periodieke
onafhankelijke, deskundige audit op naleving van de kwaliteitsprocedures".

Kan Aanbestedende dienst verduidelijken hoe deze eis moet worden geinterpreteerd

voor organisaties die beschikken over een organisatiebreed kwaliteitszorgsysteem dat
voldoet aan de overige in paragraaf 4.6.2 genoemde kenmerken, maar waarbij de eerste
onafhankelijke externe audit reeds is gepland en contractueel vastgelegd voor aanvang
van de opdracht, terwijl deze audit op het moment van inschrijving nog niet heeft
plaatsgevonden?

Wordt in dat geval het kwaliteitszorgsysteem beschouwd als gelijkwaardig in de zin van
paragraaf 4.6.2, mits aantoonbaar wordt gemaakt dat de auditcyclus is ingericht, een
onafhankelijke deskundige auditor is gecontracteerd en de eerste audit voor de start van
de overeenkomst wordt uitgevoerd?

Antwoord

De beoordeling van een gelijkwaardig kwaliteitszorgsysteem vindt plaats op basis van
het geheel aan kenmerken zoals opgenomen in paragraaf 4.6.2.

De aanwezigheid van een periodieke onafhankelijke, deskundige audit op naleving van

de kwaliteitsprocedures vormt één van de elementen die wordt betrokken bij de
beoordeling van de gelijkwaardigheid van het kwaliteitszorgsysteem.

Indien een gegadigde geen ISO 9001-certificering overlegt, dient deze in de beschrijving
van het kwaliteitszorgsysteem overtuigend aan te tonen dat aan alle genoemde
kenmerken van gelijkwaardigheid wordt voldaan. Daarbij kan onder meer worden
ingegaan op de inrichting van de auditcyclus, de onafhankelijkheid en deskundigheid
van de auditor en de wijze waarop auditbevindingen worden gebruikt binnen de
kwaliteitscyclus.

De aanbestedende dienst beoordeelt op basis van de ingediende informatie of
voldoende is aangetoond dat sprake is van een kwaliteitszorgsysteem dat gelijkwaardig
is aan een ISO 9001-gecertificeerd kwaliteitszorgsysteem.

Mededeling

De termijn voor het stellen van vragen is gesloten, nieuwe vragen worden niet meer in
behandeling genomen.
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