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Bijlage 1. Vraag- en antwoordformulier marktconsultatie aanbesteding Catering – ROC van Twente

	Nr.
	Vraag
	Antwoord

	Inrichting aanbesteding

	1. 
	Adviseert u ROC van Twente om de aanbesteding in één of in meerdere percelen in de markt te zetten? In het geval u meerdere percelen adviseert, welke verdeling stelt u dan voor en waarom?
	

	Casus Gieterij

	2. 
	ROC van Twente is voor locatie HEGI200 (Gieterij te Hengelo) aan het onderzoeken in welke vorm catering de komende jaren het beste ingevuld kan worden. Zie ook paragraaf 5 met betrekking tot de ontwikkelingen die ROC van Twente doormaakt op het gebied van het dienstverleningsmodel en het Strategisch huisvestingsplan. 
· Welke concepten qua uitvoer van catering adviseert u op de Gieterij? Bijvoorbeeld de counter in combinatie met een Grab-&-go/retail-oplossing, smartfridge, vending-automaten etc. Hoe adviseert u om dit uit te vragen in een aanbesteding?
· Wat is er volgens u nodig qua aanpassing/verbouwing op locatie om uw concept(en) tot een succes te maken? En wat heeft u hierbij van ROC van Twente nodig? Graag ontvangen we een plan van aanpak waarbij op hoofdlijnen wordt aangegeven hoe zo’n proces/project er qua planning en uitvoering uit kan zien.
· ROC van Twente is voornemens om bovenstaande casus uit te vragen in de aanbesteding. Hoe adviseert u om dit uit te vragen? Op welke manier kan ROC van Twente dit gaan beoordelen? En welke kaders dient ROC van Twente mee te geven?
	

	Assortiment

	3. 
	Wat is uw advies m.b.t. vending-automaten ROC-breed? ROC van Twente wil graag vending-automaten passend bij de onderwijslocaties en opleidingen in verband met de wisselende studentpopulaties. Wat stelt u hierbij voor?
	

	4. 
	Wat zijn de diverse mogelijkheden om warme maaltijden uit te vragen? 
	

	Duurzaamheid

	5. 
	Welke aspecten van duurzaamheid adviseert u ons om op te nemen in de aanbesteding? Eventueel kan er onderscheid gemaakt worden in ecologische, economische en sociale kenmerken.
	

	6. 
	In hoeverre kunt en wilt u inspelen op duurzame en gezonde schoolcatering rekening houdend met de richtlijnen vanuit het voedingscentrum? Zijn de richtlijnen van het voedingscentrum belemmerend voor een succesvolle uitvoering van uw concept(en)?
	

	Openingstijden

	7. 
	Hoe stellen we gezamenlijk openingstijden vast, passend bij de locatie?

	

	Financiën

	8. 
	Wanneer is een bijdrage/aanneemsom noodzakelijk?

	

	Gunningscriteria

	9. 
	ROC van Twente is voornemens om een presentatieronde op te nemen bij de gunningscriteria van de aanbesteding. Wat is uw visie hierop en hoe stelt u de beoordeling voor?
	

	Implementatietijd en looptijd overeenkomst

	10. 
	Hoeveel weken heeft u nodig qua implementatietijd?

	

	11. 
	Wat adviseert u ROC van Twente als contractduur (vaste looptijd + optiejaren)? Graag met onderbouwing.

	

	Overig

	12. 
	Welke tips en valkuilen kunt u ROC van Twente meegeven in de voorbereiding op de aanbesteding?
	

	13. 
	Welke informatie heeft u specifiek nodig van ROC van Twente om een goede inschrijving te kunnen doen?
	

	14. 
	Bent u voornemens om in te schrijven op deze aanbesteding?
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