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# Onderwerp Betrekking 
op 

Vraag Antwoord 

1 Raamovereenkomst 
vs 
koopovereenkomst 

Bijlage 7 
SLA 

Kunt u bevestigen dat IUC26-636 niet als 
raamovereenkomst wordt gesloten, maar als 
koopovereenkomst voor de apparatuur plus 
dienstverleningsovereenkomst voor onderhoud?  
 
Zo ja, moeten verwijzingen naar ‘raamovereenkomst’ 
en ‘nadere opdrachten’ in de SLA en 
contractdocumenten worden gelezen als verwijzingen 
naar de betreffende overeenkomst/bestelling? 

Wij kunnen bevestigen dat er geen 
raamovereenkomst wordt gesloten, maar een 
koopovereenkomst en dienstverleningsovereenkomst  
 
De SLA is aangepast en opnieuw geüpload in 
Tenderned. De oude SLA komt hiermee te vervallen. 

2 Verschil tussen 
bedragen €390.000, 
€355.000 en 
€330.000 

Bijlage C 
Prijzenblad 

In de aankondiging staat bij de beschrijving €390.000, 
terwijl de geraamde waarde €355.000 excl. btw is. Het 
prijzenblad hanteert vervolgens een ondergrens van 
€245.000 en een bovengrens van €330.000, waarbij 
overschrijding van de bovengrens leidt tot uitsluiting. 
 
Kunt u toelichten hoe de genoemde bedragen 
€390.000, €355.000 en de bovengrens van €330.000 
zich tot elkaar verhouden? Welk bedrag is leidend 
voor de maximale inschrijfprijs en welk bedrag betreft 
uitsluitend de raming/publicatie? Kunt u bevestigen 
dat een inschrijfprijs boven €330.000 leidt tot 
uitsluiting, ook wanneer deze lager is dan de 
geraamde opdrachtwaarde van €355.000? 

De aanbestedende dienst verduidelijkt dat de 
bedragen €390.000, €355.000 en €330.000 elk een 
eigen, niet‑overlappende functie hebben. 

• €390.000 betreft de maximale 
opdrachtwaarde inclusief optiejaren (6 jaar) 
en is uitsluitend relevant voor publicatie en 
waarde en uitnutting van de overeenkomsten. 
Dit bedrag maakt geen onderdeel uit van de 
beoordeling van het prijzenblad. 

• €355.000 betreft de geraamde 
opdrachtwaarde inclusief optiejaren ( 6 jaar) 
en dient enkel voor begrotings- en 
publicatiedoeleinden; dit bedrag maakt geen 
onderdeel uit van de beoordeling van het 
prijzenblad. 

• €330.000 betreft de maximale 
beoordelingsprijs voor de initiële looptijd (4 
jaar) en is als harde bovengrens opgenomen 
in het prijzenblad. Dit bedrag maakt wel 
onderdeel uit van de beoordeling van het 
prijzenblad. 
 
 



De aanbestedende dienst bevestigt dat een 
inschrijfprijs boven €330.000 ongeldig is en tot 
uitsluiting leidt, ongeacht de verhouding tot de 
geraamde opdrachtwaarde van €355.000. 

3 Scope van prijs: 4 
jaar, 6 jaar of 
inclusief optiejaren? 

Bijlage C 
Prijzenblad 

De dienstverleningsovereenkomst loopt vanaf 1 
oktober 2026 voor vier jaar, met 2 x 1 jaar 
verlengingsoptie. Het prijzenblad lijkt echter alleen 
een inschrijfwaarde voor jaar 1 t/m 4 te berekenen. 
 
Kunt u bevestigen dat de inschrijfprijs en de 
beoordelingsprijs uitsluitend betrekking hebben op de 
initiële looptijd van vier jaar en niet op de twee 
optiejaren? Indien de optiejaren wel onderdeel zijn 
van de financiële beoordeling of raming, wilt u 
aangeven hoe deze in het prijzenblad moeten worden 
meegenomen? 

De aanbestedende dienst bevestigt dat de 
inschrijfprijs en de beoordelingsprijs die u moet 
indienen in het prijzenblad, uitsluitend betrekking 
hebben op de initiële looptijd van vier jaar. De 
optiejaren maken geen onderdeel uit van de 
financiële beoordeling in het prijzenblad en hoeven 
derhalve niet te worden geprijsd in het prijzenblad. 
 
Echter, de tarieven die u opneemt in het prijzenblad 
gelden wel degelijk voor zowel de initiële looptijd van 
vier jaar als de twee verlengingsopties van 1 jaar. 
Oftewel de tarieven die u opneemt in het prijzenblad 
gelden voor de volledige looptijd van zes (6) jaar, 
onverminderd de indexatiemogelijkheden zoals 
opgenomen in de aanbestedingsstukken. 

4 Locatie 
dienstverlening 

Bijlage 7 - 
SLA 

De opdracht lijkt praktisch gericht op CI Heerlen; de 
SLA noemt dat de apparatuur op één locatie, Heerlen, 
staat. Tegelijkertijd staat in de logistieke bepalingen 
dat de leverancier op alle Belastingdienstlocaties in 
Nederland moet kunnen leveren. 
 
Kunt u bevestigen dat levering, installatie, onderhoud 
en storingsopvolging uitsluitend betrekking hebben 
op de locatie CI Heerlen? 

De levering, installatie, onderhoud en 
storingsopvolging worden in principe uitgevoerd op 
de locatie Maanplein 88 of aan de Kloosterweg 1A in 
Heerlen. Dit is nog afhankelijk van moment van de 
gehele verhuizing van Kloosterweg naar Maanplein. 
Bij calamiteiten moet de inschrijver ook kunnen 
leveren bij de uitwijklocatie in het land  
 

5 Levertijd en ingang 
contract. 

Algemeen De levertijd van de machines zal tussen de 2 en 3 
maanden liggen. Formeel betekent dit een bestelling 
bij de ingangsdatum van het contract.  
 
Is er een eerder moment te bepalen waarin de 
bestelling in gang gezet kan worden? 

De bestelling van de machines onder 
koopovereenkomst kan worden geplaatst direct na 
ondertekening van de koopovereenkomst. Dit 
aangezien de ingangsdatum van de 
koopovereenkomst op datum staat van 
ondertekening. De maximale levertijd is gesteld op 90 
dagen, zie UE 14 Bijlage 1 Specificatie van de 
Opdracht. 
  
Voor het bestellen vóór ondertekening ziet de 
aanbestedende dienst geen mogelijkheid. 



6 SLA-verwijzing 
facturatie. 

Bijlage 7 
SLA 

In SLA bijlage 7, pag. 12, staat nu een verwijzing naar 
hoofdstuk 2.4 van BD IUC25-607 voor 
facturatieprocedures.  
 
Wij nemen aan dat u hier het Beschrijvend Document 
van IUC26-636 bedoeld. 

In de reeds gepubliceerde versie van de SLA staat : 
Zie hoofdstuk 2.4 van Beschrijvend Document IUC26-636 
voor de wijze waarop een factuur ingediend dient te worden 
bij de Belastingdienst.  
 
Wij verzoeken u de laatste aangepaste versie te 
gebruiken  die wij opnieuw hebben  
geüpload naar aanleiding van uw vragen in deze nota. 

 


