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Model Raamovereenkomst ARBIT-2022 inzake 

AV hardware vergaderen  
 

 
 
De ondergetekenden: 
 
1. De Staat der Nederlanden, gevestigd te Den Haag, te dezen vertegenwoordigd door de Minister/ 
Staatssecretaris van <naam portefeuille>, 
voor deze, 

<functienaam en naam ondertekenaar> 
hierna te noemen: Opdrachtgever, 
 
en 
 
2. <volledige naam en rechtsvorm contractant>, (statutair) gevestigd te <plaats>, te dezen 
vertegenwoordigd door <functie> <naam ondertekenaar> 

hierna te noemen: Wederpartij, 
 
Opdrachtgever en Wederpartij hierna gezamenlijk aangeduid als ‘Partijen’ en afzonderlijk als ‘Partij’ 
 
 
  

Overwegende dat: 
 
Organisatie en doelstelling van Opdrachtgever 
 

a. Opdrachtgever verantwoordelijk is voor het faciliteren van hybride vergaderomgevingen en 
in dat kader behoefte heeft aan de levering van Audio- en Videohardware, alsmede 
bijbehorende dienstverlening; 

 
b. Opdrachtgever met deze Raamovereenkomst beoogt te voorzien in een flexibele en 

toekomstbestendige inrichting van haar vergaderomgevingen, waarbij technologische 
ontwikkelingen en veranderende behoeften adequaat kunnen worden ingezet; 

 
 

c. Opdrachtgever daartoe een Europese aanbestedingsprocedure heeft doorlopen voor de 

verwerving van Audio- en Videohardware en bijbehorende dienstverlening met TenderNed 
kenmerk:TN 560054 
 

d. de aanbestedingsprocedure heeft geleid tot de selectie van meerdere Inschrijvers, 
waaronder Wederpartij, waarmee een Raamovereenkomst wordt gesloten; 
 

e. de Raamovereenkomst voorziet in een systeem van Nadere oproepen tot mededinging 
(minicompetities), op basis waarvan Nadere overeenkomsten worden gesloten; 
 

f. de uitvoering van de Opdracht plaatsvindt op basis van: 
• productgerichte uitvragen met betrekking tot een door Opdrachtgever beheerde set van 

goedgekeurde producten (Installed base); en 
• functionele uitvragen waarbij Opdrachtgever een behoefte beschrijft en Wederpartij een 

passende oplossing aanbiedt; 
 

g. Opdrachtgever de regie voert over de samenstelling en ontwikkeling van de Installed base, 
en dat deze gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst kan worden aangepast; 
 
Opdrachtgever geen afnameverplichting heeft onder deze Raamovereenkomst en 
opdrachten uitsluitend verstrekt via Nadere overeenkomsten en/of bestelopdrachten; 

h. op basis van deze Raamovereenkomst Wederpartij opnieuw kan worden opgeroepen tot 
mededinging met het oog op het sluiten van Nadere overeenkomsten; 
 

i. de voorwaarden waaronder de Prestatie wordt geleverd zijn vastgelegd in deze 
Raamovereenkomst, de daarbij behorende Bijlagen en de ARBIT 2022; 
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Verloop van de aanbesteding: 
 

a. Opdrachtgever, in verband met hetgeen hiervoor onder a en b is overwogen, een Europese 
openbare aanbestedingsprocedure heeft doorlopen voor de levering van Audio- en 
Videohardware en bijbehorende dienstverlening ten behoeve van hybride 

vergaderomgevingen; 
 

b. op door of namens Opdrachtgever een aankondiging is verzonden naar het Publicatieblad 
van de Europese Unie, welke is gepubliceerd onder nummer ; 
 

c. De aanbestedingsprocedure is uitgevoerd overeenkomstig de Aanbestedingswet 2012 en de 

in de aanbestedingsstukken opgenomen voorwaarden; 
 

d. de Inschrijvingen zijn beoordeeld op basis van het gunningscriterium ‘beste prijs-
kwaliteitverhouding’ (BPKV); 
 

e. Opdrachtgever de opdracht op heeft gegund aan drie (3) Inschrijvers (minimaal twee (2)), 
waaronder Wederpartij, met wie een Raamovereenkomst is gesloten; 
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Komen overeen: 

 

1  Begrippen 

 
In de Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze 

begrippen komt de betekenis toe die hieraan is gegeven in de ARBIT 2022. In aanvulling daarop 

wordt onder de navolgende begrippen verstaan: 

1.1 Installed base: 

De door Opdrachtgever vastgestelde en gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst 

beheerde set van goedgekeurde Audio- en Videohardware die in aanmerking komt voor afname 

onder deze Raamovereenkomst. 

1.2 Productgerichte uitvraag: 

Een Nadere oproep tot mededinging waarbij Opdrachtgever een concrete uitvraag doet voor 
producten die onderdeel uitmaken van de Installed base. 

 
1.3 Functionele uitvraag:  

Een Nadere oproep tot mededinging waarbij Opdrachtgever een 
functionele behoefte beschrijft, op basis waarvan Wederpartij een oplossing aanbiedt die kan 
leiden tot uitbreiding of wijziging van de Installed base. 

 
1.4 Nadere oproep tot mededinging: 

Een verzoek van Opdrachtgever aan Wederpartij om een Nadere offerte uit te brengen in het 
kader van een minicompetitie onder de Raamovereenkomst. 
 

1.5 Nadere offerte: 

De offerte die Wederpartij indient naar aanleiding van een Nadere oproep tot mededinging. 
 

1.6 Nadere overeenkomst: 
De overeenkomst die tussen Opdrachtgever en Wederpartij tot stand komt naar aanleiding van 
een gegunde Nadere offerte, conform het Model Nadere overeenkomst. 
 

1.7 Nadere opdracht: 

Een concrete opdracht of bestelling die door Opdrachtgever wordt verstrekt onder een Nadere 
overeenkomst. 
 

1.8 Catalogus / Webshop: 
Het door Wederpartij beschikbaar gestelde digitale bestelplatform waarin producten, prijzen en 
bestelopties inzichtelijk zijn en bestellingen kunnen worden geplaatst. 
 

1.9 Prestatie: 
De levering van Audio- en Videohardware en bijbehorende dienstverlening zoals omschreven in 
de aanbestedingsstukken en deze Raamovereenkomst. 

 

1.10 Begrippen in enkelvoud hebben tevens betrekking op het meervoud en omgekeerd, tenzij uit 

de context anders blijkt. 

2. Voorwerp van de Raamovereenkomst 

 
2.1 Partijen sluiten hierbij een Raamovereenkomst op grond waarvan Opdrachtgever gerechtigd is 

Wederpartij op te roepen tot mededinging via een Nadere oproep tot mededinging. Op basis 
van de door Wederpartij uitgebrachte Nadere offerte kan Opdrachtgever met Wederpartij 
Nadere overeenkomsten sluiten. 
 

2.2 De Raamovereenkomst heeft betrekking op de levering van Audio- en Videohardware, alsmede 
bijbehorende dienstverlening, waaronder begrepen maar niet beperkt tot levering, logistiek, 
garantie, support en aanverwante diensten ten behoeve van hybride vergaderomgevingen. 
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2.3 Opdrachtgever is niet verplicht tot het afnemen van enige Prestatie onder deze 

Raamovereenkomst. Er bestaat geen afnameverplichting. 
 

2.4 Nadere overeenkomsten worden afgesloten op basis van het als Bijlage opgenomen Model 
Nadere overeenkomst (BIJLAGE Model Nadere overeenkomst bij de Raamovereenkomst ARBIT-
2022). 

 
2.5 De uitvoering van de Raamovereenkomst vindt plaats op basis van: 

• productgerichte uitvragen met betrekking tot de Installed base; en 
• functionele uitvragen waarbij Opdrachtgever een behoefte beschrijft en Wederpartij een 

passende oplossing aanbiedt. 
 

2.6 De Installed base wordt gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst beheerd door 
Opdrachtgever. Wijzigingen in de Installed base worden uitsluitend door Opdrachtgever 

vastgesteld. 
 

2.7 Nadere opdrachten kunnen tot stand komen via: 
a. het sluiten van een Nadere overeenkomst naar aanleiding van een minicompetitie; of 
b. het verstrekken van een bestelopdracht voor productgerichte uitvragen met een beperkte 

omvang en complexiteit. 
 

2.8 Een bestelopdracht als bedoeld in artikel 2.7 sub b kwalificeert als een Nadere opdracht in de 
zin van deze Raamovereenkomst en wordt geacht tot stand te zijn gekomen onder de 
voorwaarden van deze Raamovereenkomst, zonder dat een afzonderlijke Nadere overeenkomst 
wordt opgesteld. 
 

2.9 De navolgende stukken vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor zover deze stukken 
met elkaar in tegenspraak zijn, geldt de volgende rangorde (van hoog naar laag): 

1. deze Raamovereenkomst; 
2. de Verwerkersovereenkomst (indien van toepassing); 
3. de ARBIT 2022; 
4. het Dossier Financiële Afspraken; 
5. het Beschrijvend document inclusief Nota’s van Inlichtingen; 
6. de Bijlagen; 

7. de inschrijving van Wederpartij. 
 

2.2. De Raamovereenkomst heeft betrekking op de levering van Audio- en Videohardware, 
alsmede bijbehorende dienstverlening, waaronder begrepen maar niet beperkt tot levering, 
logistiek, garantie, support en aanverwante diensten ten behoeve van hybride 
vergaderomgevingen. 

3.  Contactpersonen en rapportage 

3.1 Partijen wijzen elk één of meerdere contactpersonen aan die verantwoordelijk zijn voor de 
uitvoering en coördinatie van de Raamovereenkomst en de daaruit voortvloeiende Nadere 

overeenkomsten. 
 

3.2 De contactpersonen en hun contactgegevens worden vastgelegd in het Document Afspraken en 
Procedures (DAP), zoals bedoeld in artikel 3.5. 

 
3.3 Wederpartij rapporteert periodiek over de uitvoering van de Raamovereenkomst en de Nadere 

overeenkomsten. De inhoud, frequentie en vorm van deze rapportages worden nader 

uitgewerkt in het DAP. 
 

3.4 Partijen voeren periodiek overleg over de uitvoering van de Raamovereenkomst. Dit overleg 
heeft onder meer betrekking op de voortgang, kwaliteit van de dienstverlening, ontwikkelingen 
in de markt en mogelijke optimalisaties. De frequentie en invulling van dit overleg worden 
vastgelegd in het DAP. 

 

3.5 Partijen stellen gezamenlijk een Document Afspraken en Procedures (DAP) op, waarin nadere 
afspraken worden vastgelegd over de operationele uitvoering van de Raamovereenkomst, 
waaronder in ieder geval begrepen: 
• contactpersonen en escalatielijnen; 
• overlegstructuur en governance; 
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• rapportages en prestatie-indicatoren; 

• operationele werkafspraken. 
 

3.6 Het DAP kan gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst in onderling overleg worden 
gewijzigd, mits deze wijzigingen niet leiden tot een wezenlijke wijziging van de 
Raamovereenkomst in de zin van de Aanbestedingswet 2012. 

 

4. Inwerkingtreding en duur van de Raamovereenkomst 

 
4.1 De Raamovereenkomst treedt in werking op de datum van ondertekening door beide Partijen. 

 
4.2 De Raamovereenkomst wordt aangegaan voor een initiële looptijd van twee (2) jaar. 

  
4.3 Na afloop van de in artikel 4.2 genoemde initiële looptijd wordt de Raamovereenkomst 

automatisch verlengd met telkens één (1) jaar, tot een maximale totale looptijd van vier (4) 
jaar, tenzij Opdrachtgever de Raamovereenkomst schriftelijk opzegt. 

 

4.4 Opdrachtgever kan de Raamovereenkomst te allen tijde schriftelijk opzeggen met inachtneming 
van een opzegtermijn van drie (3) maanden De drie maanden starten op het moment van 
opzegging.  

 
4.5 In aanvulling op het bepaalde in artikel 30 van de ARBIT 2022 kan Opdrachtgever de 

Raamovereenkomst met onmiddellijke ingang geheel of gedeeltelijk schriftelijk opzeggen indien 

de maximale waarde of omvang van de Raamovereenkomst, zoals opgenomen in de 
aanbestedingsstukken, is bereikt of door het verstrekken van een Nadere overeenkomst zal 
worden overschreden. 

 
4.6 Opdrachtgever is in de gevallen als bedoeld in artikel 4.4 en 4.5 niet gehouden tot enige 

schadevergoeding aan Wederpartij. 
 

4.7 Beëindiging van de Raamovereenkomst laat de geldigheid van reeds gesloten Nadere 
overeenkomsten onverlet. Deze blijven van kracht tot het moment waarop zij zijn geëindigd, 
tenzij Partijen schriftelijk anders overeenkomen. 

 

5.  Minicompetitie 

5.1 Opdrachtgever kan Wederpartij gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst opnieuw 
oproepen tot mededinging door middel van een Nadere oproep tot mededinging. 
 

5.2 Een Nadere oproep tot mededinging wordt gelijktijdig verzonden aan alle Wederpartijen 

waarmee een Raamovereenkomst is gesloten, tenzij en voor zover de aanbestedingsstukken 
een beperking toestaan. 

 
5.3 De Nadere oproep tot mededinging bevat ten minste: 

• een beschrijving van de uitvraag (productgericht of functioneel); 

• de van toepassing zijnde eisen en wensen; 

• de gunningscriteria, wegingsfactoren en beoordelingsmethodiek; 

• de termijn voor het indienen van de Nadere offerte; 

• overige relevante voorwaarden voor de uitvoering van de opdracht. 
 
Productgerichte uitvraag 

5.4 Bij een productgerichte uitvraag heeft de Nadere oproep tot mededinging betrekking op 
producten die onderdeel uitmaken van de Installed base. 
 

5.5 Wederpartij brengt in dat geval een Nadere offerte uit op basis van de gevraagde producten, 
waarbij uitsluitend producten uit de Installed base worden aangeboden. 

 
Functionele uitvraag 
5.6 Bij een functionele uitvraag beschrijft Opdrachtgever de gewenste functionaliteit of toepassing, 

zonder een specifiek product voor te schrijven. 
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5.7 Wederpartij doet in dat geval een voorstel voor een passende oplossing, waarbij: 

• producten kunnen worden aangeboden die nog geen onderdeel uitmaken van de Installed 
base; 

• de voorgestelde oplossing dient te passen binnen de scope en doelstellingen van de 
Raamovereenkomst. 
 

5.8 Opdrachtgever kan in het kader van een functionele uitvraag verlangen dat Wederpartij één of 
meerdere demo-opstellingen, testmodellen of proefplaatsingen beschikbaar stelt, teneinde de 
voorgestelde oplossing te kunnen beoordelen. 

 
5.9 De voorwaarden waaronder demo-opstellingen, testmodellen of proefplaatsingen plaatsvinden, 

waaronder begrepen duur, gebruik, ondersteuning en eventuele kosten, worden opgenomen in 
de Nadere oproep tot mededinging. 
 

5.10 Indien Opdrachtgever de voorgestelde oplossing accepteert, kan dit leiden tot uitbreiding of 
wijziging van de Installed base. 

 
 

Indienen en beoordelen Nadere offertes 
5.11 Wederpartij dient binnen de in de Nadere oproep tot mededinging gestelde termijn een 

Nadere offerte in. Deze termijn geldt als fatale termijn. 
 

5.12 Indien Wederpartij geen Nadere offerte indient of niet tijdig indient, wordt zij geacht niet 

deel te nemen aan de betreffende minicompetitie. 
 

5.13 Opdrachtgever beoordeelt de Nadere offertes op basis van het gunningscriterium ‘beste 
prijs-kwaliteitverhouding (BPKV)’, zoals nader uitgewerkt in de Nadere oproep tot 
mededinging. De beoordeling vindt plaats aan de hand van de daarin opgenomen 
subgunningscriteria, wegingsfactoren en beoordelingsmethodiek. De wijze van beoordeling en 

puntentoekenning sluit aan bij de systematiek zoals beschreven in de aanbestedingsstukken. 
 

5.14 Opdrachtgever is niet verplicht om naar aanleiding van een Nadere oproep tot mededinging 
een opdracht te gunnen. 

 
Gunning en totstandkoming Nadere overeenkomst 
5.15 Opdrachtgever gunt de opdracht aan de Wederpartij die op basis van de beoordeling de 

economisch meest voordelige inschrijving heeft gedaan, zijnde de inschrijving met de beste 
prijs-kwaliteitverhouding (BPKV). 
 

5.16 De gunning leidt tot het sluiten van een Nadere overeenkomst tussen Opdrachtgever en de 
betreffende Wederpartij. 

 
5.17 Nadere overeenkomsten worden gesloten conform het Model Nadere overeenkomst zoals 

opgenomen in de Bijlagen bij deze Raamovereenkomst. 
 
Nadere opdrachten 
5.18 Opdrachtgever kan op basis van een Nadere overeenkomst één of meerdere Nadere 

opdrachten verstrekken. 
 

5.19 Nadere opdrachten kunnen betrekking hebben op levering, dienstverlening of een 
combinatie daarvan. 

 
Overige bepalingen 

5.20 Indien geen van de Wederpartijen een geldige Nadere offerte indient, is Opdrachtgever 
gerechtigd om de opdracht niet te gunnen of deze op andere wijze te verwerven, voor zover dit 
past binnen de toepasselijke wet- en regelgeving. 

5.21 Wederpartij is gehouden om op verzoek van Opdrachtgever een Nadere offerte uit te 
brengen, tenzij sprake is van een objectieve en aantoonbare reden om hiervan af te zien. 
 

5.22 Het herhaaldelijk zonder geldige reden niet indienen van een Nadere offerte kan voor 
Opdrachtgever aanleiding zijn om de Raamovereenkomst met de betreffende Wederpartij te 
beëindigen. 
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5.23 De Nadere oproep tot mededinging, de Nadere offerte en de daaropvolgende Nadere 

overeenkomst vormen gezamenlijk de volledige afspraken met betrekking tot de betreffende 
opdracht, met inachtneming van deze Raamovereenkomst. 

 

6. Prijzen en tarieven 

 
6.1 De prijzen die Wederpartij hanteert in het kader van Nadere offertes zijn gebaseerd op de door 

de fabrikant vastgestelde adviesverkoopprijzen (Manufacturer’s Suggested Retail Price, hierna: 
MSRP), tenzij in de Nadere oproep tot mededinging anders is bepaald. 
 

6.2 Wederpartij biedt op de MSRP een vaste korting, zoals opgenomen in het door Wederpartij 
ingediende prijzenblad behorende bij de Inschrijving. Deze korting vormt het uitgangspunt 
voor alle Nadere offertes. 

 
6.3 De door Wederpartij aangeboden korting op de MSRP, zoals opgenomen in het prijzenblad, 

mag gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst niet worden verlaagd. 
 

6.4 Indien de MSRP gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst wordt verlaagd, is 
Wederpartij verplicht deze prijsverlaging één-op-één door te voeren in haar aanbiedingen 
richting Opdrachtgever. 

 
6.5 Indien de MSRP stijgt, is Wederpartij uitsluitend gerechtigd deze prijsstijging door te voeren 

indien en voor zover: de prijsstijging aantoonbaar en objectief herleidbaar is tot de fabrikant; 

en Opdrachtgever hiermee vooraf schriftelijk instemt. 
 

6.6 Wederpartij dient op verzoek van Opdrachtgever inzicht te geven in de opbouw van de 
aangeboden prijzen, inclusief de gehanteerde MSRP en de toegepaste korting. 

 
6.7 Alle prijzen zijn inclusief alle kosten die noodzakelijk zijn voor de uitvoering van de Prestatie, 

waaronder begrepen maar niet beperkt tot levering, transport, verpakking, verzekering, 

administratie en eventuele overige kosten, tenzij in de Nadere oproep tot mededinging 
uitdrukkelijk anders is bepaald. 

 
6.8 Prijzen zijn exclusief omzetbelasting (btw). 

 
6.9 Indien in het kader van een Nadere oproep tot mededinging aanvullende dienstverlening wordt 

aangeboden, dienen de daarvoor geldende tarieven transparant en gespecificeerd te worden 

opgenomen in de Nadere offerte. 
 

6.10 Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om bij Nadere oproepen tot mededinging 
aanvullende prijsafspraken, prijsmechanismen of kortingsstructuren toe te passen, mits deze 
passen binnen de kaders van de Raamovereenkomst en de aanbestedingsstukken. 

7. Facturering en betaling 

7.1 Wederpartij factureert uitsluitend op basis van daadwerkelijk geleverde en door Opdrachtgever 
geaccepteerde Prestaties, conform de van toepassing zijnde Nadere overeenkomst en/of 

Nadere opdracht. 
 

7.2 Facturatie vindt plaats overeenkomstig de afspraken zoals vastgelegd in de Nadere 
overeenkomst. Indien geen nadere afspraken zijn gemaakt, geldt dat facturatie plaatsvindt na 
levering en acceptatie van de betreffende Prestatie. 

 
7.3 Een factuur dient ten minste de volgende gegevens te bevatten: 

 
• factuurdatum; 
• factuurnummer; 
• contractnummer van de Raamovereenkomst; 
• referentie naar de Nadere overeenkomst en/of Nadere opdracht; 
• omschrijving van de geleverde Prestatie; 
• het bedrag exclusief en inclusief btw; 

• het toegepaste btw-tarief; 
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• eventuele overige door Opdrachtgever vereiste gegevens. 

 
7.4 Facturen die niet voldoen aan de in dit artikel gestelde eisen worden door Opdrachtgever niet 

in behandeling genomen en kunnen worden geretourneerd aan Wederpartij. 
 

7.5 Opdrachtgever betaalt de onbetwiste facturen binnen dertig (30) dagen na ontvangst van een 
correcte factuur. 

 

7.6 Betaling door Opdrachtgever houdt op geen enkele wijze een erkenning in dat de geleverde 
Prestatie voldoet aan de overeengekomen verplichtingen. 

 
7.7 Opdrachtgever is gerechtigd betalingen geheel of gedeeltelijk op te schorten indien Wederpartij 

tekortschiet in de nakoming van haar verplichtingen onder de Raamovereenkomst of een 
Nadere overeenkomst. 

 
7.8 Opdrachtgever is gerechtigd vorderingen van Wederpartij te verrekenen met eventuele 

tegenvorderingen op Wederpartij. 
 

7.9 Elektronische facturatie (e-facturatie) is verplicht, tenzij Opdrachtgever schriftelijk anders 

toestaat. 
 

7.10 De wijze van elektronische facturatie, waaronder begrepen het te gebruiken systeem, 
formaat en proces, wordt nader vastgelegd in het Document Afspraken en Procedures (DAP). 

 
Indexering 

7.11 Tarieven voor dienstverlening kunnen eenmaal per jaar worden aangepast, voor het eerst 
twaalf (12) maanden na ingangsdatum van de Raamovereenkomst. 
 

7.12 Indexering vindt uitsluitend plaats op basis van het ‘CBS-prijsindexcijfer CAO-lonen per uur 
als er deels zakelijke dienstverlening wordt gevraagd en wordt ingezet, inclusief bijzondere 
beloningen, categorie zakelijke dienstverlening’ (of een daarvoor in de plaats tredende index). 

 
7.13 De indexering bedraagt maximaal het percentage waarmee het in artikel 7.12 genoemde 

indexcijfer is gewijzigd ten opzichte van het voorgaande jaar. 

 

7.14 Wederpartij dient een verzoek tot indexering schriftelijk en gemotiveerd in te dienen bij 
Opdrachtgever. Indexering vindt uitsluitend plaats na schriftelijke goedkeuring door 
Opdrachtgever. 
 

7.15 Indexering is niet van toepassing op prijzen van hardware, welke worden bepaald conform 
artikel 6 van deze Raamovereenkomst. 

8. Algemene en bijzondere voorwaarden 

 

8.1 Op deze Raamovereenkomst zijn de ARBIT 2022 van toepassing, zoals opgenomen in de 
Bijlagen bij deze Raamovereenkomst. 
 

8.2 De toepasselijkheid van algemene en bijzondere voorwaarden van Wederpartij, dan wel van 
door Wederpartij bij de uitvoering van de Prestatie in te schakelen derden, is uitdrukkelijk 
uitgesloten. 

 

8.3 Afwijkingen van de ARBIT 2022 en/of deze Raamovereenkomst zijn slechts geldig indien en 
voor zover deze uitdrukkelijk en schriftelijk zijn overeengekomen in een Nadere overeenkomst. 

 
8.4 Indien bepalingen uit deze Raamovereenkomst strijdig zijn met bepalingen uit de ARBIT 2022, 

prevaleren de bepalingen uit deze Raamovereenkomst. 
 

8.5 Indien bepalingen uit een Nadere overeenkomst strijdig zijn met bepalingen uit deze 

Raamovereenkomst, prevaleren de bepalingen uit de Nadere overeenkomst, voor zover deze 
specifiek betrekking hebben op de betreffende opdracht en niet leiden tot een wezenlijke 
wijziging van de Raamovereenkomst in de zin van de Aanbestedingswet 2012. 
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Afwijkingen en uitsluitingen ARBIT 2022 

 
8.6 De ARBIT 2022 zijn integraal van toepassing op deze Raamovereenkomst, behoudens voor 

zover in deze Raamovereenkomst uitdrukkelijk anders is bepaald. 
 

8.7 Inschrijvers kunnen uitsluitend gedurende de Nota van Inlichtingen gemotiveerde verzoeken 
indienen tot afwijking van of uitsluiting van specifieke bepalingen uit de ARBIT 2022. 

 

8.8 De Aanbestedende dienst beoordeelt dergelijke verzoeken en beslist naar eigen inzicht of en in 
hoeverre een afwijking of uitsluiting wordt toegestaan. 

 
8.9 Eventuele afwijkingen of uitsluitingen van bepalingen uit de ARBIT 2022 worden uitsluitend 

vastgelegd via de Nota(’s) van Inlichtingen en/of in de definitieve Raamovereenkomst in 
hoofdstuk 9. 

 
8.10 Generieke of niet-gespecificeerde afwijkingen van de ARBIT 2022 worden niet 

geaccepteerd. 
 

8.11 Indien en voor zover bepalingen uit de ARBIT 2022 naar het oordeel van de Aanbestedende 

dienst niet passend zijn voor de aard en omvang van de Opdracht, kan de Aanbestedende 
dienst deze bepalingen expliciet buiten toepassing verklaren via de Nota(’s) van Inlichtingen of 

in de Raamovereenkomst 

9. Overige bepalingen 

9.1 Overdracht van rechten en verplichtingen 
Wederpartij is niet gerechtigd de rechten en verplichtingen uit deze Raamovereenkomst of een 
Nadere overeenkomst geheel of gedeeltelijk over te dragen aan een derde zonder 
voorafgaande schriftelijke toestemming van Opdrachtgever. Aan deze toestemming kunnen 
voorwaarden worden verbonden. 
 

9.2 Wijzigingen en aanvullingen 

Wijzigingen van en aanvullingen op deze Raamovereenkomst zijn slechts geldig indien deze 
schriftelijk en door beide Partijen zijn overeengekomen, met inachtneming van de 
Aanbestedingswet 2012. 
 

9.3 Voortdurende verplichtingen 
Verplichtingen die naar hun aard bestemd zijn om ook na beëindiging van de 
Raamovereenkomst voort te duren, blijven na beëindiging onverminderd van kracht. Hieronder 

vallen in ieder geval verplichtingen met betrekking tot geheimhouding, aansprakelijkheid en 
geschillen. 
 

9.4 Beëindiging van Nadere overeenkomsten 
Beëindiging van de Raamovereenkomst heeft geen automatische beëindiging van reeds 
gesloten Nadere overeenkomsten tot gevolg. Nadere overeenkomsten blijven van kracht tot 

het moment waarop deze rechtsgeldig zijn geëindigd, tenzij schriftelijk anders is 
overeengekomen. 
 

9.5 Exit en continuïteit 
Wederpartij zal op eerste verzoek van Opdrachtgever alle medewerking verlenen die 
redelijkerwijs nodig is om een ordelijke en efficiënte overdracht van de uitvoering van de 
Opdracht aan Opdrachtgever of een door Opdrachtgever aan te wijzen derde te waarborgen. 

 
Deze medewerking omvat in ieder geval: 

• het overdragen van relevante informatie en documentatie; 
• het verstrekken van inzicht in lopende bestellingen en leveringen; 
• het zorgvuldig afronden of overdragen van openstaande verplichtingen; 

 
Wederpartij heeft geen recht op aanvullende vergoeding voor deze werkzaamheden, tenzij 

uitdrukkelijk anders overeengekomen in een Nadere overeenkomst. 
 

9.6 Rangorde van documenten 
Bij strijdigheid tussen documenten geldt de volgende rangorde: 
1 de Nadere overeenkomst; 
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2 de Nadere bestelopdracht 

3 deze Raamovereenkomst; 
4 de ARBIT 2022 
5 de Verwerkersovereenkomst (indien van toepassing) 
6 Dossier Afspraken en Procedures (DAP) 
7 de Nota(’s) van Inlichtingen; 
8 het Beschrijvend document; 
9 de Bijlagen bij de Raamovereenkomst; 

10 Nadere offerte van de Opdrachtnemer 
11 Inschrijving van de Opdrachtnemer 
 

9.7 Toepasselijk recht en geschillen 
Op deze Raamovereenkomst en de daaruit voortvloeiende Nadere overeenkomsten is 
Nederlands recht van toepassing.  

 
Algemene (verkoop)voorwaarden van de Opdrachtnemer en in voorkomend geval diens 
toeleveranciers worden nadrukkelijk van de hand gewezen en zijn nimmer van toepassing op 
deze Raamovereenkomst en de daaruit voortvloeiende Nadere overeenkomsten, tenzij Partijen 
daar expliciet, schriftelijk afspraken over maken.  

 
9.8 Geschillen die voortvloeien uit of verband houden met deze Raamovereenkomst worden bij 

uitsluiting voorgelegd aan de bevoegde rechter te Den Haag. 
 
 
 
 
 
Aldus overeengekomen op <datum> en ondertekend in tweevoud door: 

 
 
 
OPDRACHTGEVER      WEDERPARTIJ 
 
 

Naam: <naam>      Naam: <naam> 
 

 
Handtekening:       Handtekening: 
 
 
 

 
 
          


