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Bijlage A Begrippenlijst  
In dit document en de overige Aanbestedingsstukken hebben de navolgende begrippen, indien 
aangeduid met een beginhoofdletter, de volgende betekenis. Begrippen in enkelvoud hebben tevens 
betrekking op het meervoud en omgekeerd, tenzij uit de context anders blijkt. 
 
In aanvulling hierop geldt dat in afzonderlijke documenten, waaronder maar niet beperkt tot de 
Raamovereenkomst, Nadere overeenkomst(en), de ARBIT 2022 en overige contractdocumenten, 
aanvullende begrippen en definities kunnen zijn opgenomen. 
 
Deze aanvullende definities gelden als een nadere specificatie en aanvulling op de in deze 
begrippenlijst opgenomen definities. In geval van strijdigheid prevaleert de definitie zoals 
opgenomen in het betreffende document waarin het begrip specifiek is gedefinieerd. 

 
Begrip 

Beschrijving 

Aanbestedende dienst IVO Rechtspraak. 
Aanbestedingsplatform Het platform van TenderNed waarop de 

Aanbestedingsstukken worden geplaatst 
en waarop de communicatie tussen de 
Aanbestedende dienst en de 
Geïnteresseerde/Inschrijver plaatsvindt 
en dat als medium dient voor het 
indienen van een Inschrijving. 
 

Aanbestedingsstukken Alle documenten die onderdeel uitmaken 
van de aanbesteding, waaronder het 
Beschrijvend document, Bijlagen en 
Nota(s) van Inlichtingen. 
 

Aanbestedingswet 2012 Wet van 1 november 2012, houdende 
nieuwe regels omtrent Aanbestedingen, 
Stb. 2012, 542, zoals onder meer 
gewijzigd bij Wet van 22 juni 2016 tot 
wijziging van de Aanbestedingswet 2012 
in verband met de implementatie van 
aanbestedingsrichtlijnen 2014/23/EU, 
2014/24/EU en 2014/25/EU, Stb. 2016, 
241. 
 

AV Audio Visuele middelen of zoals gebruikt 
in rechtbanken. 
 

Beoordelingscommissie De door Opdrachtgever samengestelde 
groep van inhoudsdeskundigen die 
verantwoordelijk is voor de beoordeling 
van inschrijvingen. 
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Beschrijvend document Het onderhavige document, inclusief 
Bijlage(n), waarin de wijze waarop 
Inschrijvers een Inschrijving kunnen 
indienen, conform de voorwaarden, eisen 
en wensen van de Aanbestedende Dienst, 
is beschreven. 
 

Bijlage(n) Een bijlage bij een Aanbestedingsstuk en 
dat daarvan integraal en onlosmakelijk 
onderdeel uitmaakt. 
 

BPKV Beste prijs-kwaliteitverhouding. 
 

Combinatie Een samenwerkingsverband van twee of 
meer Combinanten die zich gezamenlijk 
inschrijven op de 
aanbestedingsprocedure, waarbij iedere 
Combinant contractpartner wordt van de 
Aanbestedende Dienst en iedere 
Combinant hoofdelijke aansprakelijkheid 
jegens de Aanbestedende Dienst 
aanvaardt. 
 

Combinant De aan een Combinatie deelnemende 
onderneming. 
 

Document Afspraken en Procedures 
(DAP) 

Het document waarin Partijen 
operationele afspraken vastleggen over 
de uitvoering van de Raamovereenkomst. 
 

Functionele uitvraag Een Nadere oproep tot mededinging 
waarbij Opdrachtgever een functionele 
behoefte beschrijft zonder een specifiek 
product voor te schrijven. 
 

Gunningsbeslissing De beslissing van Opdrachtgever over de 
uitkomst van een minicompetitie. 
 

Herziene documentatie Herziene versie van 
Aanbestedingsstukken waarin 
aanvullingen en/of wijzigingen zijn 
verwerkt. Herziene documentatie 
prevaleert boven eerdere versies van de 
desbetreffende Aanbestedingsstukken. 
 

Inschrijver Een onderneming of Combinatie die een 
Inschrijving heeft ingediend. 
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Inschrijving Een door Inschrijver ingediende en door 

de Aanbestedende Dienst ontvangen 
onvoorwaardelijke en gedurende de 
gestanddoeningstermijn onherroepelijke 
aanbieding op de door de Aanbestedende 
Dienst in het Beschrijvend document 
vermelde opdracht. 
 

Installed base De door Opdrachtgever vastgestelde en 
beheerde set van goedgekeurde AV-
hardware die onder de 
Raamovereenkomst kan worden 
afgenomen. 
 

Minicompetitie De procedure onder de 
Raamovereenkomst waarbij 
Wederpartijen opnieuw tot mededinging 
worden opgeroepen. 
 

MSRP Manufacturer’s Suggested Retail Price 
(adviesverkoopprijs van de fabrikant). 
 

Nadere offerte De offerte die Wederpartij indient naar 
aanleiding van een Nadere oproep tot 
mededinging. 
 

Nadere opdracht De concrete opdracht die wordt verstrekt 
via een Nadere overeenkomst of via een 
Bestelopdracht. 
 

Nadere overeenkomst De overeenkomst die tot stand komt na 
gunning van een Nadere offerte. 
 

Nadere oproep tot mededinging Een verzoek van Opdrachtgever aan 
Wederpartij om een Nadere offerte uit te 
brengen in het kader van een 
minicompetitie. 
 

Nota van Inlichtingen (NVI) Het document dat Opdrachtgever opstelt 
naar aanleiding van de 
inlichtingenronde(n)waarbinnen 
Inschrijvers vragen en/of opmerkingen 
kunnen stellen aan de Aanbestedende 
Dienst met betrekking tot de 
Aanbestedingsstukken. 
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Ondernemer De Partij(en) waaraan gevraagd wordt om 
mee te denken met de Rechtspraak. 
 

Opdrachtgever IVO Rechtspraak in haar hoedanigheid als 
contractpartij onder de 
Raamovereenkomst en Nadere 
opdrachten. 
 

Partij Opdrachtgever of Wederpartij 
afzonderlijk. 
 

Partijen Opdrachtgever en Wederpartij 
gezamenlijk. 
 

PPS PPS staat voor Publiek Private 
samenwerking, waarin publieke en 
private partijen gezamenlijk een project of 
dienst realiseren. Dit wordt vaak 
toegepast bij grootschalige projecten 
zoals infrastructuur, huisvesting of 
technologie-innovaties. Hierbij worden 
risico’s en baten gedeeld. 
 

Prestatie De levering van AV-hardware en/of 
bijbehorende dienstverlening zoals 
overeengekomen onder de 
Raamovereenkomst en Nadere 
opdrachten. 
 

Productgerichte uitvraag Een Nadere oproep tot mededinging 
gericht op producten uit de Installed 
base. 
 

Proprietary Proprietary verwijst naar technologie die 
eigendom is van een specifiek bedrijf, 
vaak beschermd door patenten, 
auteursrechten of handelsgeheimen, 
waardoor gebruik door beperkt wordt. 
 

(Raam)overeenkomst De (Raam)overeenkomst inclusief 
Bijlagen, die de Aanbestedende Dienst en 
de Inschrijver(s), aan wie de 
Raamovereenkomst definitief wordt 
gegund, onderling sluiten en waarvan een 
concept is toegevoegd als Bijlage 03 A 
Concept Raamovereenkomst ARBIT 2022 
sep 2023 
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Service desk Service desk staat voor een 

webapplicatie waar op een eenvoudige 
wijze nadere oproepen kunnen worden 
geplaatst, offertes kunnen worden 
bevestigd, de status van geplaatste 
bestellingen kunnen worden gevolgd, 
incidenten kunnen worden gemeld en 
communicatie tussen Opdrachtnemer en 
Opdrachtgever inzake bovenstaande kan 
worden vastgelegd en ingezien. 
 

Standstill-termijn (bezwaartermijn) De periode na bekendmaking van de 
voorgenomen gunningsbeslissing waarin 
Inschrijvers bezwaar kunnen maken. 
 

UC UC staat voor Unified Communications. 
Dit omvat geïntegreerde 
communicatieoplossingen die 
verschillende tools zoals telefonie, 
videoconferenties, chat, e-mail en 
samenwerking combineren in één 
platform. 
 

Uitvraag Het document waarin de Nadere oproep 
tot mededinging is uitgewerkt, inclusief 
de beschrijving van de Nadere opdracht, 
eisen, wensen en gunningscriteria. 
 

Voorgenomen gunning De voorlopige gunningsbeslissing die 
voorafgaat aan de definitieve gunning. 
 

Wachtkamerovereenkomst Een overeenkomst die wordt gesloten met 
een Inschrijver die niet als eerste is 
gerangschikt, maar onder voorwaarden 
alsnog voor gunning in aanmerking kan 
komen. 
 

Wederpartij De partij met wie Opdrachtgever een 
Raamovereenkomst sluit. 
 

 

 


